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中文摘要 

 

    本研究主旨在探討統一企業贊助 2003 年寶健盃東吳國際超級馬拉松賽之動機

與效益，研究對象為現場觀眾 400 名為抽樣母群體，採問卷調查法，調查現場觀

眾對贊助企業之認知效益，並以主要贊助者統一企業為訪談對象。調查期間共發

出 350 份問卷，有效問卷 338 份，有效問卷率為 96.6%。回收資料採用 SPSS for 

Windows 10.0 套裝軟體，依研究目的分別採用描述統計、獨立樣本 t 檢定、因素分

析、信度分析、單因子變異數分析、薛費法事後比較等統計方法進行資料處理，

結果發現： 

一、贊助者動機之具體內容為提高企業知名度、提升產品形象、創造企業利潤與

收益、增加銷售額。 

二、贊助者預期效益之具體事項為提升活動品質和創造新聞話題之雙贏策略、強

化企業與產品形象、提高企業知名度、提升產品或品牌知名度。 

三、贊助者對象場觀眾之認知效益具高度提升企業辨識效果，具體內容為現場觀

眾對贊助企業有 86.98%的正確辨識率。現場觀眾不同人口統計變項在各認知

效益構面的差異性比較上，不同身分、性別、教育程度、消息來源等四項均

無顯著差異；不同年齡、婚姻狀況、職業、月收入、產品使用經驗、活動參

與經驗等六項均有顯著差異。 

關鍵字：企業贊助、運動賽會
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Abstract 

The purpose of this study was to research the motivation and benefits that 

Uni-president Corporation sponsored in 2003 Soochow University International 

Ultra-marathon. This study was to use questionnaire to targeting on audiences’ 

awareness toward Uni-president Corporation. 400 audiences were selected as the 

sampling population, and the major sponsor Uni-president Corporation was selected as 

the interviewee. The total numbers of questionnaires were given to 350 people to 

answer and the valid ones were 338, which is 96.6 % in accurate ratio. All the data of 

valid samples were analyzed by descriptive statistics, independent t test, factor analysis, 

reliability analysis, one-way ANOVA and Scheffe’s Post-Hoc. The findings were as 

following: 

1. The sponsor’s motivation includes increasing corporate reputation, product images, 

creating gains, profits and sales volumes. 

2. The sponsor’s anticipated benefits includes increasing both qualities for life and 

creating topics—the win-win strategy, enhancing corporate and product images, 

increasing corporate reputation, product or brand awareness. 

3. The sponsor highly increases the recognition of the audiences toward corporate 

recognition, includes the audiences’ accurate recognition ratio is 96.6%. There is no 

distinct difference to prove that identities, genders, education backgrounds and 

resources have significant effort on different benefit recognition. And there is a 

significant difference among audiences from different ages, marriage status, occupations, 

monthly incomes, product usage experiences, and participating experiences. 

Keywords：Corporate Sponsorship, Sport Event. 
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第 一 章  緒 論  
 

第 一 節   研 究 動 機  

 

從 前 學 者 的 觀 念 認 為 ， 企 業 因 履 行 社 會 責 任 而 從 事 贊 助

的 行 為 ， I r w i n（ 1 9 9 3） 曾 指 出 ， 過 去 廠 商 以 金 錢 支 援 體 育 運

動 及 相 關 活 動 ， 主 要 是 基 於 慈 善 公 益 的 理 由 。 爾 後 的 一 些 社

會 相 關 團 體 ， 資 助 體 育 運 動 的 動 機 ， 則 純 粹 是 為 達 到 促 銷 目

的 。 但 在 社 會 經 濟 快 速 變 遷 之 下 ， 近 來 此 觀 念 已 隨 著 時 代 不

同 而 逐 漸 轉 變 ， 誠 如 程 紹 同 （ 民 9 0 a） 所 述 ， 企 業 逐 漸 轉 向

以 贊 助 之 名 ， 行 企 業 行 銷 或 公 關 之 實 。 基 於 上 述 理 由 ， 引 發

研 究 者 思 考 下 列 問 題 ， 包 括 誘 發 企 業 投 入 贊 助 的 動 機 為 何 ？

換 句 話 說 ， 企 業 於 贊 助 的 過 程 中 ， 所 欲 達 成 的 目 標 為 何 ？ 上

述 兩 個 議 題 ， 應 該 是 當 前 企 業 在 選 擇 贊 助 活 動 時 相 當 重 要 的

原 因 之 一 ， 此 乃 研 究 者 本 身 欲 探 討 的 動 機 之 一 。  

再 者 ， 雖 然 運 動 贊 助 是 目 前 的 國 際 趨 勢 與 潮 流 ， 且 多 數

國 際 企 業 也 紛 紛 投 入 此 行 列 中 ， 而 近 年 來 國 內 企 業 贊 助 各 大

小 運 動 賽 會 的 例 子 更 是 不 勝 枚 舉 ， 例 如 在 台 灣 舉 辦 多 年 的 中

華 汽 車 盃 國 際 體 操 邀 請 賽 、 安 麗 盃 世 界 女 子 花 式 撞 球 邀 請

賽 、 舒 跑 盃 路 跑 賽 、 永 信 盃 排 球 賽 、 四 維 盃 網 球 賽 、 台 北 國

際 馬 拉 松 賽 、 世 界 盃 超 級 馬 拉 松 賽 、 中 華 賓 士 盃 公 益 高 爾 夫

球 公 開 賽 等 均 已 得 到 民 眾 的 肯 定 與 支 持 。 但 就 國 內 企 業 而

言 ， 在 大 環 境 還 尚 未 成 熟 情 況 下 ， 假 若 以 趕 流 行 的 心 態 來 投

入 或 介 入 贊 助 行 列 ， 則 反 而 會 收 到 反 效 果 。 因 此 ， 研 究 者 欲

探 討 企 業 贊 助 體 育 活 動 所 得 到 的 效 益 ， 以 及 該 企 業 之 贊 助 動
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機 與 贊 助 效 益 之 間 存 在 著 何 種 關 係 ？ 更 希 望 藉 此 研 究 ， 可 找

尋 一 合 理 的 贊 助 模 式 ， 以 建 立 個 適 用 於 我 國 舉 辦 運 動 賽 會 之

具 有 參 考 性 、 長 遠 的 且 國 際 化 的 體 育 運 動 賽 會 之 贊 助 管 理 模

式 ， 此 乃 研 究 者 所 欲 研 求 的 動 機 之 二 。  

 

第 二 節  研 究 目 的  

 

本 研 究 主 要 目 的 在 探 討 統 一 企 業 贊 助 2 0 0 3 年 寶 健 盃 東

吳 國 際 超 級 馬 拉 松 賽 ﹙ 以 下 簡 稱 本 賽 會 ﹚ 之 動 機 與 效 益 ， 根

據 研 究 動 機 提 出 以 下 的 具 體 目 的 如 下 ：  

一 、 探 討 統 一 企 業 贊 助 本 賽 會 之 動 機 。  

二 、 探 討 統 一 企 業 贊 助 本 賽 會 之 預 期 效 益 。  

三 、 探 討 本 賽 會 誘 發 統 一 企 業 贊 助 之 方 式 及 贊 助 動 機 與

預 期 效 益 之 關 係 。  

四 、 探 討 統 一 企 業 贊 助 本 賽 會 于 現 場 觀 眾 之 認 知 效 益 。  

 

第 三 節   研 究 問 題  

 

一、 2 0 0 3 年 寶 健 盃 東 吳 國 際 超 級 馬 拉 松 賽 對 統 一 企 業 產

生 何 種 曝 光 效 益 ？  

二、對 於 統 一 企 業 而 言，贊 助 2 0 0 3 年 寶 健 盃 東 吳 國 際 超

級 馬 拉 松 賽 具 有 何 種 實 質 效 益 ？  

三、 2 0 0 3 年 寶 健 盃 東 吳 國 際 超 級 馬 拉 松 賽 對 於 統 一 企 業

之 贊 助 動 機 與 預 期 效 益 的 達 成 情 形 為 何 ？  

四、統 一 企 業 贊 助 2 0 0 3 年 寶 健 盃 東 吳 國 際 超 級 馬 拉 松 賽

對 現 場 觀 眾 之 認 知 效 益 為 何 ？  
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第 四 節   研 究 假 設  

 

一、 2 0 0 3 年 寶 健 盃 東 吳 國 際 超 級 馬 拉 松 賽 對 統 一 企 業 產

生 具 體 之 曝 光 效 益 。  

二、 2 0 0 3 年 寶 健 盃 東 吳 國 際 超 級 馬 拉 松 賽 對 統 一 企 業 營  

造 預 期 之 實 質 效 益 。  

 

第 五 節   研 究 價 值  

 

由 於 該 項 賽 事 已 於 2 0 0 3 年 3 月 邁 入 第 四 個 年 頭，研 究 者

除 了 希 望 藉 由 本 研 究 ， 將 東 吳 國 際 超 級 馬 拉 松 賽 推 向 國 際 化

的 舞 台 之 外 ， 更 期 望 根 據 本 贊 助 研 究 結 果 ， 積 極 尋 求 一 合 理

的 贊 助 方 式，  使 有 意 願、有 熱 誠、 願 意 為 超 級 馬 拉 松 在 我 駝

的 推 廣 盡 一 份 心 力 的 贊 助 廠 商 ， 不 論 是 東 吳 國 際 超 級 馬 拉 松

賽 ， 或 是 往 後 的 任 何 國 內 體 育 運 動 賽 會 或 活 動 ， 皆 能 夠 在 各

種 贊 助 形 式 之 下 ， 全 心 全 意 地 投 入 贊 助 的 行 列 。 研 究 者 並 針

對 研 究 結 果 ， 提 出 合 理 且 可 行 之 建 議 方 案 ， 希 望 藉 本 研 究 ，

找 尋 一 合 理 的 贊 助 模 式 ， 以 建 立 適 用 於 我 國 舉 辦 體 育 運 動 賽

會 或 活 動 時 ， 具 參 考 價 值 並 作 為 長 遠 且 合 理 的 國 際 化 體 育 運

動 賽 會 贊 助 管 理 模 式 。  

 

第 六 節  研 究 限 制  

 

一 、 該 比 賽 辦 理 完 成 僅 三 屆 ， 比 賽 之 企 劃 水 準 與 規 模 仍

尚 於 修 正 成 長 中 ， 故 活 動 之 成 熟 度 與 知 名 度 仍 有 侷
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限 ， 此 為 本 研 究 之 限 制 之 一 。  

二 、 因 賽 會 限 於 經 費 與 辦 理 規 模 尚 無 法 達 到 國 際 級 水

準 ， 造 成 媒 體 報 導 內 容 與 曝 光 度 尚 無 法 吸 引 更 多 企

業 體 投 入 贊 助 ， 使 本 研 究 之 可 研 究 企 業 贊 助 個 量 數

偏 低 ， 此 為 本 研 究 之 限 制 之 二 。  

三 、 由 於 本 研 究 個 案 之 贊 助 方 式 歷 年 來 皆 為 為 單 一 事 件

的 贊 助 ， 因 此 對 於 贊 助 效 益 評 估 並 無 法 做 長 期 的 追

蹤 ， 造 成 效 益 評 估 上 的 缺 憾 ， 此 為 本 研 究 之 限 制 之

三 。  

 

第 七 節  名 詞 釋 義  

 

    本 研 究 中 為 使 讀 者 能 明 瞭 各 相 關 名 詞 之 意 義 ， 對 於 關 鍵

性 名 詞 操 作 性 定 義 之 解 釋 如 下 ：  

一 、 贊 助  

企 業 提 供 資 源（ 金 錢 、 人 員 、 設 備 、 技 術 等 ）， 以 利 組 織

執 行 各 項 活 動 ， 並 換 取 企 業 與 該 項 活 動 的 直 接 關 係 ， 以 達 到

企 業 的 行 銷 目 標 或 媒 體 目 標 （ S a n d l e r  &  S h a n i， 1 9 9 3）。  

本 研 究 對 贊 助 的 定 義 為 ： 贊 助 者 與 被 贊 助 主 體 （ 活 動 、

事 件 、 賽 會 、 組 織 、 場 館 或 個 人 等 ） 之 間 ， 進 行 利 益 交 換 的

過 程 ， 包 括 資 源 、 權 利 或 價 值 的 交 換 ； 企 業 體 與 被 贊 助 主 體

之 間 ， 形 成 一 種 雙 贏 且 戶 蒙 其 利 的 關 係 ， 且 彼 此 具 有 相 同 目

標 的 過 程 。  

 

二 、 運 動 贊 助  

M c C a r v i l l e 和 C o p e l a n d（ 1 9 9 4） 定 義 為 ： 企 業 提 供 運 動
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組 織 、 運 動 競 賽 與 活 動 、 或 是 運 動 員 等 所 需 的 任 何 資 源 ， 包

括 資 金 、 產 品 、 服 裝 、 器 材 、 技 術 或 服 務 等 ， 並 藉 此 贊 助 關

係 ， 作 為 企 業 行 銷 的 目 標 。  

程 紹 同（ 民 8 7）則 認 為 ， 運 動 贊 助 是 透 過 利 益 交 換 的 過

程 ， 以 維 持 體 育 運 動 組 織 與 資 源 供 應 者 之 間 的 商 業 夥 伴 關

係 ， 藉 此 達 成 既 定 之 組 織 目 標 。  

本 研 究 對 運 動 贊 助 的 定 義 為 ： 贊 助 者 與 被 贊 助 主 體 （ 體

育 活 動 、 體 育 運 動 事 件 、 體 育 運 動 賽 會 、 體 育 運 動 組 織 、 體

育 運 動 場 館 或 運 動 員 個 人 等 ） 之 間 ， 進 行 利 益 交 換 的 過 程 ，

包 括 資 源 、 權 利 或 價 值 的 交 換 ； 企 業 體 與 被 贊 助 主 體 之 間 ，

形 成 一 種 雙 贏 且 戶 蒙 其 利 的 關 係 ， 且 彼 此 具 有 相 同 目 標 的 過

程 。  

 

三 、 贊 助 效 益  

本 研 究 所 指 的 贊 助 效 益 係 指 統 一 企 業 贊 助 2 0 0 3 年 寶 健

盃 東 吳 國 際 超 級 馬 拉 松 賽，於 賽 後 所 獲 得 之 實 質 曝 光 效 益（ 包

括 ： 平 面 媒 體 報 導 次 數 、 廣 播 電 台 媒 體 報 導 次 數 、 電 視 新 聞

媒 體 播 報 次 數 、 網 路 電 子 媒 體 報 導 次 數 、 現 場 廣 告 物 佈 置 質

量 等 5 項 ， 以 及 現 場 觀 眾 認 知 效 益 （ 包 括 ： 企 業 辨 識 情 形 、

企 業 贊 助 意 圖 之 察 覺、企 業 形 象 之 認 同、對 產 品 之 購 買 意 圖、

購 買 行 為 、 產 品 再 使 用 或 再 購 買 等 6 項 ）。  

 

四 、 超 級 馬 拉 松  

所 謂 超 級 馬 拉 松 賽 （ U l t r a  M a r a t h o n） 係 指 超 過 4 2 . 1 9 5

公 里 的 馬 拉 松 比 賽 。 一 般 而 言 ， 比 賽 的 形 式 分 為 兩 種 ， 一 種

為 定 距 離 制 比 賽 ， 此 比 賽 的 距 離 可 分 為 5 0 公 里 、 1 0 0 公 里 、
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1 0 0 英 哩 、 1 0 0 0 公 里 及 1 0 0 0 英 哩 （ 即 1 6 0 0 公 里 ）， 而 其 中

1 0 0 公 里 賽 是 國 際 田 徑 總 會 所 承 認 的 比 賽 距 離 ， 每 年 也 都 會

在 世 界 各 地 舉 辦 1 0 0 公 里 世 界 盃 超 級 馬 拉 松 賽 ； 另 一 種 比 賽

形 式 為 定 時 制 比 賽 ， 通 常 可 分 為 1 2 小 時 賽 、 2 4 小 時 賽 、 4 6

小 時 賽 ， 目 前 國 際 上 最 長 的 定 時 制 比 賽 為 6 天 賽 ； 而 其 中 2 4

小 時 賽 是 最 受 跑 者 歡 迎 的 比 賽 項 目 。  

本 研 究 對 2 0 0 3 年 東 吳 國 際 超 級 馬 拉 松 之 定 義 係 指 定 時

制 超 級 馬 拉 松 賽 ， 主 要 包 括 1 小 時 名 人 組 、 1 小 時 東 吳 大 學

教 職 員 組、 1 小 時 東 吳 大 學 學 生 組、 1 小 時 東 吳 大 學 校 友 慢 跑

組 、 1 小 時 芳 鄰 慢 跑 組 、 3 小 時 大 專 學 生 組 、 3 小 時 大 專 學 生

乙 組 、 3 小 時 大 專 教 職 員 工 組 、 6 小 時 大 專 學 生 賽 、 1 2 小 時

賽 、 2 4 小 時 賽 以 及 校 園 睡 衣 慢 跑 賽 等 共 計 1 2 項 。  
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第 二 章  文 獻 探 討  
 
    本 章 旨 在 於 探 討 與 本 研 究 相 關 之 文 獻 和 理 論 背 景 ， 藉 由

文 獻 的 評 析 和 理 論 背 景 的 描 述 以 瞭 解 問 題 的 關 鍵 ， 並 藉 此 建

立 本 研 究 之 理 論 架 構 ， 以 作 為 本 研 究 之 主 要 研 究 方 向 。 在 本

章 之 結 構 中 ， 主 要 區 分 為 七 部 份 ， 第 一 節 ： 運 動 贊 助 的 定 義

與 類 型 ； 第 二 節 ： 運 動 贊 助 效 益 的 定 義 與 種 類 ； 第 三 節 ： 運

動 贊 助 效 益 的 評 估 ； 第 四 節 ： 運 動 贊 助 效 益 的 相 關 研 究 ； 第

五 節 ： 東 吳 國 際 超 級 馬 拉 松 賽 之 沿 革 ； 第 六 節 ： 統 一 企 業 的

相 關 贊 助 活 動 ； 第 七 節 ： 企 業 贊 助 與 效 益 評 估 。  

 

第 一 節   運 動 贊 助 的 定 義 與 類 型  

 

    S l e i g h t（ 1 9 8 9） 認 為 ， 運 動 贊 助 意 指 一 種 商 業 關 係 ， 存

在 於 資 源 供 應 者 與 運 動 事 件 （ 活 動 ） 或 運 動 組 織 之 間 。 資 源

供 應 者 供 給 資 金 、 資 源 或 服 務 ， 而 運 動 事 件 （ 活 動 ） 或 運 動

組 織 授 與 一 些 權 利 ， 以 及 可 作 為 商 業 效 益 之 相 關 利 益 以 為 回

饋 。  

    B r o o k s（ 1 9 9 0） 認 為 運 動 贊 助 是 從 一 個 運 動 組 織 購 買 權

利（ 不 論 這 權 利 是 以 現 金、 產 品 或 服 務 方 式 支 付 ），並 藉 由 既

定 的 各 項 活 動 和 形 象 使 用 ， 來 與 運 動 符 號 產 生 連 結 ， 以 追 求

企 業 的 宣 傳 和 目 標 對 象 之 鎖 定 ， 進 而 達 成 企 業 所 欲 追 求 或 評

估 之 效 益 。  

    黃 淑 汝（ 民 8 8）對 運 動 贊 助 的 解 釋 為 ： 現 代 的 運 動 贊 助

主 要 是 透 過 利 益 交 換 的 方 式 來 進 行 ， 贊 助 企 業 以 提 供 金 錢 或

產 品 的 形 式 ， 將 運 動 贊 助 作 為 與 顧 客 溝 通 的 方 式 。 運 動 本 身
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藉 由 運 動 贊 助 的 資 源 ， 將 活 動 作 最 佳 的 呈 現 ； 而 企 業 則 透 過

贊 助 的 方 式 ， 達 到 提 高 知 名 度 、 提 升 企 業 形 象 與 增 加 實 質 銷

售 業 績 等 效 益 」。  

    蔣 宜 龍（ 民 8 8）對 運 動 贊 助 的 定 義 則 為：企 業 提 供 人 力 、

物 力 或 財 力 等 資 源 給 體 育 運 動 組 織 、 運 動 賽 會 或 活 動 ， 以 利

於 執 行 各 項 活 動 ， 並 藉 此 來 換 取 與 該 項 賽 會 或 活 動 的 贊 助 效

益 ， 以 達 成 企 業 贊 助 目 標 。  

    程 紹 同 （ 民 9 0 a） 認 為 運 動 贊 助 的 定 義 應 是 透 過 利 益 交

換 的 過 程 ， 以 維 持 體 育 運 動 組 織 與 資 源 供 應 者 之 間 的 商 業 伙

伴 關 係（ P a r t n e r s h i p）， 並 藉 此 達 成 彼 此 既 定 之 組 織 目 標 。 利

益 交 換 的 方 式 ， 常 以 體 育 運 動 組 織 授 與 資 源 供 應 者 一 些 權

利 ， 使 其 行 銷 活 動 可 與 該 組 織 或 活 動 結 合 並 發 揮 效 能 ； 而 資

源 供 應 者 則 以 資 金 、 產 品 或 物 資 、 服 務 技 術 或 人 力 等 資 源 ，

協 助 該 組 織 或 活 動 目 標 的 實 現 。 所 以 ， 運 動 贊 助 與 行 銷 的 本

質 相 似 ， 均 為 一 種 互 動 的 交 換 過 程 。  

    關 於 企 業 贊 助 體 育 活 動 的 贊 助 類 型 ， 程 紹 同 （ 民 9 0 a）

有 以 下 三 種 分 類 方 法 ：  

一 、 媒 體 。 包 括 平 面 媒 體 、 廣 播 電 台 媒 體 、 電 視 媒 體 、

網 路 媒 體 等 四 項 。  

二 、 經 費 。 包 括 金 錢 ， 和 以 經 費 搭 配 產 品 或 服 務 。 企 業

若 投 入 大 筆 金 額 於 贊 助 活 動 ， 較 易 引 起 投 資 人 和 員 工 的 抗

議 。 國 內 企 業 規 模 多 屬 於 中 小 企 業 居 多 ， 經 濟 能 力 有 限 ， 以

致 於 國 內 企 業 往 往 無 法 長 期 進 行 金 錢 的 贊 助 。 且 國 內 企 業 在

進 行 贊 助 時 ， 也 缺 乏 整 體 贊 助 策 略 的 執 行 經 驗 ， 因 此 常 以 產

品 或 服 務 取 而 代 之 。  
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    三 、 產 品 或 服 務 。 包 括 產 品 等 有 價 物 、 人 力 支 援 服 務 、

宣 傳 管 道 服 務、非 實 體 性 利 益 等 四 項。產 品 等 有 價 物 ( v a l u e  i n  

k i n d ,  V I K )係 指 飲 料 、 食 品 與 器 材 等 企 業 所 生 產 或 提 供 的 產

品。就 國 內 現 況 而 言，贊 助 廠 商 以 提 供 飲 料、運 動 產 品 居 多 ，

例 如 T 恤 、 服 裝 、 球 鞋 、 帽 子 與 毛 巾 等 。 人 力 支 援 服 務 是 指

提 供 主 辦 單 位 所 需 的 專 業 技 術 或 人 力 ， 例 如 電 腦 專 家 、 美 工

人 員 、 專 業 表 演 人 員 等 。 宣 傳 管 道 服 務 是 透 過 企 業 本 身 對 外

的 宣 傳 促 銷 管 道 或 該 方 面 的 專 家 等 來 協 助 活 動 的 推 廣 。 非 實

體 性 利 益 則 是 藉 由 企 業 的 卓 越 形 象 來 彰 顯 活 動 之 成 功 。  

而 程 紹 同 （ 民 9 0 a） 也 認 為 ， 雖 然 目 前 運 動 贊 助 雖 然 目

前 並 沒 有 統 一 的 劃 分 名 稱 ， 但 通 常 也 會 以 下 列 三 種 形 式 來 分

類 ：  

一 、 掛 名 贊 助 商 （ T i t l e  S p o n s o r）  

企 業 名 稱 可 以 直 接 冠 於 活 動 、 比 賽 或 球 隊 名 稱 之 上 ， 而

享 受 最 高 等 級 的 贊 助 權 利 。 藉 此 不 但 將 贊 助 活 動 之 形 象 移 轉

到 產 品 的 形 象 之 上 ， 更 可 以 完 全 阻 絕 競 爭 對 手 的 行 銷 活 動 。

不 過 ， 高 額 的 贊 助 權 利 金 和 促 銷 經 費 也 相 對 提 高 。 例 如 國 內

著 名 的 三 商 巧 福 盃 路 跑 賽 、 舒 跑 盃 路 跑 賽 、 統 一 盃 鐵 人 三 項

國 際 邀 請 賽 以 及 本 研 究 個 案 2 0 0 3 年 寶 健 盃 東 吳 國 際 超 級 馬

拉 松 賽 ， 均 可 歸 屬 為 本 類 的 贊 助 方 式 。  

 

二 、 官 方 贊 助 商 （ O f f i c i a l  S p o n s o r）  

此 類 贊 助 商 之 身 分 取 得 ， 通 常 僅 需 要 支 付 相 對 於 掛 名 贊

助 商 之 權 利 金 的 四 分 之 一 價 格 就 即 可 ； 而 且 可 在 同 質 性 產 品

類 中 取 得 與 活 動 相 結 合 的 特 權 ， 有 助 於 產 品 定 位 和 發 揮 產 品

差 異 化 的 功 效 。 例 如 愛 迪 達 ( A d i d a s )為 1 9 9 8 年 與 2 0 0 2 年 世
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界 盃 足 球 賽 運 動 用 品 類 的 官 方 贊 助 商 ， 該 企 業 之 足 球 產 品 也

為 兩 屆 世 界 盃 足 球 賽 指 定 用 球 。  

 

三 、 官 方 供 應 商 （ O f f i c i a l  S u p p l i e r）  

此 類 贊 助 並 非 直 接 與 贊 助 的 活 動 相 結 合 ， 而 是 藉 由 贊 助

者 提 供 產 品 或 服 務 來 協 辦 活 動 。 所 以 官 方 供 應 商 多 為 地 方 性

食 品 、 飲 料 、 器 材 等 公 司 為 主 。 例 如 國 內 廠 商 味 丹 企 業 即 提

供 2 0 0 3 年 曾 文 水 庫 世 界 盃 超 級 馬 拉 松 賽 比 賽 用 礦 泉 水 與 運

動 飲 料 。  

 

第 二 節   運 動 贊 助 效 益 的 種 類  

 

企 業 可 從 運 動 贊 助 中 尋 求 許 多 相 關 的 贊 助 效 益 ， 這 些 贊

助 效 益 可 被 歸 類 為 以 下 四 種 （ H o w a r d  &  C r o m p t o n， 1 9 9 5）：  

一 、 增 加 對 產 品 的 認 識  

 （ 一 ） 開 創 對 新 產 品 的 認 識 。  

 （ 二 ） 在 新 的 目 標 市 場 中 增 加 對 既 有 產 品 的 認 識 。  

 （ 三 ） 迴 避 法 律 對 電 視 播 放 菸 酒 產 品 廣 告 的 禁 令 。  

 

二 、 強 化 企 業 或 產 品 形 象  

 （ 一 ） 創 造 新 產 品 與 既 有 產 品 的 形 象 。  

 （ 二 ） 改 變 大 眾 對 現 有 產 品 的 認 知 。  

 （ 三 ） 反 擊 負 面 或 不 利 的 宣 傳 訊 息 。  

 （ 四 ） 協 助 員 工 的 招 募 。  

 

三 、 產 品 試 用 或 銷 售 機 會  
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 （ 一 ） 提 供 產 品 試 用 給 潛 在 消 費 者 。  

（ 二 ） 透 過 贈 品 、 折 價 券 、 獎 金 或 定 點 銷 售 等 方 式 刺 激  

產 品 銷 售 量 的 提 昇 。  

 （ 三 ） 創 造 現 場 銷 售 的 機 會 。  

 （ 四 ） 促 進 現 有 產 品 的 不 同 使 用 。  

 （ 五 ） 強 化 現 有 產 品 的 形 象 。  

 

四 、 禮 遇 機 會 的 獲 得  

 （ 一 ） 建 立 與 主 要 消 費 者、經 銷 商 和 員 工 之 間 良 好 關 係。 

 （ 二 ） 發 展 激 勵 組 織 內 部 的 機 會 。  

 

韓 大 衛（ 民 8 4）認 為 ， 企 業 贊 助 運 動 所 欲 獲 得 的 效 益 不

外 乎 是 提 昇 企 業 形 象 、 增 加 產 品 銷 售 量 、 改 變 消 費 者 的 消 費

行 為 、 善 盡 社 會 責 任 等 。 黃 淑 如 （ 民 8 8） 的 研 究 中 指 出 ， 企

業 在 從 事 職 業 運 動 贊 助 之 後 ， 所 認 同 之 五 大 效 益 包 括 增 進 企

業 形 象 、 增 加 媒 體 曝 光 度 、 提 昇 企 業 知 名 度 、 建 立 企 業 間 良

好 的 貿 易 關 係 和 商 譽、以 及 增 加 現 有 產 品 或 品 牌 的 知 名 度 等。 

綜 合 以 上 學 者 的 研 究 ， 研 究 者 對 運 動 贊 助 之 效 益 的 分 類

有 以 下 七 項 ：  

一 、 增 加 或 開 創 消 費 大 眾 對 新 產 品 的 認 識 。  

二 、 強 化 企 業 或 產 品 形 象 並 提 昇 企 業 知 名 度 。  

三 、 增 加 產 品 銷 售 量 、 產 品 試 用 或 銷 售 機 會 。  

四 、 建 立 良 好 關 係 、 商 譽 和 禮 遇 機 會 。  

五 、 善 盡 社 會 責 任 增 加 。  

六 、 增 加 產 品 或 品 牌 的 知 名 度 與 媒 體 曝 光 度 。  

七 、 改 變 消 費 者 的 消 費 行 為 。  
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第 三 節   運 動 贊 助 效 益 的 評 估  

 

本 章 節 包 括 運 動 贊 助 效 益 評 估 的 目 的 和 運 動 贊 助 效 益 評

估 的 方 法 兩 部 分 ， 分 述 如 下 ：  

一 、 運 動 贊 助 效 益 評 估 的 目 的  

黃 金 柱 （ 民 8 2） 認 為 ， 企 業 贊 助 效 益 的 評 估 ， 對 於 贊 助

者 與 被 贊 助 者 而 言 ， 分 別 有 以 下 幾 個 目 的 ：  

    （ 一 ） 對 於 贊 助 者 而 言 ， 運 動 贊 助 效 益 評 估 除 了 可 確 定

企 業 目 的 及 目 標 ， 並 且 可 瞭 解 可 能 的 運 動 或 贊 助 項 目 是 否 符

合 企 業 之 目 的 和 目 標 。 再 者 ， 也 能 瞭 解 目 前 贊 助 活 動 項 目 和

相 關 事 宜 的 成 敗 情 形 。  

（ 二 ）對 於 被 贊 助 者 而 言，運 動 贊 助 效 益 評 估 能 瞭 解 接  

受 贊 助 之 運 動 或 項 目 的 潛 在 優 缺 點 ， 以 作 為 企 業 截 長 補 短 之

依 據 。 透 過 效 益 評 估 ， 也 可 瞭 解 目 前 接 受 贊 助 活 動 的 內 容 、

如 何 提 供 潛 在 贊 助 者 的 贊 助 機 會 、 瞭 解 目 前 贊 助 事 宜 的 成 敗

情 形 。 最 後 ， 也 能 確 保 是 否 取 得 有 助 於 銷 售 和 再 銷 售 正 確 統

計 數 字 ， 以 作 為 評 估 未 來 是 否 繼 續 贊 助 之 重 要 依 據 。  

H o w a r d 與  C r o m p t o n（ 1 9 9 5） 指 出 ， 過 去 很 多 公 司 對 於

贊 助 效 益 的 測 量 與 估 算 過 於 草 率 和 簡 化 ； 當 贊 助 投 資 金 額 和

公 司 的 行 銷 預 算 都 相 對 成 長 的 同 時 ， 對 於 要 有 實 據 來 證 明 贊

助 效 益 的 要 求 是 必 要 的 。 程 紹 同 （ 民 8 7） 更 提 出 ， 在 投 入 大

量 資 金、人 力、物 力 等 資 源 於 贊 助 活 動 之 後，其 成 效 的 好 壞 ，

乃 企 業 主 最 關 心 的 議 題 ， 而 這 也 是 體 育 運 動 組 織 的 主 管 在 尋

求 贊 助 時 ， 彰 顯 贊 助 效 益 之 公 信 力 的 方 式 之 一 。 廖 俊 儒 （ 民

9 0） 對 於 運 動 贊 助 效 益 之 評 估 ， 則 提 出 了 以 下 的 見 解 ： 運 動

贊 助 效 益 之 評 估 對 於 企 業 體 及 運 動 賽 會 主 體 雙 方 在 贊 助 夥 伴
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關 係 的 維 持 過 程 中 ， 具 有 決 定 性 的 因 素 ， 此 攸 關 企 業 是 否 持

續 贊 助 運 動 以 達 其 組 織 目 標 ， 以 及 體 育 運 動 或 賽 會 是 否 因 企

業 主 的 持 續 贊 助 而 獲 得 永 續 發 展 ， 其 重 要 性 不 可 言 喻 。  

 

二 、 運 動 贊 助 效 益 評 估 的 方 法  

M e e n a g h a n（ 1 9 9 1） 提 出 衡 量 運 動 贊 助 效 益 的 五 種 主 要

方 式 為 ：  

（ 一 ） 衡 量 媒 體 報 導 數 及 曝 光 度 。  

（ 二 ） 衡 量 溝 通 的 效 果 。  

（ 三 ） 衡 量 銷 售 量 的 變 化 。  

（ 四 ） 監 督 顧 客 的 回 饋 。  

（ 五 ） 分 析 成 本 效 益 。  

 

H o w a r d 與  C r o m p t o n（ 1 9 9 5） 亦 指 出 ， 評 估 贊 助 效 益 的

方 法 有 以 下 五 種 ：  

（ 一 ） 訊 息 曝 光 的 評 估 。  

 （ 二 ） 企 業 知 覺 和 意 識 的 評 估 。  

 （ 三 ） 企 業 形 象 的 評 估 。  

 （ 四 ） 消 費 者 購 買 意 圖 的 評 估 。  

 （ 五 ） 銷 售 量 的 評 估 。  

 

廖 俊 儒（ 民 9 0）則 認 為 ， 運 動 贊 助 效 益 的 評 估 方 法 主 要

有 以 下 三 種 ：  

（ 一 ） 曝 光 率 評 估 法。其 主 要 評 估 指 標 包 括 電 視 收 視 率、 

廣 播 收 聽 率 、 平 面 媒 體 出 現 次 數 和 報 導 篇 幅 、 媒

體 持 續 報 導 的 期 間 、 贊 助 活 動 現 場 的 觀 眾 人 數 、



 14

相 關 網 站 瀏 覽 人 次 等 六 種 。  

（ 二 ） 追 蹤 評 估 法 。 其 主 要 評 估 指 標 包 括 消 費 者 對 贊 助

企 業 的 辨 識 知 覺 、 態 度 、 形 象 和 購 買 意 圖 等 。  

 （ 三 ） 銷 售 量 評 估 法 。  

此 外 ， 研 究 者 認 為 ， 企 業 在 投 入 資 金 、 人 力 、 物 力 於 體

育 活 動 的 同 時 ， 也 應 該 熟 知 如 何 計 算 所 獲 得 之 效 益 ， 並 將 贊

助 效 益 分 為 量 化 的 與 質 化 的 兩 種 形 式 ； 量 化 的 效 益 之 主 要 內

容 包 括 現 場 參 觀 者 的 人 數 、 比 賽 會 場 的 產 品 銷 售 量 、 比 賽 會

場 的 產 品 展 示 、 實 體 產 品 銷 售 數 字 、 產 品 銷 售 量 的 變 化 、 試

用 品 的 發 放 、 問 卷 調 查 結 果 、 經 銷 處 的 增 加 、 平 面 媒 體 報 導

篇 數 、 電 視 新 聞 報 導 時 間 、 電 子 媒 體 閱 覽 次 數 、 廣 播 媒 體 廣

播 頻 率、東 吳 大 學 本 身 創 造 的 實 質 利 益、以 及 衡 量 溝 通 效 果。

在 衡 量 溝 通 效 果 方 面，可 區 分 為 兩 類，第 一 類 為 活 動 前、中 、

後 的 企 業 知 名 度 ； 第 二 類 則 為 活 動 前 、 中 、 後 知 道 該 運 動 贊

助 者 之 比 例 。 而 質 化 的 效 益 之 主 要 內 容 則 包 括 產 品 或 品 牌 的

信 譽 與 價 值 、 企 業 形 象 、 企 業 社 會 責 任 、 企 業 內 部 向 心 力 、

企 業 與 消 費 者 的 互 動 關 係 、 消 費 者 生 活 型 態 之 建 立 關 係 、 運

動 比 賽 本 身 的 發 展 空 間 、 以 及 企 業 再 贊 助 之 意 願 。  

 

第 四 節   運 動 贊 助 效 益 的 相 關 研 究  

 

在 運 動 贊 助 效 益 的 相 關 研 究 ， 本 節 列 舉 數 個 與 本 研 究 領

域 相 關 之 國 內 、 外 學 者 的 研 究 ， 並 簡 述 各 研 究 之 結 果 ， 分 述

如 下 ：  

國 內 研 究 部 分 ， 韓 大 衛（ 民 8 4）為 探 討 企 業 贊 助 大 專 院

校 運 動 代 表 隊 的 動 機 ， 對 於 大 專 學 生 在 提 昇 企 業 形 象 、 改 變
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消 費 習 慣 、 履 行 社 會 責 任 、 廣 告 和 公 共 關 係 等 四 項 企 業 贊 助

效 果 的 問 題 上 之 看 法 是 否 有 顯 著 差 異 ， 並 藉 以 瞭 解 大 專 學 生

對 於 企 業 贊 助 的 認 知 情 形 。 該 研 究 分 別 針 對 大 專 院 校 運 動 代

表 隊 學 生 ， 以 及 贊 助 企 業 之 相 關 人 員 ， 以 問 卷 法 之 方 式 進 行

調 查 ， 得 到 以 下 四 個 結 果 ：  

一 、 企 業 贊 助 動 機 方 面  

有 無 成 文 規 定 辦 法 的 企 業 ， 在 贊 助 動 機 上 無 顯 著 差 異 。

有 無 編 列 預 算 的 企 業 ， 在 贊 助 動 機 上 無 顯 著 差 異 。 不 同 贊 助

時 間 的 企 業 ， 在 贊 助 動 機 上 無 有 顯 著 差 異 。 有 無 專 門 負 責 贊

助 組 織 的 企 業 ， 在 贊 助 動 機 上 無 顯 著 差 異 。  

二 、 學 生 在 企 業 贊 助 認 知 方 面  

男 生 與 女 生 在 企 業 贊 助 運 動 應 該 由 企 業 主 動 參 與 ， 或 由

學 校 主 動 爭 取 的 認 知 上 ， 有 顯 著 差 異 。 體 育 專 業 學 校 之 學 生

與 非 體 育 專 業 學 校 之 學 生 在 企 業 贊 助 運 動 應 該 由 企 業 主 動 參

與 或 由 學 校 主 動 爭 取 、 企 業 贊 助 來 源 、 企 業 贊 助 是 否 需 要 契

約 的 定 訂 等 三 項 認 知 上 有 顯 著 差 異 。 受 贊 助 之 運 動 代 表 隊 的

大 專 學 生 、 沒 有 受 贊 助 之 運 動 代 表 隊 的 大 專 學 生 、 與 一 般 大

專 學 生 在 企 業 贊 助 運 動 應 該 由 企 業 主 動 參 與 或 由 學 校 主 動 爭

取 、 企 業 贊 助 來 源 、 企 業 贊 助 是 否 需 要 契 約 的 定 訂 等 三 項 認

知 上 有 顯 著 差 異 。 一 年 級 、 二 年 級 、 三 年 級 、 與 四 年 級 之 大

專 學 生 在 企 業 贊 助 運 動 應 該 由 企 業 主 動 參 與 或 由 學 校 主 動 爭

取 、 企 業 贊 助 來 源 、 企 業 贊 助 是 否 需 要 契 約 的 定 訂 等 三 項 認

知 上 有 顯 著 差 異 。  

三 、 學 生 在 企 業 贊 助 效 果 方 面  

大 專 之 男 學 生 與 女 學 生 在 贊 助 效 果 上 無 顯 著 差 異 。 體 育

專 業 學 校 之 學 生 與 非 體 育 專 業 學 校 之 學 生 在 企 業 形 象 與 知 名
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度 的 提 昇 、 社 會 責 任 的 履 行 、 廣 告 銷 售 促 銷 的 方 式 等 三 個 構

面 皆 達 到 顯 著 差 異 。 一 年 級 、 二 年 級 、 三 年 級 、 與 四 年 級 之

大 專 學 生 在 贊 助 效 果 上 。 除 了 廣 告 銷 售 促 銷 的 方 式 此 一 構 面

未 達 顯 著 差 異 之 外 ， 其 餘 三 個 構 面 皆 達 到 顯 著 差 異 。 受 贊 助

之 運 動 代 表 隊 的 大 專 學 生 、 沒 有 受 贊 助 之 運 動 代 表 隊 的 大 專

學 生 、 與 一 般 大 專 學 生 在 企 業 形 象 與 知 名 度 的 提 昇 、 廣 告 銷

售 促 銷 的 方 式 兩 項 達 顯 著 差 異 ； 但 在 社 會 責 任 的 履 行 構 面 則

未 達 顯 著 差 異 。  

四 、 企 業 預 期 贊 助 效 果 與 學 生 贊 助 效 果 方 面  

在 企 業 形 象 與 知 名 度 的 提 昇 構 面 上 ， 企 業 預 期 贊 助 效 果

與 學 生 贊 助 效 果 達 顯 著 差 異 。 在 消 費 者 行 為 決 策 的 改 變 構 面

上 ， 企 業 預 期 贊 助 效 果 與 學 生 贊 助 效 果 達 顯 著 差 異 。 在 社 會

責 任 的 履 行 構 面 上 ， 企 業 預 期 贊 助 效 果 與 學 生 贊 助 效 果 未 達

顯 著 差 異 。 在 視 為 廣 告 銷 售 促 銷 的 方 式 構 面 上 ， 企 業 預 期 贊

助 效 果 與 學 生 贊 助 效 果 達 顯 著 差 異 。  

蔣 宜 龍（ 民 8 8）為 瞭 解 運 動 賽 會 之 現 場 觀 眾 對 於 贊 助 企

業 的 知 覺 辨 識 與 態 度 認 知 ， 並 且 進 一 步 探 討 不 同 運 動 習 慣 與

產 品 使 用 之 現 場 觀 眾 ， 對 於 贊 助 企 業 的 知 覺 和 態 度 的 影 響 程

度。並 以 1 9 9 8 年 中 華 汽 車 盃 國 際 體 操 邀 請 賽 之 現 場 觀 眾 為 研

究 對 象 ， 進 行 問 卷 調 查 研 究 ， 得 有 效 問 卷 3 6 4 份 後 ， 經 描 述

統 計 、 卡 方 考 驗 、 t 考 驗 、 單 因 子 變 異 數 分 析 等 統 計 分 析 後 ，

得 到 以 下 六 個 結 果 ：  

一 、 現 場 觀 眾 能 正 確 辨 識 出 贊 助 企 業 與 非 贊 助 企 業 之 間

的 不 同 。  

二 、 不 同 運 動 習 慣 之 現 場 觀 眾 對 於 辨 識 本 次 運 動 賽 會 之

贊 助 企 業 沒 有 差 異 。  
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三 、 產 品 使 用 者 與 非 使 用 者 之 現 場 觀 眾 對 於 辨 識 本 次 運

動 賽 會 之 主 要 贊 助 企 業 上 沒 有 差 異 。  

四 、 現 場 觀 眾 對 於 本 次 運 動 賽 會 之 贊 助 企 業 均 有 正 面 的

態 度 。  

五 、 不 同 運 動 習 慣 之 現 場 觀 眾 對 於 本 次 運 動 賽 會 之 贊 助

企 業 的 態 度 上 沒 有 差 異 。  

六 、 產 品 使 用 者 與 非 使 用 者 之 現 場 觀 眾 對 於 本 次 運 動 賽

會 之 贊 助 企 業 的 態 度 上 有 差 異 。  

廖 俊 儒 （ 民 9 0） 為 瞭 解 美 商 安 麗 公 司 贊 助 2 0 0 1 年 安 麗

盃 世 界 女 子 花 式 撞 球 邀 請 賽 之 預 期 效 益 ， 並 欲 進 一 步 瞭 解 與

分 析 其 所 獲 得 之 曝 光 效 益 與 現 場 觀 眾 之 認 知 效 益 。 該 研 究 以

美 商 安 麗 公 司 及 2 0 0 1 年 安 麗 盃 世 界 女 子 花 式 撞 球 邀 請 賽 6 0 0

位 現 場 觀 眾 為 研 究 對 象 ， 並 以 研 究 者 自 編 之 訪 談 綱 要 和 企 業

贊 助 運 動 之 效 益 研 究 問 卷 為 研 究 工 具 ， 分 別 先 對 安 麗 公 司 行

銷 及 公 眾 事 務 處 處 長 進 行 訪 談 調 查 ， 之 後 對 現 場 觀 眾 進 行 問

卷 調 查 ， 結 果 發 現 以 下 四 個 結 果 ：  

一 、 美 商 安 麗 公 司 之 預 期 效 益 為 接 觸 年 輕 族 群 、 提 昇 企

業 形 象 、 知 名 度 、 民 眾 的 好 感 度 。  

二、美 商 安 麗 公 司 2 0 0 1 年 獲 得 之 曝 光 效 益 包 括 進 場 觀 眾

人 數 超 過 6 0 0 0 人 ， 比 2 0 0 0 年 成 長 2 0 %。 比 賽 活 動 期 間 ， 獲

得 1 5 家 媒 體 ， 共 1 4 5 篇 報 導 ， 比 2 0 0 0 年 共 減 少 4 家 媒 體 與

4 5 篇 報 導。 冠 軍 戰 的 有 線 電 視 收 視 率 高 達 2 . 6 0， 是 同 一 賽 事

歷 年 來 的 最 高 ， 約 是 2 0 0 0 年 收 視 率 1 . 4 0 的 . 8 6 倍 。 共 有

2 4 , 3 0 4 5 人 次 點 選 進 入 相 關 網 站 瀏 覽 安 麗 盃 活 動 訊 息 ， 約 是

2 0 0 0 年 1 3 7 6 6 人 次 的 1 7 . 7 倍 。  

三 、 美 商 安 麗 公 司 獲 得 之 現 場 觀 眾 認 知 效 益 包 括 主 要 觀
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眾 群 的 年 齡 集 中 在 1 6 - 2 4 歲 ， 與 安 麗 公 司 所 預 期 接 觸 的 目 標

相 符 。 有 8 7 . 8 %的 現 場 觀 眾 可 正 確 辨 識 安 麗 公 司 是 最 主 要 贊

助 商。現 場 觀 眾 對 於 企 業 贊 助 意 圖 的 察 覺、企 業 形 象 的 認 知、

產 品 的 購 買 意 圖 等 三 方 面 皆 有 顯 著 的 正 面 效 益 。  

四 、 美 商 安 麗 公 司 獲 得 之 贊 助 效 益 與 預 期 的 符 合 。  

國 外 研 究 的 部 份 ， C u n e e n 和 H a n n a n（ 1 9 9 3） 在 探 討 女

子 職 業 高 爾 夫 球 巡 迴 賽 之 現 場 觀 眾 對 於 辨 識 贊 助 企 業 的 研 究

中 發 現 ， 不 同 的 廣 告 陳 列 地 點 會 影 響 觀 眾 對 贊 助 廠 商 的 辨

識；此 外，有 無 使 用 贊 助 企 業 的 產 品 或 服 務 經 驗 之 現 場 觀 眾，

對 於 辨 識 贊 助 企 業 上 有 顯 著 差 異 。  

S h i l b u r y 和 B e r r i m a n（ 1 9 9 6） 在 探 討 澳 洲 橄 欖 球 俱 樂 部

球 迷 對 於 贊 助 企 業 辨 識 的 研 究 中 指 出 ， 在 球 季 開 始 與 結 束 進

行 兩 次 的 問 卷 調 查 後 發 現 ， 俱 樂 部 球 迷 皆 能 正 確 回 憶 與 辨 識

出 贊 助 企 業 和 會 場 廣 告 企 業 之 間 的 差 別 。  

M c C a r v i l l e、 F l o o d 與 F r o a t s（ 1 9 9 8） 在 探 討 企 業 贊 助 運

動 賽 會 效 益 研 究 中 發 現 ， 贊 助 企 業 透 過 不 同 的 促 銷 訊 息 之 標

的 、 贊 助 者 資 訊 、 折 扣 券 、 試 用 品 等 促 銷 行 為 ， 不 會 影 響 贊

助 企 業 的 形 象 ， 然 而 卻 會 影 響 消 費 者 的 消 費 意 圖 。  

 

第 五 節  東 吳 國 際 超 級 馬 拉 松 賽 的 沿 革  

 

在 國 內 休 閒 活 動 與 體 育 活 動 日 漸 普 及 化 的 今 日 ， 國 人 對

於 馬 拉 松 普 遍 已 有 相 當 程 度 的 認 識 ， 但 也 許 對 於 超 級 馬 拉 松

尚 未 有 進 一 步 的 了 解 。 現 今 正 規 距 離 的 馬 拉 松 賽 （ 4 2 . 1 9 5 公

里 ） 已 經 由 傳 統 的 耐 力 賽 轉 變 成 速 度 型 競 賽 ， 以 具 備 國 際 水

準 之 男 子 選 手 為 例 ， 每 個 1 0 公 里 的 配 速 都 必 須 在 2 9 分 鐘 內
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完 成 ， 就 我 國 目 前 的 男 子 馬 拉 松 選 手 而 言 ， 難 度 頗 高 。 然 而

東 方 人 由 於 特 殊 之 體 型 特 質 ， 透 過 長 時 間 的 耐 力 訓 練 仍 具 有

相 當 的 競 爭 力 ， 國 人 若 能 及 早 推 展 並 積 極 投 入 此 項 新 興 的 超

耐 力 型 運 動 項 目 ， 相 信 在 不 久 的 將 來 ， 也 可 以 培 養 出 優 秀 的

選 手 ， 創 造 我 國 的 超 級 馬 拉 松 明 日 之 星 。  

由 於 全 球 挑 戰 超 級 馬 拉 松 的 人 口 有 逐 漸 增 加 的 趨 勢 ， 當

一 般 的 路 跑 賽 、 越 野 賽 或 馬 拉 松 賽 不 再 能 滿 足 跑 者 時 ， 超 長

距 離 的 超 級 馬 拉 松 便 應 運 而 生 ； 從 6 0 公 里 、 8 0 公 里 、 1 0 0

公 里 的 定 距 離 比 賽 ， 到 2 4 小 時 、 7 2 小 時 ， 甚 至 長 達 一 個 禮

拜 的 定 時 比 賽 ， 都 有 參 加 者 。 這 股 愈 跑 愈 長 、 愈 跑 難 度 愈 高

的 潮 流，於 民 國 8 7 年 起 首 度 引 進 我 國，並 由 中 華 民 國 路 跑 協

會 開 啟 此 風 氣 ， 首 先 在 國 道 馬 拉 松 賽 中 增 加 了 1 0 0 公 里 的 競

賽。為 了 鼓 勵 跑 者 有 始 有 終，大 會 更 提 供 獎 金 給 完 成 全 程 者。

令 人 出 乎 意 料 之 外 的 是 ， 當 次 賽 事 不 但 名 額 提 前 額 滿 ， 且 比

賽 當 天 完 成 全 程 者 已 超 過 參 賽 者 的 半 數 。 很 多 民 眾 、 跑 友 們

被 參 賽 者 那 股 不 屈 不 撓 的 精 神 所 感 召 與 鼓 舞 ， 開 始 陸 續 加 入

超 級 馬 拉 松 的 行 列 ， 超 級 馬 拉 松 在 我 國 之 專 業 地 位 、 形 象 和

知 名 度 也 隨 之 攀 升 。  

民 國 8 8 年，中 華 民 國 路 跑 協 會 規 劃 了 在 大 台 北 地 區 的 七

星 山、大 屯 山 區 進 行 的 6 5 公 里 超 級 越 野 賽，吸 引 眾 多 愛 好 者

前 往 參 加 ， 研 究 者 本 身 即 為 該 賽 事 裁 判 組 工 作 人 員 之 一 ； 同

年 1 1 月，中 華 民 國 路 跑 協 會 更 首 次 由 國 外 引 進 挑 戰 人 類 生 理

時 鐘 的 2 4 小 時 超 級 馬 拉 松 賽，再 度 於 國 內 各 界 掀 起 話 題。許

多 人 認 為 要 選 手 跑 一 天 一 夜 ， 有 違 人 體 生 理 時 鐘 。 但 主 辦 單

位 卻 以 不 同 的 角 度 思 考，即 2 4 小 時 超 級 馬 拉 松 賽 除 了 可 考 驗

跑 者 的 生 理 、 心 理 、 技 巧 和 智 慧 之 外 ， 在 比 賽 的 過 程 中 ， 亦
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能 顯 現 人 性 的 光 輝 面 ， 例 如 親 友 的 在 場 支 持 和 陪 伴 、 營 養 補

助 等。所 以 2 4 小 時 賽 雖 說 是 參 賽 跑 者 超 越 自 我 的 表 現，但 另

一 層 面 的 涵 義 則 是 情 感 的 維 繫 。  

民 國 8 9 年 ， 2 4 小 時 馬 拉 松 賽 獲 得 主 辦 單 位 東 吳 大 學 師

生 們 的 大 力 支 持 ， 舉 辦 了 第 一 屆 東 吳 國 際 超 級 馬 拉 松

（ S o o c h o w  I n t e r n a t i o n a l  U l t r a - m a r a t h o n ）， 並 結 合 社 區 資

源 ， 舉 辦 了 一 系 列 的 活 動 ， 包 括 具 有 歷 史 意 義 的 東 吳 大 學 百

週 年 校 慶 活 動 ， 以 及 國 內 首 次 的 百 人 馬 拉 松 接 力 大 賽 。 此 賽

會 的 意 義 不 僅 是 我 國 的 第 一 次 ， 更 是 廿 世 紀 千 禧 年 之 前 ， 國

際 超 級 馬 拉 松 界 最 後 一 次 的 超 級 馬 拉 松 賽 事 ， 全 球 跑 者 與 觀

眾 們 皆 屏 息 以 待 這 個 首 度 在 我 國 舉 辦 的 此 次 賽 會 ， 是 否 能 有

新 世 界 紀 錄 產 生 ， 為 馬 拉 松 運 動 百 年 來 的 發 展 劃 下 完 美 的 句

點 。  

發 展 至 今，東 吳 國 際 超 級 馬 拉 松 已 於 9 2 年 3 月 邁 入 第 四

個 年 頭 ， 研 究 者 本 身 即 擔 任 賽 會 第 一 、 第 二 屆 的 裁 判 員 ， 以

及 第 三 、 第 四 屆 的 裁 判 長 。 希 望 透 過 本 研 究 ， 將 東 吳 國 際 超

級 馬 拉 松 推 向 國 際 化 的 舞 台 ， 讓 全 球 都 知 曉 ， 縱 使 在 這 麼 狹

小 的 國 度 ， 也 匯 集 眾 多 精 英 ， 並 有 能 力 申 辦 具 國 際 級 水 準 的

超 級 馬 拉 松 賽 事 。  

 

第 六 節   統 一 企 業 的 相 關 贊 助 活 動  

 

民 國 7 6 年，統 一 企 業 成 立 了 統 一 企 業 健 康 快 樂 開 創 委 員

會 ， 整 合 並 規 劃 有 意 義 之 公 益 活 動 ， 讓 活 動 得 以 更 有 效 率 、

更 廣 泛 的 推 展 。 而 統 一 企 業 健 康 快 樂 開 創 委 員 會 分 為 五 個 活
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動 促 進 中 心：  兒 童 才 藝 促 進 中 心、 育 樂 活 動 促 進 中 心、 社 會

福 利 促 進 中 心 、 愛 用 者 服 務 中 心 、 出 版 服 務 中 心 等 。  

統 一 企 業 目 前 較 具 體 的 社 會 公 益 活 動 包 括 急 難 救 助 、 統

一 獎 全 國 兒 童 媽 媽 繪 畫 活 動 、 2 1 世 紀 夢 公 園 演 唱 會 、 人 生 規

劃 、 黃 金 十 年 全 國 巡 迴 文 化 講 座 、 統 一 亞 太 盃 常 青 才 藝 聯 誼

賽、環 保 小 尖 兵、追 星 族 新 生 活 運 動、為 健 康 而 跑 環 台 長 跑 、

以 及 統 一 盃 鐵 人 三 項 國 際 邀 請 賽 等 活 動 。  

  在 上 述 各 項 活 動 期 間 ， 該 企 業 除 了 贏 得 社 會 大 眾 的 熱 烈

迴 響 與 肯 定 ， 更 在 民 國 8 2 年 、 8 3 年 分 別 由 卓 越 雜 誌 企 業 聲

望 調 查 ， 以 及 天 下 雜 誌 企 業 競 爭 力 調 查 中 ， 榮 登 最 具 前 瞻 能

力 的 標 竿 企 業 。 以 往 僅 在 特 殊 節 慶 時 進 行 或 零 星 贊 助 的 活

動 ， 在 有 系 統 整 合 下 ， 所 舉 辦 的 公 益 活 動 皆 為 統 一 企 業 累 積

了 廣 受 好 評 的 企 業 形 象 。  

歷 年 來 ， 為 提 昇 國 人 運 動 的 水 準 與 風 氣 ， 將 運 動 專 業 素

養 真 正 在 國 內 根 植 ， 統 一 企 業 更 不 斷 支 持 國 內 運 動 教 育 與 人

才 培 訓 ， 並 致 力 於 職 業 隊 （ 職 棒 統 一 獅 隊 ） 的 成 立 與 推 動 ，

其 贊 助 的 相 關 體 育 活 動 列 舉 如 下 ：  

一 、 1 9 8 7 年 起 每 年 舉 辦 為 健 康 而 跑 活 動 。  

二 、 1 9 8 9 年 8 月 成 立 職 業 棒 球 統 一 獅 隊 。  

三 、 1 9 8 8 年 協 辦 亞 洲 常 青 田 徑 錦 標 賽 。  

四 、 1 9 8 9 年 3 月 成 立 統 一 長 跑 隊 。  

五 、 1 9 8 9、 1 9 9 1、 1 9 9 2 年 協 辦 中 華 民 國 大 專 院 校 運 動 會  

六 、 1 9 9 2 年 協 辦 中 華 民 國 勞 工 運 動 會 。  

七 、 1 9 9 2 年 起 每 年 舉 辦 統 一 盃 鐵 人 三 項 國 際 邀 請 賽 。  

八 、 1 9 9 5 年 主 辦 統 一 郭 源 治 盃 少 棒 錦 標 賽 。  

九 、 1 9 9 8 年 贊 助 台 灣 區 運 動 會 。  
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十 、 1 9 9 9 年 贊 助 統 一 盃 自 由 車 國 際 環 台 邀 請 賽 。  

十 一 、 2 0 0 3 年 獨 家 贊 助 東 吳 國 際 超 級 馬 拉 松 賽 。  

 

第 七 節   企 業 贊 助 與 效 益 評 估  

 

廖 俊 儒 （ 民 9 0） 指 出 ， 對 於 企 業 體 而 言 ， 贊 助 運 動 作 為

公 司 行 銷 的 重 要 方 式 ， 不 僅 是 為 了 符 合 時 代 的 趨 勢 ， 其 中 是

否 能 為 企 業 本 身 帶 來 實 質 可 觀 的 效 益 ， 才 是 他 們 真 正 關 心 的

議 題 與 在 意 的 焦 點 。 因 此 ， 企 業 對 於 運 動 贊 助 企 業 後 的 效 益

評 估 ， 除 了 可 審 視 當 初 的 決 策 方 向 是 否 正 確 ， 亦 可 瞭 解 花 費

大 筆 資 金 後 使 公 司 真 正 獲 得 的 利 益 為 何 ， 更 攸 關 著 企 業 外 來

是 否 繼 續 贊 助 的 考 量 意 願 ， 對 於 企 業 本 身 和 運 動 組 織 的 發 展

可 說 相 當 重 要 。  

程 紹 同（ 民 8 7）認 為 ， 在 投 入 大 筆 資 金 和 人 力 於 贊 助 活

動 之 後 ， 其 成 效 到 底 如 何 ， 即 是 企 業 最 關 心 的 議 題 ， 也 是 體

育 運 動 主 管 在 尋 求 贊 助 支 持 時 ， 彰 顯 運 動 贊 助 效 益 公 信 力 之

方 式 。 程 紹 同 （ 民 8 9） 更 以 1 9 9 8 年 曼 谷 亞 運 會 為 例 ， 說 明

了 事 先 估 贊 助 效 益 的 重 要 性 ； 當 時 贊 助 商 宏 碁 電 腦 公 司

（ A c e r）雖 投 入 了 超 過 1 0 0 0 萬 美 元 的 電 腦 、 軟 、 硬 體 設 備 與

服 務 ， 但 是 由 於 未 規 劃 具 體 的 效 益 評 估 ， 以 致 於 無 法 確 切 瞭

解 該 公 司 參 與 亞 運 會 所 得 倒 的 實 質 效 益 為 何 。 而 同 樣 身 為

1 9 9 8 曼 谷 亞 運 會 的 贊 助 商 韓 國 三 星 電 子 公 司 （ S a m s u n g  

E l e c t r o n i c s  C o .）， 投 入 價 值 9 0 0 萬 美 元 的 現 金 和 視 聽 家 電 產

品 ， 同 時 更 採 取 活 化 策 略 （ A c t i v a t i o n）， 分 別 舉 辦 了 多 項 與

贊 助 相 關 的 活 動 ， 事 後 該 公 司 也 積 極 從 事 效 益 評 估 而 得 到 了

以 下 六 個 結 論 ：  
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一 、 媒 體 報 導 次 數 超 過 8 5 5 次 。  

二 、 因 亞 運 會 贊 助 對 三 星 電 子 的 認 識 提 昇 了 2 0 %。  

三 、 因 亞 運 會 贊 助 使 得 三 星 電 子 在 視 聽 產 品 市 場 的 市 場

佔 有 率 提 高 3 %。  

四 、 因 亞 運 會 贊 助 使 得 三 星 電 子 在 家 電 產 品 市 場 的 市 場

佔 有 率 提 高 6 %。  

五 、 僅 泰 國 地 區 的 產 品 銷 售 量 即 成 長 4 %。  

六 、 商 業 廣 告 價 值 超 過 3 0 8 萬 美 元 以 上 ， 其 中 包 括 品 牌

意 識 、 廣 告 標 示 和 媒 體 曝 光 三 項 。  

有 關 企 業 贊 助 運 動 賽 會 之 效 益 方 面 的 研 究 ， 蔣 宜 龍 （ 民

8 8） 指 出 ， 其 評 估 的 內 容 皆 以 辨 識 與 調 查 贊 助 企 業 的 知 覺 、

形 象 、 態 度 、 購 買 意 圖 與 行 為 等 為 主 ， 並 用 以 分 析 贊 助 後 的

實 質 效 益 。 常 使 用 的 評 估 方 式 有 曝 光 率 評 估 和 追 蹤 評 估 兩

種 。 廖 俊 儒 （ 民 9 0） 認 為 ， 對 於 運 動 贊 助 效 益 的 評 估 ， 除 了

瞭 解 賽 會 觀 眾 對 賽 會 贊 助 企 業 的 知 覺 、 態 度 和 喜 好 之 外 ， 應

先 瞭 解 企 業 贊 助 運 動 賽 會 之 預 期 效 益 ， 對 於 賽 會 轉 播 的 收 視

率 和 現 場 觀 眾 人 數 ， 甚 至 於 企 業 產 品 銷 售 等 量 化 的 結 果 ， 一

併 加 以 評 估 ， 如 此 方 可 掌 握 贊 助 效 益 的 全 貌 ， 以 確 知 完 整 的

運 動 贊 助 效 益 。  

程 紹 同 （ 民 8 8） 指 出 ， 通 常 贊 助 效 益 需 要 經 過 3 到 5 年

的 努 力 經 營，才 能 真 正 培 養 出 甜 蜜 的 幸 福 感。廖 俊 儒（ 民 9 0）

則 認 為 ， 企 業 在 多 年 贊 助 一 項 運 動 之 後 ， 能 否 培 養 出 甜 蜜 的

幸 福 感，有 無 獲 得 實 質 可 觀 的 效 益，將 是 最 重 要 的 參 考 指 標。 

綜 合 上 述 諸 位 專 家 之 研 究 ， 研 究 者 認 為 ， 今 日 運 動 贊 助

早 已 受 到 許 多 企 業 體 的 重 視 ， 更 成 為 各 企 業 體 追 求 成 長 之 主

流 行 銷 策 略 之 一 。 隨 著 國 際 政 經 局 勢 的 變 化 、 運 動 商 業 化 、
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經 濟 快 速 且 蓬 勃 發 展 等 因 素 ， 運 動 似 乎 成 為 一 種 全 球 性 休 閒

活 動 ， 而 企 業 和 體 育 運 動 結 合 的 例 子 更 是 不 勝 枚 舉 。 而 企 業

與 體 育 運 動 兩 者 之 間 ， 不 論 是 何 種 關 係 ， 皆 需 要 長 期 的 經 營

與 培 養 ， 方 能 反 映 在 企 業 本 身 的 企 業 目 標 ， 而 收 到 具 體 且 實

質 之 效 益 。 因 此 ， 贊 助 效 益 之 評 估 也 成 為 了 最 重 要 的 參 考 指

標 。  

本 研 究 以 已 於 2 0 0 3 年 3 月 邁 入 第 四 屆 的 東 吳 國 際 超 級 馬

拉 松 賽 為 研 究 個 案 主 體 ， 以 各 種 研 究 方 法 來 探 討 企 業 體 之 贊

助 動 機 與 所 產 生 贊 助 效 益 ， 並 提 出 合 理 且 可 行 之 建 議 方 案 ，

希 望 藉 此 研 究 ， 可 以 找 尋 一 合 理 的 贊 助 模 式 ， 以 建 立 適 用 於

我 國 舉 辦 運 動 賽 會 可 參 考 之 長 遠 的 國 際 化 體 育 運 動 賽 會 贊 助

管 理 模 式 。  
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第 參 章  研 究 方 法  
 

本 章 之 目 的 在 於 敘 述 本 研 究 的 研 究 設 計 與 實 施 方 法 ， 主

要 區 分 為 七 部 份 ， 第 一 節 ： 研 究 架 構 ； 第 二 節 ： 研 究 步 驟 ；

第 三 節 ： 研 究 對 象 ； 第 四 節 ： 研 究 工 具 ； 第 五 節 ： 研 究 方 法 ；

第 六 節 ： 研 究 進 度 ； 第 七 節 ： 資 料 處 理 。  

 

第 一 節   研 究 架 構  

 

本 研 究 旨 在 探 討 統 一 企 業 贊 助 2 0 0 3 年 寶 健 盃 東 吳 國 際

超 級 馬 拉 松 賽 之 動 機 與 效 益 ， 並 根 據 文 獻 探 討 的 結 果 ， 研 究

者 發 展 以 下 研 究 概 念 架 構 。 本 研 究 之 架 構 如 圖 3 - 1 所 示 。  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

圖 3 - 1 研 究 架 構 圖  

現 場 觀 眾 之 認 知 效 益 評 估  曝 光 效 益 評 估  

現 場 觀 眾 對 贊 助 企 業 之 ：  

1 . 正 確 辨 識 情 形  

2 . 贊 助 意 圖 之 察 覺  

3 . 企 業 形 象 之 認 同  

4 . 購 買 意 圖  

5 . 購 買 行 為  

6 . 產 品 再 使 用 或 再 購 買  

直 接 與 間 接 參 與 觀 眾 人 數 ：  

1 . 平 面 媒 體 報 導 次 數  

2 . 網 路 電 子 媒 體 報 導 次 數  

3 . 現 場 廣 告 物 佈 置 質 量  

統 一 企 業 獲 得 之 實 質 效 益  

統 一 企 業 之 預 期 效 益  
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第 二 節  研 究 步 驟  

 

本 研 究 於 概 念 形 成 後 ， 再 確 立 主 題 ， 並 蒐 集 相 關 文 獻 ，

進 行 文 獻 整 理 與 探 討 ， 隨 後 建 立 研 究 架 構 。 最 後 根 據 研 究 目

的 和 問 題 ， 設 計 訪 談 綱 要 。 問 卷 須 經 過 專 家 效 度 與 預 試 ， 才

予 以 正 式 實 施 發 放 。 問 卷 資 料 回 收 後 經 彙 整 與 分 析 ， 並 加 以

討 論 ， 再 根 據 討 論 結 果 提 出 結 論 與 建 議 以 完 成 研 究 結 果 。 本

研 究 之 步 驟 如 圖 3 - 2 所 示 。  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

圖 3 - 2 研 究 步 驟 圖  

文 獻 整 理 與 探 討  

建 立 研 究 架 構 與 方 法  

編 製 問 卷  

專 家 效 度  

問 卷 修 改 與 預 試  

問 卷 調 查 與 訪 談 調 查  

資 料 處 理  

結 論 與 建 議  
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第 三 節  研 究 對 象  

 

本 研 究 以 2 0 0 3 年 東 吳 國 際 超 級 馬 拉 松 賽 之 現 場 觀 眾 3 5 0

名 為 研 究 樣 本 母 群 體，並 以 分 層 取 樣 之 方 式，對 2 0 0 3 年 東 吳

國 際 超 級 馬 拉 松 賽 之 現 場 觀 眾 3 5 0 名 進 行 問 卷 的 施 測 ， 共 發

放 3 5 0 份 問 卷 來 進 行 調 查 ， 實 際 回 收 且 為 有 效 問 卷 有 3 3 8 份

問 卷，並 將 回 收 之 有 效 問 卷，進 行 人 口 變 項 之 樣 本 資 料 描 述，

共 分 為 身 分 、 性 別 、 婚 姻 狀 況 、 年 齡 、 教 育 程 度 、 職 業 、 月

收 入 、 產 品 使 用 、 活 動 參 與 、 消 息 來 源 共 十 個 變 項 。  

在 訪 談 部 分，本 研 究 以 2 0 0 3 年 寶 健 盃 東 吳 國 際 超 級 馬 拉

松 賽 主 要 贊 助 者 統 一 企 業 為 訪 談 對 象 。 因 對 統 一 企 業 採 取 訪

談 調 查 ， 採 用 研 究 者 自 編 之 訪 談 綱 要 進 行 訪 談 。  

 

第 四 節  研 究 工 具  

 

本 研 究 之 研 究 對 象 為 統 一 企 業，以 及 2 0 0 3 年 寶 健 盃 東 吳

國 際 超 級 馬 拉 松 賽 之 現 場 觀 眾 。 根 據 本 研 究 之 研 究 目 的 ， 針

對 不 同 的 研 究 對 象 ， 必 須 採 取 不 同 之 研 究 工 具 。  

因 對 統 一 企 業 採 取 訪 談 調 查 ， 採 用 研 究 者 自 編 之 訪 談 綱

要 進 行 訪 談 。 其 次 ， 另 參 考 相 關 國 內 、 外 相 關 文 獻 ， 編 製 適

合 本 研 究 之 調 查 問 卷 ， 以 對 比 賽 現 場 觀 眾 進 行 問 卷 調 查 。  

本 研 究 之 問 卷 設 計 以 自 編 的 結 構 式 問 卷 為 研 究 測 量 工

具，問 卷 係 依 據 本 研 究 之 理 論 架 構 編 製 而 成，共 分 為 三 部 份，

分 別 為 ：  

第 一 部 份 ： 個 人 基 本 資 料 ， 共 7 題 ， 包 括 身 分 、 性 別 、

婚 姻 狀 況 、 年 齡 、 教 育 程 度 、 職 業 、 月 收 入 。  
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第 二 部 分 ： 現 場 觀 眾 對 贊 助 企 業 之 辨 識 力 與 辨 識 程 度 ，

共 5 題，包 括 正 確 辨 識 能 力、產 品 使 用 經 驗、活 動 參 與 經 驗 、

周 邊 服 務 使 用 經 驗 、 消 息 來 源 。 主 要 為 了 瞭 解 現 場 觀 眾 對 本

次 比 賽 最 主 要 的 贊 助 廠 商 之 正 確 辨 識 情 況 ， 與 對 該 贊 助 廠 商

配 合 舉 辦 之 相 關 活 動 之 辨 識 情 況 。   

第 三 部 份： 現 場 觀 眾 對 贊 助 企 業 之 態 度 量 表， 共 1 3 題 ，

主 要 是 為 了 瞭 解 現 場 觀 眾 對 本 次 比 賽 最 主 要 的 贊 助 廠 商 之 態

度 為 何 。   

在 問 卷 之 量 表 計 分 方 式 、 預 試 與 修 改 ， 以 及 統 計 分 析 方

法 等 ， 則 分 述 如 下 ：  

一 、 量 表 之 計 分 方 式  

問 卷 之 第 三 部 分 現 場 觀 眾 對 贊 助 企 業 之 態 度 量 表 ， 係 採

用 李 克 特 氏 （ L i k e r t） 五 等 量 表 方 式 ， 根 據 受 試 者 的 填 答 情

況 ， 從 非 常 不 同 意 、 不 同 意 、 無 意 見 、 同 意 、 非 常 同 意 ， 分

別 給 予 1、 2、 3、 4、 5 之 分 數 。  

 

二 、 問 卷 預 試 與 修 改  

為 確 定 問 卷 內 容 之 重 要 性 、 適 用 性 及 內 容 涵 蓋 面 等 ， 在

完 成 形 ， 並 評 估 問 卷 在 用 字 遣 辭 上 是 否 能 讓 受 試 者 清 楚 明

白 ， 及 受 試 者 在 問 卷 的 填 寫 上 是 否 有 困 難 ， 本 研 究 擬 以 立 意

取 樣 ， 於 民 國 9 2 年 1 月 1 3 日 ， 針 對 國 立 台 灣 體 育 學 院 所 舉

辦 之 第 十 屆 駱 駝 杯 路 跑 賽 之 現 場 師 生 5 0 名 進 行 問 卷 預 試。再

根 預 試 據 結 果 分 析 及 受 試 者 之 反 應 ， 進 一 步 修 改 問 卷 內 容 ，

編 製 成 正 式 之 結 構 式 問 卷 。  
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三 、 項 目 分 析  

項 目 分 析 主 要 目 的 是 在 針 對 預 試 題 目 進 行 適 切 性 的 評

估 。 企 業 贊 助 體 育 運 動 之 動 機 與 效 益 量 表 採 內 部 一 致 性 效 標

法 ， 進 行 篩 選 。 內 部 一 致 性 效 標 法 是 將 所 有 受 試 在 預 試 量 表

的 得 分 總 和 依 高 低 分 排 序 ， 然 後 由 最 高 分 算 起 2 5 %為 高 分

組 ， 最 低 分 之 2 5 %為 低 分 組 。 再 以 t 檢 定 考 驗 高 低 二 組 在 題

項 上 之 差 異 ， 項 目 分 析 之 t 值 達 顯 著 水 準 時 ， 即 表 示 該 題 能

鑑 別 不 同 受 試 者 的 反 應 程 度 ， 此 為 選 題 的 依 據 ， 反 之 者 應 予

刪 除 （ 吳 明 隆 ， 民 8 9）。  

本 量 表 經 內 部 一 致 性 效 標 分 析 結 果 ， 發 現 預 試 問 卷 之 第

二 部 分 量 表 之 第 4、 第 6 與 第 1 4 題 項 目 分 析 之 t 值 未 達 顯 著

水 準 （ p＜ . 0 5 表 示 達 顯 著 水 準 ）， 應 給 予 刪 除 。 其 餘 1 3 個 題

項 均 達 顯 著 水 準 ， 因 此 給 予 保 留 ， 如 表 3 - 1 所 示 。 刪 除 未 逹

顯 著 水 準 之 題 項 4、 6 與 1 4 之 後 ， 量 表 修 正 後 之 題 目 數 為 1 3

題 ， 如 表 3 - 2 所 示 。  

 

四 、 因 素 分 析  

因 素 分 析 是 以 主 要 成 分 因 素 分 析 抽 取 因 素 ， 以 最 大 變 異

法 正 交 轉 軸 ， 取 特 徵 值 大 於 1 ， 且 因 素 負 荷 量 大 於 0 . 4 ， 及

K M O 值 大 於 0 . 5 以 上 ， 作 為 建 構 效 度 之 取 捨 標 準 （ 吳 明 隆 ，

民 8 9）。 本 研 究 的 因 素 分 析 以 主 成 份 分 析 法 配 合 最 大 變 異 法

（ Va r i m a x） 進 行 正 交 轉 軸 ， 結 果 顯 示 如 表 3 - 3 所 示 ， K M O

值 為 . 6 2 0、 B a r t l e t t 球 形 檢 定 的 卡 方 值 為 2 1 8 . 8 6 2（ 自 由 度 為

7 8， p＜ . 0 0 1 ） 達 顯 著 水 準 ， 表 示 此 資 料 適 合 進 行 因 素 分 析 。

特 徵 值 大 於 1（ λ ≥ 1）的 因 素 共 有 四 個 分 別 為 企 業 辨 識 、 形 象

認 同 、 贊 助 意 圖 、 購 買 行 為 ， 四 個 因 素 的 特 徵 值 分 別 為 λ＝
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2 . 8 8 7 、 λ＝ 2 . 4 4 5 、 λ＝ 2 . 3 2 7 、 λ＝ 2 . 0 8 6 ， 均 符 合 因 素 分 析 之

要 求 ， 其 解 釋 變 異 量 也 高 逹 7 4 . 9 6 6 % ， 如 表 3 - 4 所 示 。  

 

表 3-1 企業贊助運動賽會之動機與效益研究問卷之題項鑑別表  

題 號 / 內 容                                          t 值   

您 認 為 本 賽 會 主 要 贊 助 商 是 ：  

1 .  全 球 知 名 的 企 業                                 4 . 2 0 1 *  

2 .  這 類 產 品 的 領 導 品 牌                             2 . 8 7 3 *  

3 .  生 產 優 質 的 產 品                                 3 . 4 8 7 *  

4 .  注 重 且 關 心 社 會 公 益                             1 . 5 8 5 — 刪 除  

5 .  可 透 過 本 賽 會 與 消 費 者 或 社 會 大 眾 建 立 良 好 關 係     2 . 1 5 3 *  

6 .  可 透 過 本 賽 會 建 立 良 好 的 商 業 形 象 或 品 牌 形 象       3 . 0 1 8 — 刪 除  

觀 賞 完 本 賽 會 後 您 是 否 會 ：  

7 .  更 認 識 主 要 贊 助 商 的 產 品                         3 . 1 5 3 *  

8 .  對 贊 助 企 業 或 品 牌 的 產 品 更 具 信 心                 4 . 1 5 5 *  

9 .  更 肯 定 且 支 持 贊 助 企 業 的 形 象                     3 . 6 7 3 *  

1 0 .  更 注 意 贊 助 企 業 的 各 式 活 動                      2 . 3 2 5 *  

1 1 .  更 注 意 贊 助 企 業 的 各 式 廣 告                      3 . 5 4 4 *  

1 2 .  更 注 意 贊 助 企 業 的 各 式 產 品                      2 . 5 4 9 *  

1 3 .  優 先 考 慮 購 買 贊 助 企 業 的 產 品                    4 . 3 2 1 *  

1 4 .  向 親 友 推 薦 贊 助 企 業 的 產 品                      1 . 7 9 7 — 刪 除  

1 5 .  增 加 贊 助 企 業 產 品 的 使 用 率                      3 . 3 7 3 *  

1 6 .  增 加 贊 助 企 業 產 品 的 使 用 量                      5 . 4 1 6 *  

 * p <  . 0 5  
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表 3-2 修正後企業贊助運動賽會之動機與效益研究問卷之題項  

題 號  /  內 容                                                  

1 .  您 認 為 本 賽 會 主 要 贊 助 商 是 全 球 知 名 的 企 業                             

2 .  您 認 為 本 賽 會 主 要 贊 助 商 是 這 類 產 品 的 領 導 品 牌                         

3 .  您 認 為 本 賽 會 主 要 贊 助 商 是 生 產 優 質 的 產 品                             

4 .  您 認 為 本 賽 會 主 要 贊 助 商 是 可 透 過 本 賽 會 與 消 費 者 或 社 會 大 眾 建  

立 良 好 關 係                

5 .  觀 賞 完 本 賽 會 後 您 是 否 會 更 認 識 主 要 贊 助 商 的 產 品                

6 .  觀 賞 完 本 賽 會 後 您 是 否 會 對 贊 助 企 業 或 品 牌 的 產 品 更 具 信 心                

7 .  觀 賞 完 本 賽 會 後 您 是 否 會 更 肯 定 且 支 持 贊 助 企 業 的 形 象                    

8 .  觀 賞 完 本 賽 會 後 您 是 否 會 更 注 意 贊 助 企 業 的 各 式 活 動                      

9 .  觀 賞 完 本 賽 會 後 您 是 否 會 更 注 意 贊 助 企 業 的 各 式 廣 告                      

1 0 . 觀 賞 完 本 賽 會 後 您 是 否 會 更 注 意 贊 助 企 業 的 各 式 產 品                      

1 1 . 觀 賞 完 本 賽 會 後 您 是 否 會 優 先 考 慮 購 買 贊 助 企 業 的 產 品                    

1 2 . 觀 賞 完 本 賽 會 後 您 是 否 會 增 加 贊 助 企 業 產 品 的 使 用 率                      

1 3 . 觀 賞 完 本 賽 會 後 您 是 否 會 增 加 贊 助 企 業 產 品 的 使 用 量                     

 

 

表 3 - 3  K M O 與 B a r t l e t t 檢 定  

K a i s e r - M e y e r - O l k i n      取 樣 適 切 性 量              . 6 2 0  

B a r t l e t t 球 形 檢 定        近 似 卡 方 分 配           2 1 8 . 8 6 2  

自 由 度                      7 8  

顯 著 性                   0 . 0 0 0  

 

 

 



 32

表 3 - 4  解 說 總 變 異 量  

成 分                   轉 軸 平 方 和 負 荷 量  

               總 和        變 異 數 的 %         累 積 %  

1          2 . 8 8 7          2 2 . 2 0 7           2 2 . 2 0 7  

2          2 . 4 4 5          1 8 . 2 0 7           4 1 . 0 1 4  

3          2 . 3 2 7          1 7 . 9 0 2           5 8 . 9 1 6  

4          2 . 0 8 6          1 6 . 0 5 0           7 4 . 9 6 6  

 

五 、 信 度 考 驗 ：  

在 信 度 分 析 方 面，預 試 量 表 的 信 度 採 用 C o n b r a c h  α 考 驗

之 內 部 一 致 性 。 一 般 而 言 ， 信 度 係 數 在 . 7 0 以 上 即 具 有 可 靠

性 ， 並 可 為 接 受 水 準 ； 若 低 於 . 6 0 則 需 加 以 拒 絕 （ 吳 明 隆 ，

民 8 9）。 本 研 究 之 企 業 贊 助 運 動 賽 會 之 動 機 與 效 益 研 究 問 卷

之 量 表 所 有 題 目 的 C o n b r a c h  α  係 數 皆 介 於 . 5 8 9 9～ . 8 8 0 2 之

間 。 在 形 象 認 同 、 企 業 辨 識 、 購 買 行 為 、 贊 助 意 圖 此 四 個 共

同 因 素 的 C o n b r a c h  α 係 數 都 在 . 7 0 以 上 ， 表 示 信 度 具 有 可 靠

性 ， 如 表 3 - 5 所 示 。  

總 量 表 整 體 之 C o n b r a c h  α 係 數 為 . 8 4 7 9， 表 示 此 量 表 信

度 很 高，具 可 靠 性。共 同 因 素 一 為 形 象 認 同，共 有 五 個 題 項 ，

其 C o n b r a c h  α＝ . 7 8 8 7； 共 同 因 素 二 為 企 業 辨 識 ， 共 有 三 個 題

項 ， 其 C o n b r a c h  α  ＝ . 8 7 1 8； 共 同 因 素 三 為 購 買 行 為 ， 共 有

三 個 題 項，其 C o n b r a c h  α  ＝ . 8 2 6 4；共 同 因 素 四 為 贊 助 意 圖 ，

共 有 二 個 題 項 ， 其 C o n b r a c h  α  ＝ . 7 5 1 8。  
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表 3 - 5  轉 軸 後 的 成 分 矩 陣 與 信 度  

題 號                內 容                因 素 負 荷 量   α 係 數  

9  您 在 觀 賞 完 本 次 比 賽 後 是 否 會 更 肯 定 且  

支 持 贊 助 企 業 形 象                         . 8 6 6      . 7 0 1 2  

7  您 在 觀 賞 完 本 次 比 賽 後 是 否 會 更 認 識 該  

贊 助 廠 商 的 產 品                           . 7 9 0      . 7 2 7 3  

5  您 認 為 贊 助 本 次 比 賽 的 主 要 贊 助 廠 商 可 透 過  

本 次 比 賽 與 消 費 者 或 社 會 大 眾 建 立 良 好 關 係   . 7 0 2      . 7 7 7 6  

8  您 在 觀 賞 完 本 次 比 賽 後 是 否 會 對 該 贊 助 企 業  

或 品 牌 更 具 信 心                           . 6 4 4      . 7 3 9 0               

1 0 您 在 觀 賞 完 本 次 比 賽 後 是 否 會 更 注 意 贊 助  

企 業 的 各 式 活 動                           . 5 8 0      . 7 8 9 3  

【 因 素 一 ： 形 象 認 同 （ α = . 7 8 8 7 ） 】  

2  您 認 為 贊 助 本 次 比 賽 的 主 要 贊 助 企 業 是 這 類  

產 品 的 領 導 品 牌                           . 9 1 4      . 8 7 7 3  

1  您 認 為 贊 助 本 次 比 賽 的 主 要 贊 助 企 業 是 全 球  

知 名 的 企 業                               . 8 4 2      . 7 3 0 6  

﹙ 接 續 表 3 - 5 ﹚  

3  您 認 為 贊 助 本 次 比 賽 的 主 要 贊 助 企 業 是 生 產  

優 質 的 產 品                               . 7 7 4      . 8 3 5 9  

【 因 素 二 ： 企 業 辨 識 （ α = . 8 7 1 8 ）】  

1 6 您 在 觀 賞 完 本 次 比 賽 後 是 否 會 增 加 該 企 業 產  

品 的 使 用 量                               . 8 6 4      . 5 8 9 9  

1 5 您 在 觀 賞 完 本 次 比 賽 後 是 否 會 增 加 該 企 業 產  

品 的 使 用 率                               . 8 2 7      . 7 7 0 5  

1 3 您 在 觀 賞 完 本 次 比 賽 後 是 否 會 優 先 考 慮 購 買  
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﹙ 接 續 表 3 - 5 ﹚  

題 號                內 容                因 素 負 荷 量    α 係 數  

贊 助 企 業 的 產 品                           . 7 5 1       . 8 8 0 2  

【 因 素 三 ： 購 買 行 為 （ α = . 8 2 6 4 ）】  

1 2 您 在 觀 賞 完 本 次 比 賽 後 是 否 會 更 注 意 贊 助 企  

業 的 各 式 產 品                             . 8 3 2       . 7 5 2 3  

1 1 您 在 觀 賞 完 本 次 比 賽 後 是 否 會 更 注 意 贊 助 企  

業 的 各 式 廣 告                             . 7 6 8       . 7 6 1 8  

【 因 素 四 ： 贊 助 意 圖 （ α = . 7 5 1 8 ）】  

量 表 總 信 度 α = . 8 4 7 9  

 

第 五 節   研 究 方 法  

 

本 研 究 以 個 案 研 究 的 方 式 進 行 分 析 與 探 討 ， 配 合 觀 察

法 、 文 獻 法 與 調 查 研 究 等 方 法 進 行 資 料 的 蒐 集 與 分 析 。  

在 問 卷 實 施 上 ， 將 採 隨 機 取 樣 方 式 於 現 場 觀 眾 ， 經 受 試

者 同 意 後 進 行 施 測 。 預 計 施 測 問 卷 3 5 0 份 ， 修 正 加 入 實 際 狀

況 ， 由 國 立 台 灣 體 育 學 院 休 閒 運 動 管 理 研 究 所 部 分 同 學 負 責

進 行 問 卷 發 放 與 回 收 。  

 

第 六 節  資 料 處 理  

 

一 、 訪 談 資 料 之 處 理  

本 研 究 之 訪 談 資 料 ， 以 錄 音 、 錄 影 器 材 錄 製 訪 談 全 部 過

程 ， 並 以 文 字 方 式 記 錄 訪 談 重 點 與 摘 要 ， 於 訪 談 後 再 加 以 整

理，並 且 在 不 改 變 受 訪 者 原 意 的 前 提 之 下，以 文 字 方 式 呈 現。 
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二 、 調 查 問 卷 之 處 理  

本 研 究 統 計 考 驗 的 顯 著 水 準 為（ α＜ . 0 5， 表 示 有 顯 著 ），

調 查 問 卷 所 得 之 資 料 則 於 回 收 後 進 行 編 碼 整 理 ， 以 S P S S  f o r  

W i n d o w s  1 0 . 0 版 本 進 行 統 計 分 析 ， 所 使 用 之 統 計 方 式 包 括 有

描 述 性 統 計、獨 立 樣 本 t 檢 定、單 因 子 變 異 數 分 析（ O n e - Wa y  

A N O VA）、 薛 費 法 事 後 比 較 （ S c h e f f e ’ s）。  
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第 四 章   研 究 結 果 與 討 論  
 

本 章 節 主 要 陳 述 與 討 論 本 研 究 的 相 關 統 計 分 析 結 果 ， 第

一 節 為 統 一 企 業 贊 助 2 0 0 3 年 寶 健 盃 東 吳 國 際 超 級 馬 拉 松 賽

之 曝 光 效 益；第 二 節 為 統 一 企 業 贊 助 2 0 0 3 年 寶 健 盃 東 吳 國 際

超 級 馬 拉 松 之 現 場 觀 眾 認 知 效 益 ； 第 三 節 為 不 同 人 口 統 計 變

項 之 單 因 子 變 異 數 分 析 考 驗 ； 第 四 節 為 統 一 企 業 贊 助 2 0 0 3

年 寶 健 盃 東 吳 國 際 超 級 馬 拉 松 之 預 期 效 益 ， 第 五 節 為 綜 合 討

論 。  

 

第 一 節   統 一 企 業 贊 助 之 曝 光 效 益  

 

本 節 主 要 藉 由 平 面 媒 體 報 導 次 數 、 網 路 電 子 媒 體 報 導 次

數 、 現 場 廣 告 物 佈 置 質 量 等 3 項 ， 來 分 析 統 一 企 業 贊 助 2 0 0 3

年 寶 健 盃 東 吳 國 際 超 級 馬 拉 松 賽 之 曝 光 效 益 。  

 

一 、 平 面 媒 體 報 導 次 數  

自 9 2 年 2 月 1 7 日 起， 至 3 月 1 0 日 止 ， 共 計 有 民 生 報 、

中 國 時 報 、 中 時 晚 報 、 中 華 日 報 、 聯 合 晚 報 、 聯 合 報 、 青 年

日 報、 自 由 時 報、中 央 日 報 等 9 家 平 面 媒 體，報 導 2 0 0 3 年 寶

健 盃 東 吳 國 際 超 級 馬 拉 松 賽 之 相 關 活 動 訊 息 ， 總 報 導 數 量 共

計 3 2 篇 ， 其 中 以 民 生 報 7 篇 居 冠 ； 中 國 時 報 與 中 時 晚 報 各 5

篇 居 次 ； 聯 合 晚 報 4 篇 居 第 三 ； 中 華 日 報 、 聯 合 報 與 青 年 日

報 3 篇 第 四 ； 自 由 時 報 與 中 央 日 報 1 篇 第 五 。 各 家 平 面 媒 體

報 導 內 容 與 相 關 資 訊 如 表 4 - 1 所 示 。  
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表 4 - 1  平 面 媒 體 報 導 次 數 表  

日 期                新 聞 標 題               媒 體 名 稱 / 版 次 / 備 註  

2 0 0 3 / 0 2 / 1 7 東 吳 馬 拉 松 三 八 登 場 標 榜 女 性 參 與  中 國 時 報 / 1 8 / 台 北 都 會  

2 0 0 3 / 0 3 / 0 6 後 天 看 誰 飆 出 新 紀 錄              民 生 報 / B 4 / 競 技 場 上  

2 0 0 3 / 0 3 / 0 6 為 尋 摯 友 跑 天 下  博 潔 思 盛 情 感 人   中 時 晚 報 / 1 8 / 體 壇 風 雲  

2 0 0 3 / 0 3 / 0 6  2 4 小 時 東 吳 馬 拉 松 後 天 上 陣  3 1 人   

挑 戰 瘋 馬                        中 時 晚 報 / 1 8 / 體 壇 風 雲  

2 0 0 3 / 0 3 / 0 6 馬 拉 松 女 將 跑 遍 世 界 尋 人          中 時 晚 報 / 7 / 社 會 新 聞  

2 0 0 3 / 0 3 / 0 7  2 4 小 時 馬 拉 松 賽 明 開 跑           中 華 日 報 / 2 0 / 體 育  

2 0 0 3 / 0 3 / 0 7 省 3 0 元 車 錢  4 6 歲 女 鐵 人          聯 合 晚 報 / 2 8 / 運 動  

2 0 0 3 / 0 3 / 0 7 同 窗 再 相 會  友 情 無 國 界           中 國 時 報 / 3 0 / 體 育 焦 點  

2 0 0 3 / 0 3 / 0 7 博 潔 思 找 到 姐 妹 淘                中 國 時 報 / 3 0 / 體 育 焦 點  

2 0 0 3 / 0 3 / 0 8 東 吳 馬 拉 賽 今 鳴 槍 起 跑  馬 英 九 將  

挑 戰 一 小 時 名 人 賽                中 華 日 報 / 8 / 體 育  

2 0 0 3 / 0 3 / 0 8  2 4 小 時 超 馬 賽  6 0 歲 紀 政 開 跑      中 時 晚 報 / 3 / 焦 點 話 題  

2 0 0 3 / 0 3 / 0 8  2 4 小 時 長 跑  瘋 子 們 今 拼 豪 氣       民 生 報 / B 4 / 競 技 場 上  

2 0 0 3 / 0 3 / 0 8 超 級 馬 拉 松 開 跑                   聯 合 晚 報 / 1 / 週 末 版  

2 0 0 3 / 0 3 / 0 8 超 級 馬 拉 松  博 潔 思 張 美 蓮 見 證 女  

鐵 人                             聯 合 晚 報 / 3 / 話 題 新 聞  

2 0 0 3 / 0 3 / 0 8 東 吳 超 馬 向 低 溫 宣 戰               聯 合 報 / 3 2 / 體 育  

2 0 0 3 / 0 3 / 0 8 東 吳 馬 拉 松                     青 年 日 報 / 1 1 / 校 園 e 世 代  

2 0 0 3 / 0 3 / 0 9 了 不 起  2 9 人 撐 到 終 點             中 時 晚 報 / 1 / 頭 版  

2 0 0 3 / 0 3 / 0 9 超 馬 跑 者  人 人 第 一 名              民 生 報 / B 1 / 體 育 焦 點  

2 0 0 3 / 0 3 / 0 9 超 級 馬 拉 松  跨 步 飆 紀 錄            民 生 報 / A 1 / 焦 點 新 聞  

2 0 0 3 / 0 3 / 0 9 真 情 馬 拉 松 & 超 馬  張 美 連  陳 俊 彥  

          男 女 雙 破 全 國                     聯 合 晚 報 / 1 / 頭 版  
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﹙ 接 續 表 4 - 1 ﹚  

日 期                新 聞 標 題               媒 體 名 稱 / 版 次 / 備 註

2 0 0 3 / 0 3 / 0 9 超 級 馬 拉 松                      自 由 時 報 / 1 / 焦 點 新 聞  

2 0 0 3 / 0 3 / 0 9 東 吳 超 級 馬 拉 松 開 跑             青 年 日 報 / 1 1 / 校 園 e 世 代  

2 0 0 3 / 0 3 / 0 9 超 馬 跟 冷 鋒 比 酷                  聯 合 報 / 3 2 / 體 育  

2 0 0 3 / 0 3 / 0 9 努 內 斯 快 馬 加 鞭                  中 國 時 報 / 2 8 / 運 動 天 地  

2 0 0 3 / 0 3 / 0 9  1 2 小 時 跑 1 5 0 公 里  瓦 米 爾 盧 內  

          可 能 破 世 界                      中 華 日 報 / 2 0 / 體 育  

2 0 0 3 / 0 3 / 1 0 真 情 馬 拉 松 博 潔 思 李 佩 珍 終 點 喜 相 逢 中 國 時 報 / 5 / 新 聞 焦 點  

2 0 0 3 / 0 3 / 1 0 陳 俊 彥 攤 倒  又 闖 過 鬼 門 關          民 生 報 / B 1 / 體 育 焦 點  

2 0 0 3 / 0 3 / 1 0  2 4 小 時 馬 拉 松 閉 幕  選 手 腿 軟  頒 獎  

人 下 臺                           聯 合 報 / 6 / 話 題  

2 0 0 3 / 0 3 / 1 0 東 吳 超 馬 刷 新 四 紀 錄               民 生 報 / A 1 / 焦 點 新 聞  

2 0 0 3 / 0 3 / 1 0 國 際 馬 拉 松  巴 西 瓦 米 爾 盧 內 封 王  青 年 日 報 / 1 1 / 校 園 e 世 代  

2 0 0 3 / 0 3 / 1 0 重 相 逢 & 東 方 介 德 溫 馨 接 送 情        民 生 報 / B 4 / 競 技 場 上  

2 0 0 3 / 0 3 / 1 0  2 4 小 時 耐 力 賽  超 級 馬 拉 松 2 9 人  

          有 始 有 終                         中 央 日 報 / 5 / 財 經 綜 合  

資 料 來 源 ： 東 吳 大 學 公 關 室 ﹙ 2 0 0 3 ﹚。  

 

二 、 網 路 電 子 媒 體 報 導 次 數  

自 9 2 年 1 月 2 2 日 起，至 3 月 1 1 日 止，共 計 有 奇 摩 新 聞

網 、 番 薯 藤 新 聞 網 、 a - n e t  新 聞 網 、 中 華 日 報 新 聞 網 等 4 家

網 路 電 子 媒 體，報 導 2 0 0 3 年 寶 健 盃 東 吳 國 際 超 級 馬 拉 松 賽 之

相 關 活 動 訊 息 ， 總 報 導 數 量 共 計 4 9 篇 ， 其 中 以 奇 摩 新 聞 網

3 5 篇 居 冠 ； 番 薯 藤 新 聞 網 1 0 篇 居 次 ； 中 華 日 報 新 聞 網 3 篇

居 第 三 ； a - n e t  新 聞 網 1 篇 第 四 。 各 家 網 路 電 子 媒 體 報 導 內
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容 與 相 關 資 訊 如 表 4 - 2 所 示 。  

 

表 4 - 2 網 路 電 子 媒 體 報 導 次 數 表  

日 期             新 聞 標 題                   網 站 媒 體 名 稱     

2 0 0 3 / 0 1 / 2 2   超 級 馬 拉 松 隨 你 怎 麼 玩  白 天 黑 夜     奇 摩 新 聞 網  

上 山 繞 圈  創 意 無 限  

 2 0 0 3 / 0 1 / 2 2   超 馬  讓 腳 上 癮                      奇 摩 新 聞 網  

 2 0 0 3 / 0 3 / 0 6   馬 拉 松 紀 錄 保 持 人 來 台 尋 室 友 圓 夢     番 薯 藤 新 聞 網  

 2 0 0 3 / 0 3 / 0 6   馬 拉 松 女 將 博 潔 思 來 台 參 賽 跑 遍 世     奇 摩 新 聞 網  

界 尋 人  

2 0 0 3 / 0 3 / 0 6   爲 尋 摯 友 跑 天 下  博 潔 思 盛 情 感 人      奇 摩 新 聞 網  

2 0 0 3 / 0 3 / 0 6   後 天  看 誰 飆 出 新 紀 錄                奇 摩 新 聞 網  

2 0 0 3 / 0 3 / 0 7   博 潔 思 尋 友  東 海 老 師 出 面 認 舊 識      奇 摩 新 聞 網  

2 0 0 3 / 0 3 / 0 7   省 3 0 元 車 錢 4 6 歲 女 鐵 人             番 薯 藤 新 聞 網  

2 0 0 3 / 0 3 / 0 7   寶 健 盃 馬 拉 松 比 賽 八 日 起 跑           番 薯 藤 新 聞 網  

2 0 0 3 / 0 3 / 0 7   2 4 小 時 馬 拉 松 明 天 開 跑  以 女 性 參 與    番 薯 藤 新 聞 網  

為 主 題  

2 0 0 3 / 0 3 / 0 7   超 級 馬 拉 松 匈 牙 利 女 將 博 潔 思 尋 室 友   奇 摩 新 聞 網  

李 佩 珍 在 彰 化  

2 0 0 3 / 0 3 / 0 7   同 窗 再 相 會  友 情 無 國 界              奇 摩 新 聞 網  

2 0 0 3 / 0 3 / 0 7   超 級 馬 拉 松 女 將 博 潔 思 找 到 姊 妹       奇 摩 新 聞 網  

2 0 0 3 / 0 3 / 0 7   花 蓮 師 院 辦 廿 四 小 時 馬 拉 松           奇 摩 新 聞 網  

2 0 0 3 / 0 3 / 0 8   2 4 小 時 長 跑  瘋 子 們 今 拼 豪 氣          番 薯 藤 新 聞 網  

2 0 0 3 / 0 3 / 0 8   博 潔 思 、 張 美 蓮  超 級 馬 拉 松 女 鐵 人    番 薯 藤 新 聞 網  

2 0 0 3 / 0 3 / 0 8   關 家 良 一 跑 道 尊 榮 又 驚 喜             奇 摩 新 聞 網  

2 0 0 3 / 0 3 / 0 8   東 吳 超 馬  向 低 溫 宣 戰                奇 摩 新 聞 網  
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﹙ 接 續 表 4 - 2 ﹚  

日 期             新 聞 標 題                   網 站 媒 體 名 稱     

2 0 0 3 / 0 3 / 0 8   睽 違 1 0 年  博 潔 思 找 到 老 友           番 薯 藤 新 聞 網  

2 0 0 3 / 0 3 / 0 8   超 級 馬 拉 松 開 跑                     奇 摩 新 聞 網  

2 0 0 3 / 0 3 / 0 8   超 級 馬 拉 松 博 潔 思 張 美 蓮 見 證 女 鐵 人   奇 摩 新 聞 網  

2 0 0 3 / 0 3 / 0 8   睽 違 十 年  柏 潔 思 找 到 老 友            奇 摩 新 聞 網  

2 0 0 3 / 0 3 / 0 8   寶 健 盃 國 際 超 級 馬 拉 松  馬 英 九 在      a - n e t  新 聞 網  

名 人 賽 奪 魁  

2 0 0 3 / 0 3 / 0 9   超 馬 跑 者  人 人 第 一 名                奇 摩 新 聞 網  

2 0 0 3 / 0 3 / 0 9   超 級 馬 拉 松  跨 步 飆 記 錄              番 薯 藤 新 聞 網  

2 0 0 3 / 0 3 / 0 9   超 級 馬 拉 松  睡 衣 派 對 為 選 手 加 油      番 薯 藤 新 聞 網  

2 0 0 3 / 0 3 / 0 9   飛 躍 一 甲 子  羚 羊 仍 奔 馳              奇 摩 新 聞 網  

2 0 0 3 / 0 3 / 0 9   超 級 馬 拉 松  跨 步 飆 記 錄              奇 摩 新 聞 網  

2 0 0 3 / 0 3 / 0 9   超 馬  跟 冷 鋒 比 酷                    奇 摩 新 聞 網  

2 0 0 3 / 0 3 / 0 9   柏 潔 思  白 花 油 增 神                  奇 摩 新 聞 網  

2 0 0 3 / 0 3 / 0 9   真 情 馬 拉 松                         奇 摩 新 聞 網  

2 0 0 3 / 0 3 / 0 9   阿 伯 楊 新 富  偷 跑                    奇 摩 新 聞 網  

2 0 0 3 / 0 3 / 0 9   超 馬 張 美 蓮 陳 俊 彥 男 女 雙 破 全 國       奇 摩 新 聞 網  

2 0 0 3 / 0 3 / 0 9   十 時 整  博 潔 思 李 佩 珍 見 面 了          奇 摩 新 聞 網  

2 0 0 3 / 0 3 / 0 9   東 吳 國 際 超 級 馬 拉 松 賽 落 幕          中 華 日 報 新 聞 網  

2 0 0 3 / 0 3 / 0 9   今 馬 拉 松 年 熱 鬧 非 凡                中 華 日 報 新 聞 網  

2 0 0 3 / 0 3 / 1 0   2 4 小 時 馬 拉 松 閉 幕  選 手 腿 軟          奇 摩 新 聞 網  

頒 獎 人 下 台  

2 0 0 3 / 0 3 / 1 0   見 選 手 帶 傷 苦 撐  為 夢 想 不 顧 一 切       奇 摩 新 聞 網  

      場 邊 學 生 記 圈  哭 濕 了 眼 框  

2 0 0 3 / 0 3 / 1 0   東 吳 超 馬  刷 新 4 記 錄                 奇 摩 新 聞 網  
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﹙ 接 續 表 4 - 2 ﹚  

日 期             新 聞 標 題                   網 站 媒 體 名 稱     

2 0 0 3 / 0 3 / 1 0   失 聯 七 年  博 潔 思 找 到 大 學 室 友 李 佩 珍   奇 摩 新 聞 網  

終 點  老 友 現 身  陪 她 跑 半 圈  

2 0 0 3 / 0 3 / 1 0   東 方 介 德  溫 馨 接 送 情                 奇 摩 新 聞 網  

2 0 0 3 / 0 3 / 1 0   超 馬 花 絮  日 本 夫 婦 檔 並 肩 邁 步 希 望     奇 摩 新 聞 網  

            台 灣 朋 友 同 體 驗  

2 0 0 3 / 0 3 / 1 0   用 生 命 長 跑                          奇 摩 新 聞 網  

2 0 0 3 / 0 3 / 1 0   陳 俊 彥 攤 倒  又 闖 過 鬼 門 關             奇 摩 新 聞 網  

2 0 0 3 / 0 3 / 1 0   超 馬 越 跑 越 熱  廠 商 投 石 問 路           奇 摩 新 聞 網  

2 0 0 3 / 0 3 / 1 0   5 0 歲 跑 癡 郭 宗 智  無 役 不 與             奇 摩 新 聞 網  

2 0 0 3 / 0 3 / 1 0   超 級 馬 拉 松  2 9 人 有 始 有 終           中 華 日 報 新 聞 網  

2 0 0 3 / 0 3 / 1 1   愛 上 馬 拉 松  他 還 要 再 跑 一 百 場          奇 摩 新 聞 網  

資 料 來 源 ： 東 吳 大 學 公 關 室  

 

三 、 現 場 廣 告 物 佈 置 質 量  

包 含 活 動 當 天 之 活 動 海 報 、 活 動 D M、 終 點 牌 樓 、 開 閉

幕 及 晚 會 活 動 儀 式 台 面 板、活 動 旗 幟、帳 棚、場 邊 廣 告 看 板 、

選 手 號 碼 布 、 活 動 紀 念 T 恤 等 共 計 9 個 項 目 ， 其 數 量 分 別 為

活 動 海 報 1 0 0 0 張 ； 活 動 D M  2 0 0 0 張 ； 終 點 牌 樓 1 面 ； 開 閉

幕 及 晚 會 活 動 儀 式 台 面 板 1 座 ； 活 動 旗 幟 1 0 0 面 ； 帳 棚 2 6

組 ； 場 邊 廣 告 看 板 1 0 面 ； 選 手 號 碼 布 1 5 0 張 、 活 動 紀 念 T

恤 1 2 0 0 件 。 其 他 贊 助 資 料 如 表 4 - 3 所 示 。  
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表 4 - 3  統 一 寶 健 提 供 之 廣 告 物 贊 助 表  

項 目 名 稱          內 容 說 明       使 用 時 間        數 量      金 額  

1 . 媒 體 宣 傳 ：  

電 視 跑 馬 登           3 0 秒           2 / 1 5 - 3 / 9              1 5 0 0 0 0  

電 視 體 育 台 專 案 製 作                  3 / 1 - 3 / 9  

報 紙 廣 告             1 0 全           3 / 6 - 3 / 8  

統 一 網 站                           2 / 1 5 - 3 / 9  

雜 誌 廣 告 、 統 一 月 刊 、 公 關 消 息 發 布    3 / 3 - 3 / 9  

2 . 文 宣 製 作 物 ：  

視 覺 識 別          活 動 旗 幟 L O G O                   1 組    5 0 0 0 0  

活 動 海 報       張 貼 於 社 區 、 大 專 院 校  1 2 / 1 8 - 3 / 8      1 0 0 0    1 5 0 0 0  

活 動 D M      發 送 於 社 區 、 大 專 院 校    1 2 / 1 8 - 3 / 8      2 0 0 0    5 0 0 0 0  

秩 序 冊       列 名 主 辦 單 位、廣 告 內 頁   3 / 8 - 3 / 9         6 0 0    1 0 0 0 0  

3 . 企 劃 執 行 ：  

活 動 企 劃    場 地 規 劃 、 製 作 物 設 計 、 執 行                   2 0 0 0 0 0  

4 . 現 場 活 動 製 作 物 ：  

終 點 牌 樓                           3 / 8 - 3 / 9         1       1 0 0 0 0  

開 閉 幕 、 晚 會 活 動 儀 式               3 / 8 - 3 / 9         1      1 8 0 0 0 0  

台 面 板 、 音 響  

帳 棚 、 桌 椅 、 桌 巾 、 B a n n e r           3 / 8 - 3 / 9        2 6 組     3 0 0 0 0  

活 動 旗 幟                           3 / 3 - 3 / 9        1 0 0      4 0 0 0 0            

場 邊 廣 告 看 板                       3 / 8 - 3 / 9         1 0  

5 . 其 他 製 作 物 ：                             

選 手 號 碼 布                         3 / 8 - 3 / 9         1 5 0     5 0 0 0 0  

活 動 紀 念 T 恤   選 手 、 工 作 人 員 、 貴 賓    3 / 8         1 2 0 0   1 8 0 0 0 0  
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﹙ 接 續 表 4 - 3 ﹚  

項 目 名 稱          內 容 說 明       使 用 時 間        數 量      金 額  

6 . 其 他 雜 支 ：  

攝 影 費 、 新 聞 搜 尋 轉 考                                    3 0 0 0 0  

7 . 產 品 贊 助 ：  

飲 料              寶 健 、 礦 泉 水     3 / 8 - 3 / 9                5 0 0 0 0  

食 品              泡 麵 、 香 腸       3 / 8 - 3 / 9                3 0 0 0 0  

總 計                                                 1 0 3 0 0 0 0  

資 料 來 源 ︰ 2 0 0 3 東 吳 國 際 超 級 馬 拉 松 賽 贊 助 企 劃 案 ( 2 0 0 3 )。統 一 集 團 派

來 波 來 ﹙ 股 ﹚ 公 司 。  

 

第 二 節  統 一 企 業 贊 助 之 現 場 觀 眾 認 知 效 益  

 

本 節 主 要 是 在 針 對 2 0 0 3 年 寶 健 盃 東 吳 國 際 超 級 馬 拉 松

賽 之 現 場 觀 眾 所 填 答 之 問 卷 ， 經 回 收 整 理 後 之 有 效 問 卷 所 作

之 統 計 資 料 分 析 的 結 果 ， 並 加 以 討 論 ， 所 得 的 現 場 觀 眾 認 知

效 益 ， 其 中 包 括 三 個 部 分 ， 分 別 為 ： 現 場 觀 眾 之 人 口 統 計 變

項 分 佈 情 形 、 現 場 觀 眾 對 統 一 企 業 的 辨 識 程 度 、 現 場 觀 眾 之

不 同 人 口 統 計 變 項 在 各 效 益 認 知 構 面 之 間 的 差 異 性 比 較 。  

 

一 、 現 場 觀 眾 之 人 口 統 計 變 項 分 部 情 形  

本 研 究 之 現 場 觀 眾 人 口 統 計 變 項 共 有 十 部 分 ， 包 括 ： 身

分 、 性 別 、 婚 姻 狀 況 、 年 齡 、 教 育 程 度 、 職 業 、 月 收 入 、 產

品 使 用 經 驗 、 活 動 參 與 經 驗 、 消 息 來 源 ， 分 述 如 下 ， 並 彙 整

於 表 4 - 4 中 。  

（ 一 ） 身 分  
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填 答 問 卷 的 現 場 觀 眾 中 ， 東 吳 大 學 師 生 共 1 5 2 人 ， 佔

4 4 . 9 7 %； 參 賽 選 手 共 1 8 人 ， 佔 5 . 3 3 %； 觀 眾 共 1 1 2 人 ， 佔

3 3 . 1 4 %； 媒 體 共 1 3 人 ， 佔 3 . 8 5 %， 其 他 共 4 3 人 ， 佔 1 2 . 7 2 %

（ N = 3 3 8）。  

（ 二 ） 性 別  

填 答 問 卷 的 現 場 觀 眾 中 ， 男 性 共 1 8 7 人 ， 佔 5 5 . 3 3 %； 女

性 共 1 5 1 人 ， 佔 4 4 . 6 7 %（ N = 3 3 8）。  

（ 三 ） 婚 姻 狀 況  

填 答 問 卷 的 現 場 觀 眾 中 ， 已 婚 共 7 6 人 ， 佔 2 2 . 4 8 %； 未

婚 共 2 6 1 人 ， 佔 7 7 . 2 2 %； 遺 漏 值 1 人 ， 佔 0 . 3 0 %（ N = 3 3 8 ）。 

（ 四 ） 年 齡  

填 答 問 卷 的 現 場 觀 眾 中 ， 二 十 歲 以 下 共 9 8 人 ， 佔

2 8 . 9 9 %； 二 十 一 歲 至 三 十 歲 共 1 4 5 人 ， 佔 4 2 . 9 0 %； 三 十 一 歲

至 四 十 歲 共 4 5 人 ， 佔 1 3 . 3 1 %； 四 十 一 歲 至 五 十 歲 共 3 2 人 ，

佔 9 . 4 7 %； 五 十 一 歲 以 上 共 1 8 人 ， 佔 5 . 3 3 %（ N = 3 3 8）。  

（ 五 ） 教 育 程 度  

填 答 問 卷 的 現 場 觀 眾 中 ， 國 （ 初 ） 中 以 下 共 4 人 ， 佔

1 . 1 8 %； 高 中 職 共 2 8 人 ， 佔 8 . 2 8 %； 大 專 院 校 共 2 6 7 人 ， 佔

7 8 . 9 9 %； 研 究 所 （ 含 以 上 ） 共 2 2 人 ， 佔 6 . 5 1 %； 其 他 共 1 7

人 ， 佔 5 . 0 3 %（ N = 3 3 8）。  

（ 六 ） 職 業  

填 答 問 卷 的 現 場 觀 眾 中 ， 學 生 共 1 9 8 人 ， 佔 5 8 . 5 8 %； 工

商 業 共 4 2 人 ， 佔 1 2 . 4 3 %； 軍 公 教 共 5 4 人 ， 佔 1 5 . 9 8 %； 家

庭 主 婦 共 4 人，佔 1 . 1 8；其 他 共 4 0 人，佔 1 1 . 8 3 %（ N = 3 3 8）。 

（ 七 ） 月 收 入  

填 答 問 卷 的 現 場 觀 眾 中 ， 月 收 入 一 萬 元 以 下 共 1 8 8 人 ，
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佔 5 5 . 6 2 %； 一 萬 至 三 萬 元 共 2 3 人 ， 佔 6 . 8 0 %； 三 萬 至 五 萬

元 共 6 1 人 ， 佔 1 8 . 0 5 %； 五 萬 至 七 萬 元 共 3 3 人 ， 佔 9 . 7 6 %；

七 萬 元 以 上 共 2 7 人 ， 佔 7 . 9 9 %； 遺 漏 值 6 人 ， 佔 1 . 7 8 %

（ N = 3 3 8）。  

（ 八 ） 產 品 使 用 經 驗  

填 答 問 卷 的 現 場 觀 眾 中 ， 有 使 用 過 贊 助 廠 商 的 產 品 者 共

3 1 0 人，佔 9 1 . 7 2 %；沒 有 使 用 過 贊 助 廠 商 的 產 品 者 共 2 8 人 ，

佔 8 . 2 8 %（ N = 3 3 8）。  

（ 九 ） 活 動 參 與 經 驗  

填 答 問 卷 的 現 場 觀 眾 中 ， 有 參 與 過 與 本 賽 會 類 似 活 動 經

驗 者 共 1 3 0 人，佔 3 8 . 4 6 %；沒 有 參 與 過 與 本 賽 會 類 似 活 動 經

驗 者 共 2 0 4 人，佔 6 0 . 3 6 %；遺 漏 值 4 人，佔 1 . 1 8 %（ N = 3 3 8）。 

（ 十 ） 消 息 來 源  

填 答 問 卷 的 現 場 觀 眾 中 ， 得 知 比 賽 消 息 的 來 源 ， 從 報 章

雜 誌 共 3 1 人 ， 佔 9 . 1 7 %； 電 視 新 聞 共 4 6 人 ， 佔 1 3 . 6 1 %； 廣

播 電 台 共 3 人，佔 0 . 9 0 %；網 路 電 子 媒 體 共 4 2 人，佔 1 2 . 4 3 %；

比 賽 海 報 或 旗 幟 共 7 5 人 ， 佔 2 2 . 1 9 %； 其 他 共 1 3 8 人 ， 佔

4 0 . 8 0 %； 遺 漏 值 3 人 ， 佔 0 . 9 0 %（ N = 3 3 8）。  

 

表 4 - 4  現 場 觀 眾 人 口 統 計 變 項 分 布 表  

統 計 變 項       組 別            人 數      百 分 比      累 計 百 分 比  

身 分       東 吳 大 學 師 生       1 5 2        4 4 . 9 7         4 4 . 9 7  

          參 賽 選 手            1 8         5 . 3 3         5 0 . 3 0  

          一 般 觀 眾           1 1 2        3 3 . 1 4         8 3 . 4 4  

          媒 體                1 3         3 . 8 5         8 7 . 2 9  

其 他 身 分            4 3        1 2 . 7 2        1 0 0 . 0 0  
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﹙ 接 續 表 4 - 4 ﹚  

統 計 變 項     組 別             人 數      百 分 比      累 計 百 分 比  

        總 和             3 3 8       1 0 0 . 0 0        1 0 0 . 0 0  

性 別         男               1 8 7        5 5 . 3 3         5 5 . 3 3  

            女               1 5 1        4 4 . 6 7        1 0 0 . 0 0  

            總 合             3 3 8       1 0 0 . 0 0        1 0 0 . 0 0  

婚 姻 狀 況    已 婚               7 6        2 2 . 4 8         2 2 . 4 8  

           未 婚              2 6 1        7 7 . 2 2         9 9 . 7 0  

           遺 漏 值              1         0 . 3 0        1 0 0 . 0 0  

           總 和              3 3 8       1 0 0 . 0 0        1 0 0 . 0 0  

年 齡        2 0 歲 以 下          9 8        2 8 . 9 9         2 8 . 9 9  

           2 1 ~ 3 0 歲          1 4 5        4 2 . 9 0         7 1 . 8 9  

           3 1 ~ 4 0 歲           4 5        1 3 . 3 1         8 5 . 2 0  

           4 1 ~ 5 0 歲           3 2         9 . 4 7         9 4 . 6 7  

           5 0 歲 以 上          1 8         5 . 3 3        1 0 0 . 0 0  

           總 和              3 3 8       1 0 0 . 0 0        1 0 0 . 0 0  

教 育 程 度    國 （ 初 ） 中 以 下      4         1 . 1 8          1 . 1 8  

             高 中 職             2 8         8 . 2 8          9 . 4 6  

大 專              2 6 7        7 8 . 9 9         8 8 . 4 5  

研 究 所 ﹙ 含 以 上 ﹚   2 2         6 . 5 1         9 4 . 9 6  

             其 他               1 7         5 . 0 4        1 0 0 . 0 0  

總 和              3 3 8       1 0 0 . 0 0        1 0 0 . 0 0  

職 業        學 生              1 9 8         5 8 . 5 8        5 8 . 5 8  

           工 商               4 2         1 2 . 4 3        7 1 . 0 1  

           軍 公 教             5 4         1 5 . 9 8        8 6 . 9 9  

家 庭 主 婦            4          1 . 1 8        8 8 . 1 7  
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﹙ 接 續 表 4 - 4 ﹚  

統 計 變 項    組 別              人 數      百 分 比      累 計 百 分 比  

           其 他               4 0         1 1 . 8 3       1 0 0 . 0 0  

           總 和              3 3 8        1 0 0 . 0 0       1 0 0 . 0 0  

月 收 入      1 萬 元 以 下         1 8 8         5 5 . 6 2        5 5 . 6 2  

           1 ~ 3 萬 元            2 3          6 . 8 0        6 2 . 4 2  

           3 ~ 5 萬 元            6 1         1 8 . 0 5        8 0 . 4 7  

           5 ~ 7 萬 元            3 3          9 . 7 6        9 0 . 2 3  

           7 萬 元 以 上          2 7          7 . 9 9        9 8 . 2 2  

           遺 漏 值               6          1 . 7 8       1 0 0 . 0 0  

           總 和               3 3 8        1 0 0 . 0 0       1 0 0 . 0 0  

產 品 使 用 經 驗     有            3 1 0         9 1 . 7 2        9 1 . 7 2  

            無             2 8          8 . 2 8       1 0 0 . 0 0  

              總 和            3 3 8        1 0 0 . 0 0       1 0 0 . 0 0  

活 動 參 與 經 驗     有            1 3 0         3 8 . 4 6        3 8 . 4 6  

                無            2 0 4         6 0 . 3 6        9 8 . 8 2  

            遺 漏 值              4          1 . 1 8       1 0 0 . 0 0  

              總 和            3 3 8        1 0 0 . 0 0       1 0 0 . 0 0  

消 息 來 源     報 章 雜 誌            3 1          9 . 1 7          9 . 1 7  

電 視 新 聞            4 6         1 3 . 6 1         2 2 . 7 8  

              廣 播 電 台            3          0 . 9 0         2 3 . 6 8  

              網 路 電 子 媒 體       4 2         1 2 . 4 3         3 6 . 1 1  

              比 賽 海 報 或 旗 幟     7 5         2 2 . 1 9         5 8 . 3 0  

              其 它              1 3 7         4 0 . 8 0         9 9 . 1 0  

              遺 漏 值              3          0 . 9 0        1 0 0 . 0 0  

              總 和              3 3 8        1 0 0 . 0 0        1 0 0 . 0 0  
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二 、 現 場 觀 眾 對 統 一 企 業 的 辨 識 程 度  

填 答 問 卷 的 現 場 觀 眾 3 3 8 人 中 ， 能 正 確 辨 識 統 一 企 業 為

本 次 賽 會 最 主 要 贊 助 商 者 共 2 9 4 人 ， 佔 8 6 . 9 8 %； 無 法 正 確 辨

識 者 共 4 4 人 ， 佔 1 3 . 0 2 %， 如 表 4 - 5 所 示 。  

 

表 4-5 現場觀眾辨識統一企業為主要贊助廠商之次數分配表   

變 項             組 別             人 數          百 分 比 （ % ）      

辨 識 情 形         正 確 辨 識         2 9 4            8 6 . 9 8  

                無 法 辨 識          4 4            1 3 . 0 2  

                合 計             3 3 8              1 0 0  

 

三、現場觀眾之不同人口統計變項在各效益認知構面之間的差異比較  

    有 關 現 場 觀 眾 之 不 同 人 口 統 計 變 項 在 各 效 益 認 知 構 面 之

百 分 比 計 算 ， 係 依 平 均 數 得 分 轉 換 而 得 ， 以 平 均 數 滿 分 5 分

為 1 0 0 % 當 作 基 準 。 平 均 得 分 為 1 . 5 0 0 0 以 下 時 ， 表 示 現 場 觀

眾 在 該 效 益 構 面 的 認 知 屬 偏 低 程 度 ； 平 均 得 分 為

1 . 5 0 0 1 ~ 2 . 5 0 0 0 之 間，表 示 現 場 觀 眾 在 該 效 益 構 面 的 認 知 屬 低

程 度 ； 平 均 得 分 為 2 . 5 0 0 1 ~ 3 . 5 0 0 0 之 間 ， 表 示 現 場 觀 眾 在 該

效 益 構 面 的 認 知 屬 普 通 程 度 ； 平 均 得 分 為 3 . 5 0 0 1 ~ 4 . 5 0 0 0 之

間 ， 表 示 現 場 觀 眾 在 該 效 益 構 面 的 認 知 屬 高 程 度 ； 平 均 得 分

為 4 . 5 0 0 1 以 上 時，表 示 現 場 觀 眾 在 該 效 益 構 面 的 認 知 屬 偏 高

程 度 。  

﹙ 一 ﹚ 不 同 身 分 對 各 效 益 認 知 構 面 之 描 述 性 統 計  

在 企 業 辨 識 構 面 上，五 種 身 分 之 現 場 觀 眾 的 平 均 得 分 皆 位

於 3 . 5 0 0 1 ~ 4 . 5 0 0 0 之 間 ， 表 示 東 吳 大 學 師 生 、 參 賽 選 手 、 一
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般 觀 眾 、 媒 體 以 及 其 他 身 分 之 現 場 觀 眾 ， 在 企 業 辨 識 之 認 知

皆 屬 於 高 程 度 ， 而 其 中 又 以 參 賽 選 手 之 企 業 辨 識 程 度 最 高 ，

其 平 均 數 為 3 . 8 8 8 9。 在 形 象 認 同 構 面 上 ， 五 種 身 分 之 現 場 觀

眾 的 平 均 得 分 皆 位 於 3 . 5 0 0 1 ~ 4 . 5 0 0 0 之 間 ， 表 示 東 吳 大 學 師

生 、 參 賽 選 手 、 一 般 觀 眾 、 媒 體 以 及 其 他 身 分 之 現 場 觀 眾 ，

在 形 象 認 同 之 認 知 皆 屬 於 高 程 度 ， 而 其 中 又 以 參 賽 選 手 之 形

象 認 同 程 度 最 高 ， 其 平 均 數 為 4 . 1 6 6 7。 在 贊 助 意 圖 構 面 上 ，

五 種 身 分 之 現 場 觀 眾 的 平 均 得 分 皆 位 於 3 . 5 0 0 1 ~ 4 . 5 0 0 0 之

間 ， 表 示 東 吳 大 學 師 生 、 參 賽 選 手 、 一 般 觀 眾 、 媒 體 以 及 其

他 身 分 之 現 場 觀 眾 ， 在 贊 助 意 圖 之 認 知 皆 屬 於 高 程 度 ， 而 其

中 又 以 參 賽 選 手 之 贊 助 意 圖 程 度 最 高 ， 其 平 均 數 為 3 . 9 4 4 4。

在 購 買 行 為 上 ， 東 吳 大 學 師 生 、 參 賽 選 手 、 一 般 觀 眾 、 以 及

其 他 身 分 之 現 場 觀 眾 的 平 均 得 分 皆 位 於 3 . 5 0 0 1 ~ 4 . 5 0 0 0 之

間 ， 表 示 上 述 四 種 身 分 之 現 場 觀 眾 ， 在 購 買 行 為 之 認 知 皆 屬

於 高 程 度 ， 而 四 者 之 中 又 以 參 賽 選 手 之 認 知 程 度 最 高 ， 其 平

均 得 分 為 3 . 7 9 6 3。 唯 媒 體 的 平 均 得 分 為 3 . 3 0 7 7， 在 購 買 行 為

之 認 知 屬 於 普 通 程 度 。  

 

表 4-6 不同身分之現場觀眾在各效益認知構面之描述性統計量表  

效 益 構 面   身 分           人 數    平 均 數      標 準 差     百 分 比  

企 業 辨 識   東 吳 大 學 師 生   1 5 2     3 . 6 4 9 7      . 5 6 1 8       4 4 . 9 7  

           參 賽 選 手        1 8     3 . 8 8 8 9      . 4 5 5 5       5 . 3 3  

           一 般 觀 眾       1 1 2     3 . 7 5 6 7      . 5 4 4 7      3 3 . 1 4  

           媒 體            1 3     3 . 6 1 5 4      . 7 6 7 9       3 . 8 5  

其 他            4 3     3 . 8 1 4 0      . 6 2 2 2      1 2 . 7 2  

           總 和           3 3 8     3 . 7 1 7 5      . 5 6 9 7     1 0 0 . 0 0  
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﹙ 接 續 表 4 - 6 ﹚  

效 益 構 面   身 分           人 數    平 均 數      標 準 差     百 分 比  

形 象 認 同   東 吳 大 學 師 生    1 5 2     3 . 9 2 3 2     . 5 9 8 6       4 4 . 9 7  

           參 賽 選 手        1 8      4 . 1 6 6 7     . 5 6 3 0       5 . 3 3  

           一 般 觀 眾       1 1 2      3 . 9 8 2 1     . 6 2 6 2      3 3 . 1 4  

           媒 體            1 3      3 . 7 1 7 9    1 . 2 8 2 7       3 . 8 5  

           其 他            4 3      4 . 0 9 3 0     . 6 5 1 9      1 2 . 7 2  

           總 和           3 3 8      3 . 9 6 9 4     . 6 5 1 7     1 0 0 . 0 0  

贊 助 意 圖   東 吳 大 學 師 生    1 5 2      3 . 6 5 7 9     . 6 6 6 6      4 4 . 9 7  

          參 賽 選 手         1 8      3 . 9 4 4 4     . 8 1 0 5       5 . 3 3  

          一 般 觀 眾        1 1 2      3 . 7 7 3 8     . 6 8 9 1      3 3 . 1 4  

          媒 體             1 3      3 . 6 1 5 4    1 . 3 3 9 2       3 . 8 5  

          其 他             4 3      3 . 7 3 6 4     . 7 6 8 3      1 2 . 7 2  

          總 和            3 3 8      3 . 7 1 9 9     . 7 2 9 3     1 0 0 . 0 0  

購 買 行 為   東 吳 大 學 師 生    1 5 2      3 . 3 8 3 8     . 6 9 5 6      4 4 . 9 7  

          參 賽 選 手         1 8      3 . 7 9 6 3     . 7 5 9 6       5 . 3 3  

          一 般 觀 眾        1 1 2      3 . 5 6 2 8     . 7 9 1 1      3 3 . 1 4  

          媒 體             1 3      3 . 3 0 7 7    1 . 1 6 6 4       3 . 8 5  

          其 他             4 3      3 . 5 4 2 6     . 7 2 3 8      1 2 . 7 5  

          總 和            3 3 8      3 . 4 7 0 4     . 7 6 0 0     1 0 0 . 0 0  

N = 3 8 8  

 

﹙ 二 ﹚ 不 同 性 別 對 各 效 益 認 知 構 面 之 描 述 性 統 計  

在 企 業 辨 識 構 面 上 ， 男 、 女 性 觀 眾 的 平 均 得 分 皆 位 於

3 . 5 0 0 1 ~ 4 . 5 0 0 0 之 間，表 示 男、女 兩 性 別 的 觀 眾 在 企 業 辨 識 之

認 知 皆 屬 於 高 程 度 ， 而 其 中 男 性 高 於 女 性 ， 平 均 得 分 為
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3 . 7 3 4 0 。 在 形 象 認 同 構 面 上 ， 男 、 女 性 觀 眾 的 平 均 得 分 皆 位

於 3 . 5 0 0 1 ~ 4 . 5 0 0 0 之 間 ， 表 示 男 、 女 兩 性 別 的 觀 眾 在 形 象 認

同 之 認 知 皆 屬 於 高 程 度 ， 而 其 中 女 性 高 於 男 性 ， 平 均 得 分 為

3 . 9 7 5 7 。 在 贊 助 意 圖 構 面 上 ， 男 、 女 性 觀 眾 的 平 均 得 分 皆 位

於 3 . 5 0 0 1 ~ 4 . 5 0 0 0 之 間 ， 表 示 男 、 女 兩 性 別 的 觀 眾 在 贊 助 意

圖 之 認 知 皆 屬 於 高 程 度 ， 而 其 中 男 性 高 於 女 性 ， 平 均 得 分 為

3 . 7 3 8 0 。 在 購 買 行 為 構 面 上 ， 男 性 觀 眾 的 平 均 得 分 位 於

3 . 5 0 0 1 ~ 4 . 5 0 0 0 5  之 間， 表 示 男 性 觀 眾 在 購 買 行 為 之 認 知 屬 於

高 程 度；女 性 觀 眾 的 平 均 得 分 為 3 . 4 0 1 8，屬 於 普 通 程 度 認 知。 

 

表 4-7 不同性別之現場觀眾在各效益認知構面之描述性統計量表  

效 益 構 面     性 別    人 數      平 均 數       標 準 差       百 分 比  

企 業 辨 識      男      1 8 7       3 . 7 3 4 0        . 5 9 8 8        5 5 . 3 3  

             女      1 5 1       3 . 6 9 7 0        . 5 3 2 8        4 4 . 6 7  

            總 和     3 3 8       3 . 7 1 7 5        . 5 6 9 7       1 0 0 . 0 0  

形 象 認 同      男      1 8 7       3 . 9 6 4 3        . 7 2 6 6        5 5 . 3 3  

             女      1 5 1       3 . 9 7 5 7        . 5 4 7 2        4 4 . 6 7  

            總 和     3 3 8       3 . 9 6 9 4        . 6 5 1 7       1 0 0 . 0 0  

贊 助 意 圖      男      1 8 7       3 . 7 3 8 0        . 7 7 2 7        5 5 . 3 3  

             女      1 5 1       3 . 6 9 7 6        . 6 7 3 7        4 4 . 6 7  

            總 和     3 3 8       3 . 7 1 9 9        . 7 2 9 3       1 0 0 . 0 0  

購 買 行 為      男      1 8 7       3 . 5 2 5 8        . 8 0 9 0        5 5 . 3 3  

             女      1 5 1       3 . 4 0 1 8        . 6 9 1 0        4 4 . 6 7  

            總 和     3 3 8       3 . 4 7 0 4        . 7 6 0 0       1 0 0 . 0 0  

N = 3 3 8  
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﹙ 三 ﹚ 不 同 婚 姻 狀 況 對 各 效 益 認 知 構 面 之 描 述 性 統 計  

在 企 業 辨 識 構 面 上 ， 已 婚 、 未 婚 觀 眾 的 平 均 得 分 皆 位 於

3 . 5 0 0 1 ~ 4 . 5 0 0 0 之 間，表 示 兩 者 在 企 業 辨 識 之 效 益 構 面 的 認 知

程 度 皆 屬 於 高 程 度 ， 而 其 中 已 婚 高 於 未 婚 觀 眾 ， 其 平 均 得 分

為 3 . 8 2 2 4。 在 形 象 認 同 構 面 上 ， 已 婚 、 未 婚 觀 眾 的 平 均 得 分

皆 位 於 3 . 5 0 0 1 ~ 4 . 5 0 0 0 之 間 ， 表 示 兩 者 在 形 象 認 同 之 效 益 構

面 的 認 知 程 度 皆 屬 於 高 程 度 ， 而 其 中 已 婚 高 於 未 婚 觀 眾 ， 其

平 均 得 分 為 4 . 1 0 0 9。 在 贊 助 意 圖 構 面 上 ， 已 婚 、 未 婚 觀 眾 的

平 均 得 分 皆 位 於 3 . 5 0 0 1 ~ 4 . 5 0 0 0 之 間 ， 表 示 兩 者 在 贊 助 意 圖

之 效 益 構 面 的 認 知 程 度 皆 屬 於 高 程 度 ， 而 其 中 已 婚 高 於 未 婚

觀 眾 ， 其 平 均 得 分 為 3 . 8 6 4 0。 在 購 買 行 為 構 面 上 ， 已 婚 觀 眾

的 平 均 得 分 位 於 3 . 5 0 0 1 ~ 4 . 5 0 0 0 之 間 ， 表 示 其 在 贊 助 意 圖 之

認 知 程 度 屬 於 高 程 度 ； 未 婚 觀 眾 的 平 均 得 分 則 為 3 . 4 0 4 9， 屬

於 普 通 程 度 認 知 。  

  

表 4-8 不同婚姻之現場觀眾在各效益認知構面之描述性統計量表  

效 益 構 面   婚 姻 狀 況   人 數      平 均 數      標 準 差      百 分 比  

企 業 辨 識     已 婚      7 6       3 . 8 2 2 4       . 6 1 3 5        2 2 . 4 8  

             未 婚     2 6 1      3 . 6 8 9 7        . 5 5 3 4        7 7 . 2 2  

             總 和     3 3 7      3 . 7 1 9 6        . 5 6 9 2        9 9 . 7 0  

形 象 認 同      已 婚      7 6      4 . 1 0 0 9        . 7 6 7 9        2 2 . 4 8  

             未 婚     2 6 1      3 . 9 2 9 8        . 6 1 0 9        7 7 . 2 2  

             總 和     3 3 7      3 . 9 6 8 3        . 6 5 2 4        9 9 . 7 0  

贊 助 意 圖      已 婚      7 6      3 . 8 6 4 0        . 8 3 6 5        2 2 . 4 8  

             未 婚     2 6 1      3 . 6 7 9 4        . 6 9 2 3        7 7 . 2 2  

             總 和     3 3 7      3 . 7 2 1 1        . 7 3 0 1        9 9 . 7 0  
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﹙ 接 續 表 4 - 8 ﹚  

效 益 構 面   婚 姻 狀 況   人 數      平 均 數      標 準 差      百 分 比  

購 買 行 為      已 婚      7 6      3 . 6 9 7 4        . 8 2 4 0        2 2 . 4 8  

             未 婚     2 6 1      3 . 4 0 4 9        . 7 3 0 3        7 7 . 2 2  

             總 和     3 3 7      3 . 4 7 0 8        . 7 6 1 1        9 9 . 7 0  

N = 3 3 7 （ 遺 漏 值 = 1 ）  

 

﹙ 四 ﹚ 不 同 年 齡 對 各 效 益 認 知 構 面 之 描 述 性 統 計  

在 企 業 辨 識 構 面 上 ， 五 種 年 齡 層 之 現 場 觀 眾 的 平 均 得 分

皆 位 於 3 . 5 0 0 1 ~ 4 . 5 0 0 0 之 間，表 示 2 0 歲 以 下、2 1 ~ 3 0 歲、3 1 ~ 4 0

歲 、 4 1 ~ 5 0 歲 、 5 1 歲 以 上 之 現 場 觀 眾 ， 在 企 業 辨 識 之 效 益 構

面 的 認 知 皆 屬 於 高 程 度，而 其 中 以 5 1 歲 以 上 之 現 場 觀 眾 的 企

業 辨 識 程 度 最 高，其 平 均 得 分 為 3 . 9 7 2 2。在 形 象 認 同 構 面 上，

五 種 年 齡 層 之 現 場 觀 眾 的 平 均 得 分 皆 位 於 3 . 5 0 0 1 ~ 4 . 5 0 0 0 之

間 ， 表 示 2 0 歲 以 下 、 2 1 ~ 3 0 歲 、 3 1 ~ 4 0 歲 、 4 1 ~ 5 0 歲 、 5 1 歲

以 上 之 現 場 觀 眾 ， 在 形 象 認 同 之 效 益 構 面 的 認 知 皆 屬 於 高 程

度，而 其 中 以 5 1 歲 以 上 之 現 場 觀 眾 的 形 象 認 同 程 度 最 高，其

平 均 得 分 為 4 . 5 2 9 3。 在 贊 助 意 圖 構 面 上 ， 五 種 年 齡 層 之 現 場

觀 眾 的 平 均 得 分 皆 位 於 3 . 5 0 0 1 ~ 4 . 5 0 0 0 之 間 ， 表 示 2 0 歲 以

下 、 2 1 ~ 3 0 歲 、 3 1 ~ 4 0 歲 、 4 1 ~ 5 0 歲 、 5 1 歲 以 上 之 現 場 觀 眾 ，

在 贊 助 意 圖 之 效 益 構 面 的 認 知 皆 屬 於 高 程 度 ， 而 其 中 以 5 1

歲 以 上 之 現 場 觀 眾 的 贊 助 意 圖 認 知 程 度 最 高 ， 其 平 均 得 分 為

3 . 9 8 1 5。 在 購 買 行 為 構 面 上 ， 2 0 歲 以 下 、 2 1 ~ 3 0 歲 之 現 場 觀

眾 ， 其 平 均 得 分 分 別 為 3 . 3 5 0 3、 3 . 4 3 2 2， 表 示 此 兩 年 齡 層 之

現 場 觀 眾 在 購 買 行 為 的 認 知 屬 於 普 通 程 度 ； 而 3 1 ~ 4 0 歲 、

4 1 ~ 5 0 歲、5 0 歲 以 上 之 現 場 觀 眾，其 平 均 得 分 分 別 為 3 . 5 0 3 7、
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3 . 7 6 0 4、 3 . 8 3 3 3， 屬 於 高 程 度 的 購 買 行 為 認 知 。  

 

表 4-9 不同年齡之現場觀眾在各效益認知構面之描述性統計量表  

效 益 構 面      年 齡      人 數     平 均 數      標 準 差      百 分 比  

企 業 辨 識    2 0 歲 以 下     9 8      3 . 6 5 0 5       . 6 1 0 0       2 8 . 9 9  

           2 1 ~ 3 0 歲     1 4 5      3 . 6 9 8 3       . 5 1 0 2       4 2 . 9 0  

           3 1 ~ 4 0 歲      4 5      3 . 6 7 7 8       . 7 3 5 9       1 3 . 3 1  

           4 1 ~ 5 0 歲      3 2      3 . 9 2 1 9       . 4 3 2 7        9 . 4 7  

           5 1 歲 以 上     1 8      3 . 9 7 2 2       . 4 2 7 8        5 . 3 3  

           總 和         3 3 8      3 . 7 1 7 5       . 5 6 9 7      1 0 0 . 0 0  

形 象 認 同    2 0 歲 以 下     9 8      3 . 8 5 0 3       . 6 5 1 2       2 8 . 9 9  

           2 1 ~ 3 0 歲     1 4 5      3 . 9 6 5 5       . 5 4 8 2       4 2 . 9 0  

           3 1 ~ 4 0 歲      4 5      3 . 9 9 2 6       . 9 6 7 9       1 3 . 3 1  

           4 1 ~ 5 0 歲      3 2      4 . 1 5 6 3       . 5 6 1 5        9 . 4 7  

           5 1 歲 以 上     1 8      4 . 2 5 9 3       . 4 6 5 2        5 . 3 3  

           總 和         3 3 8     3 . 9 6 9 4        . 6 5 1 7      1 0 0 . 0 0  

贊 助 意 圖    2 0 歲 以 下     9 8      3 . 6 2 2 4       . 7 1 1 0       2 8 . 9 9  

           2 1 ~ 3 0 歲     1 4 5      3 . 6 8 9 7       . 6 4 8 7       4 2 . 9 0  

           3 1 ~ 4 0 歲      4 5      3 . 7 7 0 4      1 . 0 0 4 6       1 3 . 3 1  

           4 1 ~ 5 0 歲      3 2      3 . 9 3 7 5       . 6 0 1 3        9 . 4 7  

          5 1 歲 以 上     1 8      3 . 9 8 1 5       . 7 7 1 0        5 . 3 3  

           總 和         3 3 8      3 . 7 1 9 9       . 7 2 9 3      1 0 0 . 0 0  

購 買 行 為    2 0 歲 以 下     9 8      3 . 3 5 0 3       . 7 2 4 9        2 8 . 9 9  

        2 1 ~ 3 0 歲     1 4 5      3 . 4 3 2 2       . 7 0 4 0        4 2 . 9 0  

           3 1 ~ 4 0 歲      4 5      3 . 5 0 3 7       . 9 4 7 1        1 3 . 3 1  

           4 1 ~ 5 0 歲      3 2      3 . 7 6 0 4       . 6 5 7 1         9 . 4 7  
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﹙ 接 續 表 4 - 9 ﹚  

效 益 構 面      年 齡      人 數     平 均 數      標 準 差      百 分 比  

           5 1 歲 以 上     1 8      3 . 8 3 3 3       . 8 6 5 1         5 . 3 3  

           總 和         3 3 8      3 . 4 7 0 4       . 7 6 0 0       1 0 0 . 0 0  

N = 3 3 8  

 

﹙ 五 ﹚ 不 同 教 育 程 度 對 各 效 益 認 知 構 面 之 描 述 性 統 計  

在 企 業 辨 識 構 面 上 ， 五 種 不 同 教 育 程 度 之 現 場 觀 眾 的 平

均 得 分 皆 位 於 3 . 5 0 0 1 ~ 4 . 5 0 0 0 之 間 ， 表 示 國 ﹙ 初 中 ﹚ 以 下 、

高 中 職 、 大 專 、 研 究 所﹙ 含 以 上 ﹚、 以 及 其 他 教 育 程 度 之 現 場

觀 眾 ， 在 企 業 辨 識 之 效 益 認 知 構 面 上 皆 屬 於 高 程 度 ， 而 其 中

又 以 教 育 程 度 為 高 中 職 的 現 場 觀 眾 之 企 業 辨 識 程 度 最 高 ， 其

平 均 數 為 3 . 9 5 5 4。 在 形 象 認 同 構 面 上 ， 五 種 不 同 教 育 程 度 之

現 場 觀 眾 的 平 均 得 分 皆 位 於 3 . 5 0 0 1 ~ 4 . 5 0 0 0 之 間，表 示 國﹙ 初

中 ﹚ 以 下 、 高 中 職 、 大 專 、 研 究 所﹙ 含 以 上 ﹚、 以 及 其 他 教 育

程 度 之 現 場 觀 眾 ， 在 形 象 認 同 之 效 益 認 知 構 面 上 皆 屬 於 高 程

度 ， 而 其 中 又 以 教 育 程 度 為 高 中 職 的 現 場 觀 眾 之 形 象 認 同 程

度 最 高 ， 其 平 均 數 為 4 . 0 9 5 2。 在 贊 助 意 圖 構 面 上 ， 五 種 不 同

教 育 程 度 之 現 場 觀 眾 的 平 均 得 分 皆 位 於 3 . 5 0 0 1 ~ 4 . 5 0 0 0 之

間，表 示 國﹙ 初 中 ﹚以 下、高 中 職、大 專、研 究 所﹙ 含 以 上 ﹚、

以 及 其 他 教 育 程 度 之 現 場 觀 眾 ， 在 贊 助 意 圖 之 效 益 認 知 構 面

上 皆 屬 於 高 程 度 ， 而 其 中 又 以 教 育 程 度 為 國 ﹙ 初 中 ﹚ 以 下 的

現 場 觀 眾 之 贊 助 意 圖 察 覺 程 度 最 高 ， 其 平 均 數 為 3 . 8 3 3 3。 在

購 買 行 為 構 面 上 ， 國 ﹙ 初 中 ﹚ 以 下 、 高 中 職 、 研 究 所 ﹙ 含 以

上 ﹚、 以 及 其 他 教 育 程 度 之 現 場 觀 眾 ， 其 平 均 得 分 皆 位 於

3 . 5 0 0 1 ~ 4 . 5 0 0 0 之 間，表 示 上 述 四 種 教 育 程 度 之 現 場 觀 眾，在
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購 買 行 為 屬 於 高 程 度 之 認 知 ； 而 大 專 教 育 程 度 之 現 場 觀 眾 的

平 均 數 則 為 3 . 4 4 4， 屬 於 普 通 程 度 認 知 。  

 

表 4-10 不同教育程度現場觀眾在各效益認知構面之描述性統計量表  

效 益 構 面    教 育 程 度       人 數     平 均 數    標 準 差    百 分 比  

企 業 辨 識   國 （ 初 ） 中 以 下      4      3 . 5 6 2 5    . 5 9 0 7      1 . 1 8  

          高 中 職             2 8      3 . 9 5 5 4    . 3 9 1 2      8 . 2 8  

          大 專              2 6 7      3 . 6 9 5 7    . 5 7 5 5     7 8 . 9 9  

          研 究 所 （ 含 以 上 ）   2 2      3 . 6 4 7 7    . 5 8 0 7      6 . 5 1  

          其 他               1 7      3 . 7 9 4 1    . 6 6 2 8      5 . 0 4  

          總 和              3 3 8      3 . 7 1 7 5    . 5 6 9 7    1 0 0 . 0 0  

形 象 認 同   國 （ 初 ） 中 以 下      4      4 . 0 0 0 0    . 2 7 2 2      1 . 1 8  

          高 中 職             2 8      4 . 0 9 5 2    . 4 7 0 2      8 . 2 8  

          大 專              2 6 7      3 . 9 4 5 1    . 6 4 3 3     7 8 . 9 9  

          研 究 所 （ 含 以 上 ）   2 2      4 . 0 0 0 0    . 7 2 7 4      6 . 5 1  

          其 他               1 7      4 . 0 9 8 0    . 9 6 3 0      5 . 0 4  

          總 和              3 3 8      3 . 9 6 9 4    . 6 5 1 7    1 0 0 . 0 0  

贊 助 意 圖   國 （ 初 ） 中 以 下      4      3 . 8 3 3 3    . 6 9 3 9      1 . 1 8  

          高 中 職             2 8      3 . 7 8 5 7    . 6 9 2 2      8 . 2 8  

          大 專              2 6 7      3 . 7 1 5 4    . 7 1 3 7     7 8 . 9 9  

          研 究 所 （ 含 以 上 ）   2 2      3 . 7 5 7 6    . 7 9 8 0      6 . 5 1  

其 他               1 7      3 . 6 0 7 8    . 9 8 7 7      5 . 0 4  

          總 和              3 3 8      3 . 7 1 9 9    . 7 2 9 3    1 0 0 . 0 0  

購 買 行 為    國 （ 初 ） 中 以 下    4       3 . 8 3 3 3    . 6 9 3 9      1 . 1 8  

           高 中 職           2 8       3 . 5 9 5 2    . 8 3 8 2      8 . 2 8  

           大 專             2 6 7      3 . 4 4 4 4    . 7 3 0 4     7 8 . 9 9  
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﹙ 接 續 表 4 - 1 0 ﹚  

效 益 構 面    教 育 程 度       人 數     平 均 數    標 準 差    百 分 比  

           研 究 所 （ 含 以 上 ）  2 2      3 . 5 3 0 3    . 8 8 8 8      6 . 5 1  

           其 他              1 7      3 . 5 0 9 8    . 9 5 1 0      5 . 0 4  

           總 和             3 3 8      3 . 4 7 0 4    . 7 6 0 0    1 0 0 . 0 0  

N = 3 3 8  

 

﹙ 六 ﹚ 不 同 職 業 對 各 效 益 認 知 構 面 之 描 述 性 統 計  

在 企 業 辨 識 構 面 上 ， 五 種 不 同 職 業 之 現 場 觀 眾 的 平 均 得

分 皆 位 於 3 . 5 0 0 1 ~ 4 . 5 0 0 0 之 間 ， 表 示 學 生 、 工 商 、 軍 公 教 、

家 庭 主 婦 、 其 他 職 業 之 現 場 觀 眾 在 企 業 辨 識 之 效 益 構 面 的 認

知 皆 屬 於 高 程 度 ， 而 其 中 又 以 家 庭 主 婦 的 企 業 辨 識 程 度 最

高 ， 其 平 均 分 數 為 4 . 0 6 2 5。 在 形 象 認 同 構 面 上 ， 五 種 不 同 職

業 之 現 場 觀 眾 的 平 均 得 分 皆 位 於 3 . 5 0 0 1 ~ 4 . 5 0 0 0 之 間 ， 表 示

學 生 、 工 商 、 軍 公 教 、 家 庭 主 婦 、 其 他 職 業 之 現 場 觀 眾 在 形

象 認 同 之 效 益 構 面 的 認 知 皆 屬 於 高 程 度 ， 而 其 中 又 以 軍 公 教

人 員 的 形 象 認 同 程 度 最 高 ， 其 平 均 分 數 為 4 . 1 5 3 4。 在 贊 助 意

圖 構 面 上 ， 五 種 不 同 職 業 之 現 場 觀 眾 的 平 均 得 分 皆 位 於

3 . 5 0 0 1 ~ 4 . 5 0 0 0 之 間 ， 表 示 學 生 、 工 商 、 軍 公 教 、 家 庭 主 婦 、

其 他 職 業 之 現 場 觀 眾 在 贊 助 意 圖 之 效 益 構 面 的 認 知 皆 屬 於 高

程 度 ， 而 其 中 又 以 軍 公 教 人 員 的 贊 助 意 圖 程 度 最 高 ， 其 平 均

分 數 為 3 . 8 4 5 7。 在 購 買 行 為 構 面 上 ， 職 業 類 別 為 工 商 業 、 軍

公 教 人 員、家 庭 主 婦 的 平 均 得 分 皆 位 於 3 . 5 0 0 1 ~ 4 . 5 0 0 0 之 間，

表 示 屬 於 工 商 業 者 、 軍 公 教 人 員 、 家 庭 主 婦 之 現 場 觀 眾 在 購

買 行 為 之 認 知 皆 屬 於 高 程 度 ； 而 學 生 和 其 他 職 業 類 別 的 現 場

觀 眾 其 平 均 分 數 則 分 別 為 3 . 3 8 0 5、 3 . 4 9 1 7， 屬 於 普 通 程 度 的
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購 買 行 為 認 知 。  

 

表 4-11 不同職業之現場觀眾在各效益認知構面之描述性統計量表  

效 益 構 面     職 業       人 數       平 均 數      標 準 差    百 分 比  

企 業 辨 識      學 生       1 9 8        3 . 6 7 4 2       . 5 6 0 9      5 8 . 5 8  

             工 商        4 2        3 . 7 4 4 0       . 4 8 2 9      1 2 . 4 3  

             軍 公 教      5 4        3 . 7 6 8 5       . 6 3 1 1      1 5 . 9 8  

             家 庭 主 婦     4        4 . 0 6 2 5       . 5 1 5 4       1 . 1 8  

             其 他        4 0        3 . 8 0 0 0       . 6 1 2 9      1 1 . 8 3  

             總 和       3 3 8        3 . 7 1 7 5       . 5 6 9 7     1 0 0 . 0 0  

形 象 認 同      學 生       1 9 8        3 . 9 1 4 1       . 6 0 0 7      5 8 . 5 8  

             工 商        4 2        4 . 0 3 1 7       . 5 5 0 0      1 2 . 4 3  

             軍 公 教      5 4        4 . 1 5 4 3       . 7 0 5 5      1 5 . 9 8  

             家 庭 主 婦     4        3 . 8 3 3 3       . 4 3 0 3       1 . 1 8  

             其 他        4 0        3 . 7 4 1 7       . 9 2 2 9      1 1 . 8 3  

             總 和       3 3 8        3 . 7 1 9 9       . 7 2 9 3     1 0 0 . 0 0  

贊 助 意 圖      學 生       1 9 8        3 . 6 6 6 7       . 6 8 3 4      5 8 . 5 8  

             工 商        4 2        3 . 7 7 7 8       . 6 6 5 3      1 2 . 4 3  

             軍 公 教      5 4        3 . 8 4 5 7       . 7 9 7 6      1 5 . 9 8  

             家 庭 主 婦     4        3 . 8 3 3 3       . 4 3 0 3       1 . 1 8  

             其 他        4 0        3 . 7 4 1 7       . 9 2 2 9      1 1 . 8 3  

             總 和       3 3 8        3 . 7 1 9 9       . 7 2 9 3     1 0 0 . 0 0  

購 買 行 為      學 生       1 9 8        3 . 3 8 0 5       . 7 1 3 3      5 8 . 5 8  

             工 商        4 2        3 . 5 0 7 9       . 7 4 0 8      1 2 . 4 3  

             軍 公 教      5 4        3 . 7 4 6 9       . 7 6 8 7      1 5 . 9 8  

             家 庭 主 婦     4        3 . 5 8 3 3       . 6 8 7 2       1 . 1 8  
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﹙ 接 續 表 4 - 1 1 ﹚  

效 益 構 面     職 業       人 數       平 均 數      標 準 差    百 分 比  

             其 他        4 0        3 . 4 9 1 7       . 9 2 4 5      1 1 . 8 3  

             總 和       3 3 8        3 . 4 7 0 4       . 7 6 0 0     1 0 0 . 0 0  

   N = 3 3 8  

 

﹙ 七 ﹚ 不 同 月 收 入 對 各 效 益 認 知 構 面 之 描 述 性 統 計  

在 企 業 辨 識 構 面 上 ， 五 種 不 同 月 收 入 之 現 場 觀 眾 的 平 均

得 分 皆 位 於 3 . 5 0 0 1 ~ 4 . 5 0 0 0 之 間 ， 表 示 此 五 種 不 同 月 收 入 之

現 場 觀 眾 在 企 業 辨 識 之 效 益 構 面 的 認 知 屬 於 高 程 度 ， 其 中 以

月 收 入 1 ~ 3 萬 元 之 現 場 觀 眾 的 企 業 辨 識 程 度 認 知 最 高 ， 其 平

均 得 分 為 3 . 7 8 6 9。 在 形 象 認 同 構 面 上 ， 五 種 不 同 月 收 入 之 現

場 觀 眾 的 平 均 得 分 皆 位 於 3 . 5 0 0 1 ~ 4 . 5 0 0 0 之 間 ， 表 示 此 五 種

不 同 月 收 入 之 現 場 觀 眾 在 形 象 認 同 之 效 益 構 面 的 認 知 屬 於 高

程 度 ， 其 中 以 月 收 入 7 萬 元 以 上 之 現 場 觀 眾 的 形 象 認 同 程 度

認 知 最 高 ， 其 平 均 得 分 為 4 . 2 0 9 9。 在 贊 助 意 圖 構 面 上 ， 五 種

不 同 月 收 入 之 現 場 觀 眾 的 平 均 得 分 皆 位 於 3 . 5 0 0 1 ~ 4 . 5 0 0 0 之

間 ， 表 示 此 五 種 不 同 月 收 入 之 現 場 觀 眾 在 贊 助 意 圖 之 效 益 構

面 的 認 知 屬 於 高 程 度 ， 其 中 以 月 收 入 7 萬 元 以 上 之 現 場 觀 眾

的 贊 助 意 圖 程 度 認 知 最 高 ， 其 平 均 得 分 為 3 . 9 7 5 3。 在 購 買 行

為 構 面 上 ， 除 了 月 收 入 在 1 萬 元 以 下 之 現 場 觀 眾 的 平 均 得 分

為 3 . 3 5 8 2， 屬 於 普 通 程 度 的 認 知 之 外 ， 其 餘 四 種 不 同 月 收 入

之 現 場 觀 眾 ， 包 括 1 ~ 3 萬 元 、 3 ~ 5 萬 元 、 5 ~ 7 萬 元 、 7 萬 元 以

上 ， 其 平 均 數 皆 位 於 3 . 5 0 0 1 ~ 4 . 5 0 0 0 之 間 ， 表 示 此 四 種 不 同

月 收 入 之 現 場 觀 眾 在 購 買 行 為 之 認 知 屬 於 高 程 度 ， 其 中 以 月

收 入 1 ~ 3 萬 元 之 現 場 觀 眾 的 購 買 行 為 認 知 程 度 最 高 ， 其 平 均
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數 為 3 . 6 9 5 7。  

 

表 4-12 不同月收入之現場觀眾在各效益認知構面之描述性統計量表  

效 益 構 面    月 收 入      人 數      平 均 數     標 準 差      百 分 比  

企 業 辨 識   1 萬 元 以 下    1 8 8      3 . 6 6 3 6      . 5 6 0 7        5 5 . 6 2  

          1 ~ 3 萬 元       2 3      3 . 9 5 6 5      . 3 8 9 1         6 . 8 0  

          3 ~ 5 萬 元       6 1      3 . 7 8 6 9      . 4 9 7 6         1 8 . 0 5  

          5 ~ 7 萬 元       3 3      3 . 7 8 0 3      . 6 4 5 8          9 . 7 6  

          7 萬 元 以 上     2 7      3 . 7 0 3 7      . 7 5 9 7          7 . 9 9  

          總 和          3 3 2      3 . 7 2 1 4      . 5 7 0 2         9 8 . 2 2  

形 象 認 同   1 萬 元 以 下    1 8 8      3 . 9 0 0 7       . 5 9 5 7        5 5 . 6 2  

          1 ~ 3 萬 元       2 3      4 . 1 5 9 4       . 4 8 0 6         6 . 8 0  

          3 ~ 5 萬 元       6 1      4 . 0 0 0 0       . 6 1 1 6        1 8 . 0 5  

          5 ~ 7 萬 元       3 3      4 . 0 4 0 4       . 9 2 3 3         9 . 7 6  

          7 萬 元 以 上     2 7      4 . 2 0 9 9       . 7 9 0 7         7 . 9 9  

          總 和          3 3 2     3 . 9 7 5 9       . 6 5 2 5        9 8 . 2 2  

贊 助 意 圖   1 萬 元 以 下     1 8 8     3 . 6 5 2 5       . 6 8 5 0        5 5 . 6 2  

          1 ~ 3 萬 元        2 3     3 . 8 2 6 1       . 4 8 0 6         6 . 8 0  

          3 ~ 5 萬 元        6 1     3 . 7 3 7 7       . 7 2 8 0        1 8 . 0 5  

          5 ~ 7 萬 元        3 3     3 . 7 6 7 7       . 9 9 4 7         9 . 7 6  

          7 萬 元 以 上      2 7     3 . 9 7 5 3       . 8 2 1 3         7 . 9 9  

          總 和           3 3 2     3 . 7 1 7 9       . 7 3 0 8        9 8 . 2 2  

購 買 行 為   1 萬 元 以 下     1 8 8     3 . 3 5 8 2       . 7 1 2 7        5 5 . 6 2  

          1 ~ 3 萬 元        2 3     3 . 6 9 5 7       . 6 5 0 7         6 . 8 0  

          3 ~ 5 萬 元        6 1     3 . 5 8 4 7       . 7 2 9 4        1 8 . 0 5  

          5 ~ 7 萬 元        3 3     3 . 5 9 6 0      1 . 0 4 0 0         9 . 7 6  
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﹙ 接 續 表 4 - 1 2 ﹚  

效 益 構 面   月 收 入        人 數     平 均 數      標 準 差      百 分 比  

          7 萬 元 以 上      2 7     3 . 6 7 9 0       . 7 9 2 5         7 . 9 9  

          總 和           3 3 2     3 . 4 7 2 9       . 7 6 4 0        9 8 . 2 2  

 N = 3 3 2 （ 遺 漏 值 = 6 ）  

 

﹙ 八 ﹚不 同 產 品 使 用 經 驗 對 各 效 益 認 知 構 面 之 描 述 性 統 計  

在 企 業 辨 識 構 面 上 ， 有 、 無 產 品 使 用 經 驗 之 現 場 觀 眾 的

平 均 數 皆 位 於 3 . 5 0 0 1 ~ 4 . 5 0 0 0 之 間 ， 表 示 不 論 有 、 無 產 品 使

用 經 驗 之 現 場 觀 眾 在 企 業 辨 識 之 效 益 認 知 構 面 皆 屬 於 高 程

度 ， 其 中 有 產 品 使 用 經 驗 之 現 場 觀 眾 又 高 於 無 產 品 使 用 經 驗

之 現 場 觀 眾 ， 其 平 均 數 為 3 . 7 3 4 7。 在 形 象 認 同 構 面 上 ， 有 、

無 產 品 使 用 經 驗 之 現 場 觀 眾 的 平 均 數 皆 位 於 3 . 5 0 0 1 ~ 4 . 5 0 0 0

之 間 ， 表 示 不 論 有 、 無 產 品 使 用 經 驗 之 現 場 觀 眾 在 形 象 認 同

之 效 益 認 知 構 面 皆 屬 於 高 程 度 ， 其 中 有 產 品 使 用 經 驗 之 現 場

觀 眾 又 高 於 無 產 品 使 用 經 驗 之 現 場 觀 眾 ， 其 平 均 數 為

3 . 9 9 5 7 。 在 贊 助 意 圖 構 面 上 ， 無 產 品 使 用 經 驗 之 現 場 觀 眾 的

平 均 數 為 3 . 4 8 8 1， 屬 於 普 通 認 知 程 度 ； 而 有 產 品 使 用 經 驗 之

現 場 觀 眾 的 平 均 數 則 為 3 . 7 4 0 9， 屬 於 高 認 知 程 度 。 在 購 買 行

為 構 面 上 ， 有 、 無 產 品 使 用 經 驗 之 現 場 觀 眾 的 平 均 數 皆 位

2 . 5 0 0 1 ~ 3 . 5 0 0 0 之 間，表 示 不 論 有、無 產 品 使 用 經 驗 之 現 場 觀

眾 在 購 買 行 為 之 效 益 認 知 構 面 皆 屬 於 普 通 程 度 ， 其 中 有 產 品

使 用 經 驗 之 現 場 觀 眾 又 高 於 無 產 品 使 用 經 驗 之 現 場 觀 眾 ， 其

平 均 數 為 3 . 4 8 1 7。  
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表 4-13 不同產品使用經驗之現場觀眾在各效益認知構面之描述性統計量表  

效 益 構 面   產 品 使 用 經 驗    人 數    平 均 數     標 準 差     百 分 比  

企 業 辨 識    有 使 用 經 驗       3 1 0     3 . 7 3 4 7     . 5 6 2 4       9 1 . 7 2  

           無 使 用 經 驗        2 8     3 . 5 6 2 8     . 6 2 4 9        8 . 2 8  

           總 和             3 3 8     3 . 7 1 7 5     . 5 6 9 7      1 0 0 . 0 0  

形 象 認 同    有 使 用 經 驗       3 1 0     3 . 9 9 5 7     . 6 3 1 8       9 1 . 7 2  

           無 使 用 經 驗        2 8     3 . 6 7 8 6     . 7 9 8 6        8 . 2 8  

           總 和             3 3 8     3 . 9 6 9 4     . 6 5 1 7      1 0 0 . 0 0  

贊 助 意 圖    有 使 用 經 驗       3 1 0     3 . 7 4 0 9     . 7 2 3 0       9 1 . 7 2  

           無 使 用 經 驗        2 8     3 . 4 8 8 1     . 7 7 2 4        8 . 2 8  

           總 和             3 3 8     3 . 7 1 9 9     . 7 2 9 3      1 0 0 . 0 0  

購 買 行 為    有 使 用 經 驗       3 1 0     3 . 4 8 1 7     . 7 5 4 8       9 1 . 7 2  

           無 使 用 經 驗        2 8     3 . 3 4 5 2     . 8 1 8 9        8 . 2 8  

           總 和             3 3 8     3 . 4 7 0 4     . 7 6 0 0      1 0 0 . 0 0  

N = 3 3 8  

 

﹙ 九 ﹚不 同 活 動 參 與 經 驗 對 各 效 益 認 知 構 面 之 描 述 性 統 計  

在 企 業 辨 識 構 面 上 ， 有 、 無 活 動 參 與 經 驗 之 現 場 觀 眾 的

平 均 數 皆 位 於 3 . 5 0 0 1 ~ 4 . 5 0 0 0 之 間 ， 表 示 不 論 有 、 無 活 動 參

與 經 驗 之 現 場 觀 眾 在 企 業 辨 識 之 效 益 認 知 構 面 皆 屬 於 高 程

度 ， 其 中 有 活 動 參 與 經 驗 之 現 場 觀 眾 又 高 於 無 活 動 參 與 經 驗

之 現 場 觀 眾 ， 其 平 均 數 為 3 . 7 9 2 3。 在 形 象 認 同 構 面 上 ， 有 、

無 活 動 參 與 經 驗 之 現 場 觀 眾 的 平 均 數 皆 位 於 3 . 5 0 0 1 ~ 4 . 5 0 0 0

之 間 ， 表 示 不 論 有 、 無 活 動 參 與 經 驗 之 現 場 觀 眾 在 形 象 認 同

之 效 益 認 知 構 面 皆 屬 於 高 程 度 ， 其 中 有 活 動 參 與 經 驗 之 現 場

觀 眾 又 高 於 無 活 動 參 與 經 驗 之 現 場 觀 眾 ， 其 平 均 數 為
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4 . 1 5 2 6 。 在 贊 助 意 圖 構 面 上 ， 有 、 無 活 動 參 與 經 驗 之 現 場 觀

眾 的 平 均 數 皆 位 於 3 . 5 0 0 1 ~ 4 . 5 0 0 0 之 間 ， 表 示 不 論 有 、 無 活

動 參 與 經 驗 之 現 場 觀 眾 在 贊 助 意 圖 之 效 益 認 知 構 面 皆 屬 於 高

程 度 ， 其 中 有 活 動 參 與 經 驗 之 現 場 觀 眾 又 高 於 無 活 動 參 與 經

驗 之 現 場 觀 眾 ， 其 平 均 數 為 3 . 8 7 9 5。 在 購 買 行 為 構 面 上 ， 有

活 動 參 與 經 驗 之 現 場 觀 眾 的 平 均 數 3 . 6 1 5 4 ， 屬 於 高 程 度 認

知 ； 而 無 活 動 參 與 經 驗 之 現 場 觀 眾 的 平 均 數 則 為 3 . 3 9 0 5， 屬

於 普 通 程 度 認 知 。  

 

表 4-14 不同活動參與經驗之現場觀眾在各效益認知構面之描述性統計量表  

效 益 構 面    活 動 參 與 經 驗      人 數    平 均 數    標 準 差    百 分 比  

企 業 辨 識    有 參 與 經 驗        1 3 0     3 . 7 9 2 3     . 5 3 9 3      3 8 . 4 6  

           無 參 與 經 驗        2 0 4     3 . 6 7 8 9     . 5 8 3 4      6 0 . 3 6  

           總 和              3 3 4     3 . 7 1 8 8     . 5 7 0 0      9 8 . 8 2  

形 象 認 同    有 參 與 經 驗        1 3 0     4 . 1 2 5 6     . 5 9 9 0      3 8 . 4 6  

           無 參 與 經 驗        2 0 4     3 . 8 7 2 5     . 6 7 0 0      6 0 . 3 6  

           總 和              3 3 4     3 . 9 7 1 3     . 6 5 1 7      9 8 . 8 2  

贊 助 意 圖    有 參 與 經 驗        1 3 0     3 . 8 7 9 5     . 7 0 9 2      3 8 . 4 6  

           無 參 與 經 驗        2 0 4     3 . 6 3 0 7     . 7 2 1 7      6 0 . 3 6  

           總 和              3 3 4     3 . 7 2 5 0     . 7 2 4 4      9 8 . 8 2  

購 買 行 為    有 參 與 經 驗        1 3 0     3 . 6 1 5 4     . 7 2 7 8      3 8 . 4 6  

           無 參 與 經 驗        2 0 4     3 . 3 9 0 5     . 7 6 7 8      6 0 . 3 6  

           總 和              3 3 4     3 . 4 7 4 8     . 7 5 6 9      9 8 . 8 2  

N = 3 3 4 （ 遺 漏 值 = 4 ）  
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﹙ 十 ﹚ 不 同 消 息 來 源 對 各 效 益 認 知 構 面 之 描 述 性 統 計  

在 企 業 辨 識 構 面 上 ， 除 了 從 廣 播 電 台 得 知 本 次 比 賽 消 息

來 源 之 現 場 觀 眾 的 平 均 數 為 3 . 4 1 6 7 ， 屬 於 普 通 認 知 程 度 之

外，其 餘 五 種 得 知 比 賽 消 息 來 源，包 括 報 章 雜 誌、電 視 新 聞 、

網 路 電 子 媒 體 、 比 賽 海 報 或 旗 幟 、 其 他 消 息 來 源 之 現 場 觀 眾

的 平 均 數 皆 位 於 3 . 5 0 0 1 ~ 4 . 5 0 0 0 之 間 ， 表 示 從 此 五 種 不 同 消

息 來 源 得 知 比 賽 之 現 場 觀 眾 皆 屬 於 高 程 度 企 業 辨 識 ， 其 中 又

以 從 報 章 雜 誌 得 知 本 次 比 賽 消 息 之 現 場 觀 眾 的 平 均 數 最 高 ，

為 3 . 9 1 1 3。 在 形 象 認 同 構 面 上 ， 現 場 觀 眾 從 六 種 消 息 來 源 得

知 比 賽 訊 息 的 平 均 數 皆 位 於 3 . 5 0 0 1 ~ 4 . 5 0 0 0 之 間 ， 表 示 從 此

六 種 不 同 消 息 來 源 得 知 比 賽 之 現 場 觀 眾 皆 屬 於 高 程 度 形 象 認

同 ， 其 中 又 以 從 報 章 雜 誌 得 知 本 次 比 賽 消 息 之 現 場 觀 眾 的 平

均 數 最 高 ， 為 4 . 1 0 7 5。 在 贊 助 意 圖 構 面 上 ， 除 了 從 廣 播 電 台

得 知 本 次 比 賽 消 息 來 源 之 現 場 觀 眾 的 平 均 數 為 3 . 4 1 6 7， 屬 於

普 通 認 知 程 度 之 外 ， 其 餘 五 種 得 知 比 賽 消 息 來 源 ， 包 括 報 章

雜 誌 、 電 視 新 聞 、 網 路 電 子 媒 體 、 比 賽 海 報 或 旗 幟 、 其 他 消

息 來 源 之 現 場 觀 眾 的 平 均 數 皆 位 於 3 . 5 0 0 1 ~ 4 . 5 0 0 0 之 間 ， 表

示 從 此 五 種 不 同 消 息 來 源 得 知 比 賽 之 現 場 觀 眾 皆 屬 於 高 程 度

贊 助 意 圖 ， 其 中 又 以 從 報 章 雜 誌 得 知 本 次 比 賽 消 息 之 現 場 觀

眾 的 平 均 數 最 高 ， 為 4 . 0 0 0 0。 在 購 買 行 為 構 面 上 ， 從 報 章 雜

誌 、 網 路 電 子 媒 體 得 知 本 次 比 賽 消 息 之 現 場 觀 眾 的 平 均 數 別

為 3 . 7 7 4 2、 3 . 5 7 9 4， 屬 於 高 程 度 的 認 知 ， 而 從 電 視 新 聞 、 廣

播 電 台 、 比 賽 海 報 或 旗 幟 、 其 他 消 息 來 源 得 知 本 次 比 賽 消 息

的 現 場 觀 眾 的 平 均 數 則 位 於 2 . 5 0 0 1 ~ 3 . 5 0 0 0 之 間 ， 表 示 此 從

四 種 消 息 來 源 得 知 比 賽 消 息 的 現 場 觀 眾 屬 於 普 通 程 度 認 知 。  
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表 4-15 不同消息來源現場觀眾在各效益認知構面之描述性統計量表  

效 益 構 面    消 息 來 源        人 數    平 均 數     標 準 差    百 分 比  

企 業 辨 識    報 章 雜 誌        3 1      3 . 9 1 1 3     . 5 7 9 3       9 . 1 7  

           電 視 新 聞         4 6      3 . 7 3 9 1     . 3 2 0 4      1 3 . 6 1  

           廣 播 電 台          3      3 . 4 1 6 7    1 . 0 1 0 4       0 . 9 0  

           網 路 電 子 媒 體     4 2      3 . 8 1 5 5     . 5 3 8 3      1 2 . 4 3  

           比 賽 海 報 或 旗 幟   7 5      3 . 6 2 3 3     . 5 9 3 3      2 2 . 1 9  

           其 他            1 3 8      3 . 6 9 7 5     . 6 1 0 5      4 0 . 8 0  

           總 和            3 3 5      3 . 7 1 8 7     . 5 6 9 4      9 9 . 1 1  

形 象 認 同    報 章 雜 誌         3 1      4 . 1 0 7 5     . 6 3 4 7       9 . 1 7  

           電 視 新 聞         4 6      3 . 9 7 8 3     . 4 4 6 7      1 3 . 6 1  

           廣 播 電 台          3      4 . 1 1 1 1    1 . 2 6 2 0       0 . 9 0  

           網 路 電 子 媒 體     4 2      4 . 0 7 1 4     . 6 2 7 0      1 2 . 4 3  

           比 賽 海 報 或 旗 幟   7 5      3 . 8 9 3 3     . 6 3 0 0      2 2 . 1 9  

           其 他            1 3 8      3 . 9 4 4 4     . 7 2 3 4      4 0 . 8 0  

           總 和            3 3 5      3 . 9 7 0 1     . 6 5 4 4      9 9 . 1 1  

贊 助 意 圖    報 章 雜 誌         3 1      4 . 0 0 0 0     . 7 2 0 1       9 . 1 7  

           電 視 新 聞         4 6      3 . 6 5 2 2     . 5 1 6 2      1 3 . 6 1  

           廣 播 電 台          3      3 . 3 6 6 7    1 . 3 3 3 3       0 . 9 0  

           網 路 電 子 媒 體     4 2      3 . 8 9 6 8     . 7 0 4 2      1 2 . 4 3  

           比 賽 海 報 或 旗 幟   7 5      3 . 6 4 4 4     . 6 7 4 1      2 2 . 1 9  

           其 他            1 3 8      3 . 6 6 9 1     . 8 0 5 0      4 0 . 8 0  

           總 和            3 3 5      3 . 7 2 0 4     . 7 3 1 2      9 9 . 1 1  

購 買 行 為    報 章 雜 誌         3 1      3 . 7 7 4 2     . 7 5 2 2       9 . 1 7  

           電 視 新 聞         4 6      3 . 4 3 4 8     . 6 0 8 1      1 3 . 6 1  

           廣 播 電 台          3      3 . 4 4 4 4     . 5 0 9 2       0 . 9 0  
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﹙ 接 續 表 4 - 1 5 ﹚  

效 益 構 面    消 息 來 源        人 數    平 均 數     標 準 差    百 分 比  

           網 路 電 子 媒 體     4 2      3 . 5 7 9 4     . 8 7 4 4      1 2 . 4 3  

           比 賽 海 報 或 旗 幟   7 5      3 . 3 8 6 7     . 6 2 4 9      2 2 . 1 9  

           其 他            1 3 8      3 . 4 3 0 0     . 8 3 4 4      4 0 . 8 0  

           總 和            3 3 5      3 . 4 7 1 6     . 7 6 2 0      9 9 . 1 1  

N = 3 3 5 （ 遺 漏 值 = 3 ）  

 

第三節  不同人口統計變項之單因子變異數分析考驗  

 

本 節 以 單 因 子 變 異 數 分 析 （ O n e - Wa y  A n o v a ） 來 分 析 不

同 人 口 統 計 變 項 之 特 徵 值 的 現 場 觀 眾 ， 對 於 認 知 效 益 是 否 有

顯 著 差 異 。 其 中 人 口 統 計 變 項 包 括 身 分 、 性 別 、 婚 姻 狀 況 、

年 齡 、 教 育 程 度 、 職 業 、 月 收 入 、 產 品 使 用 經 驗 、 活 動 參 與

經 驗 、 消 息 來 源 共 十 項 。 經 由 研 究 者 分 析 後 發 現 ， 不 同 的 身

分 、 性 別 、 教 育 程 度 、 消 息 來 源 等 四 項 均 無 顯 著 差 異 ， 而 不

同 的 年 齡 、 婚 姻 狀 況 、 職 業 、 月 收 入 、 產 品 使 用 經 驗 、 活 動

參 與 經 驗 等 六 項 均 有 顯 著 差 異 。  

 

一 、 不 同 年 齡 的 現 場 觀 眾 對 於 認 知 效 益 的 差 異 考 驗  

由 表 4 - 1 5 可 得 知，現 場 觀 眾 對 於 贊 助 廠 商 的 認 知 效 益 ，

會 因 不 同 的 年 齡，而 有 顯 著 差 異，特 別 在 企 業 辨 識（ F = 2 . 4 0 3，

p＜ ＝ . 0 5）、形 象 認 同（ F = 2 . 4 2 1，p＜ . 0 5）、購 買 行 為（ F = 2 . 9 8 5，

p＜ . 0 5）三 方 面 上 有 明 顯 的 差 異 。 經 事 後 比 較（ 表 4 - 1 6）， 在

企 業 辨 識 、 形 象 認 同 、 購 買 行 為 三 方 面 皆 以 5 1 歲 以 上 的 現

場 觀 眾 最 具 有 企 業 辨 識 力 、 最 能 認 同 贊 助 企 業 的 形 象 、 也 最
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具 有 再 次 購 買 贊 助 廠 商 產 品 的 意 願 。  

 

二 、 不 同 婚 姻 狀 況 的 現 場 觀 眾 對 於 認 知 效 益 的 差 異 考 驗  

由 表 4 - 1 7 可 得 知，現 場 觀 眾 對 於 贊 助 廠 商 的 認 知 效 益 ，

會 因 不 同 的 婚 姻 狀 況 ， 而 有 顯 著 差 異 ， 特 別 在 形 象 認 同

（ F = 4 . 0 8 7， p＜ . 0 5）、 購 買 行 為 （ F = 8 . 8 9 9， p ＜ . 0 5） 兩 方 面

上 有 明 顯 的 差 異 。 經 事 後 比 較 （ 表 4 - 1 8）， 在 形 象 認 同 、 購

買 行 為 兩 方 面 皆 以 已 婚 的 現 場 觀 眾 最 能 認 同 贊 助 企 業 的 形

象 、 也 最 具 有 再 次 購 買 贊 助 廠 商 產 品 的 意 願 。  

 

表 4-16 不同年齡之現場觀眾對於贊助廠商的認知效益單因子變異數分析摘要表  

變 異 來 源   構 面 名 稱  平 方 和   自 由 度  平 均 平 方 和   F 檢 定  顯 著 性  

組 間       企 業 辨 識   3 . 0 6 9       4     . 7 6 7       2 . 4 0 3     . 0 5 0 *  

形 象 認 同   4 . 0 4 5       4    1 . 0 1 1       2 . 4 2 1     . 0 4 8 *  

贊 助 意 圖   3 . 9 2 5       4     . 9 8 1       1 . 8 6 3     . 1 1 6  

購 買 行 為   6 . 7 3 7       4    1 . 6 8 4       2 . 9 8 5     . 0 1 9 *  

組 內       企 業 辨 識   1 0 6 . 3 2 3   3 3 3     . 3 1 9      

形 象 認 同   1 3 9 . 0 8 3   3 3 3     . 4 1 8   

贊 助 意 圖   1 7 5 . 3 3 9   3 3 3     . 5 2 7  

購 買 行 為   1 8 7 . 9 1 2   3 3 3     . 5 6 4   

總 和       企 業 辨 識   1 0 9 . 3 9 2   3 3 7  

形 象 認 同   1 4 3 . 1 2 9   3 3 7  

贊 助 意 圖   1 7 9 . 2 6 4   3 3 7  

購 買 行 為   1 9 4 . 6 4 9   3 3 7  

【 備 註 】 *  p ＜ ＝ . 0 5  
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表 4-17 不同年齡之現場觀眾對於贊助廠商的認知效益事後比較表  

   構 面 名 稱                        認 知 效 益 事 後 比 較  

  企 業 辨 識                          5 ＞ 4 ＞ 2 ＞ 3 ＞ 1  

   形 象 認 同                          5 ＞ 4 ＞ 3 ＞ 2 ＞ 1  

   購 買 行 為                          5 ＞ 4 ＞ 3 ＞ 2 ＞ 1  

【 備 註 】 1 代 表 2 0 歲 以 下 ； 2 代 表 2 1 - 3 0 歲 ； 3 代 表 3 1 - 4 0 歲 ； 4 代

表 4 1 - 5 0 歲 ； 5 代 表 5 1 歲 以 上 。  

 

表 4-18 不同婚姻狀況之現場觀眾對於贊助廠商的認知效益單因子變異數分析摘要表  

變 異 來 源   構 面 名 稱  平 方 和   自 由 度  平 均 平 方 和   F 檢 定  顯 著 性  

組 間       企 業 辨 識   1 . 0 3 7       1      1 . 0 3 7      3 . 2 2 0    . 0 7 4  

形 象 認 同   1 . 7 2 4       1      1 . 7 2 4      4 . 0 8 7    . 0 4 4 *  

贊 助 意 圖   2 . 0 0 6       1      2 . 0 0 6      3 . 7 9 4    . 0 5 2  

購 買 行 為   5 . 0 3 6       1      5 . 0 3 6      8 . 8 9 9    . 0 0 3 *  

組 內       企 業 辨 識   1 0 7 . 8 3 9    3 3 5      . 3 2 2  

形 象 認 同   1 4 1 . 2 7 2    3 3 5      . 4 2 2  

贊 助 意 圖   1 7 7 . 1 0 8    3 3 5      . 5 2 9  

購 買 行 為   1 8 9 . 5 9 3    3 3 5      . 5 6 6  

總 和       企 業 辨 識   1 0 8 . 8 7 6  

形 象 認 同   1 4 2 . 9 9 6  

贊 助 意 圖   1 7 9 . 1 1 4  

購 買 行 為   1 9 4 . 6 3 0  

  【 備 註 】 *  p ＜ ＝ . 0 5  
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表 4-19 不同婚姻狀況之現場觀眾對於贊助廠商的認知效益事後比較表 

  構 面 名 稱                         認 知 效 益 事 後 比 較  

 形 象 認 同                               1 ＞ 2  

  購 買 行 為                               1 ＞ 2  

【 備 註 】 1 代 表 已 婚 ； 2 代 表 未 婚  

         

三 、 不 同 職 業 的 現 場 觀 眾 對 於 認 知 效 益 的 差 異 考 驗  

由 表 4 - 1 9 可 得 知，現 場 觀 眾 對 於 贊 助 廠 商 的 認 知 效 益 ，

會 因 不 同 的 職 業，而 有 顯 著 差 異，特 別 在 購 買 行 為（ F = 2 . 5 8 3，

p＜ . 0 5）此 方 面 上 有 明 顯 的 差 異 。 經 事 後 比 較（ 表 4 - 2 0）， 在

購 買 行 為 方 面 ， 以 學 生 最 最 具 有 再 次 購 買 贊 助 廠 商 產 品 的 意

願 。  

 

表 4-20 不同職業之現場觀眾對於贊助廠商的認知效益單因子變異數分析摘要表  

變 異 來 源   構 面 名 稱  平 方 和  自 由 度  平 均 平 方 和   F 檢 定   顯 著 性  

組 間       企 業 辨 識   1 . 2 8 9      4       . 3 3 2       . 9 9 3     . 4 1 2  

形 象 認 同   2 . 7 1 9      4       . 6 8 0      1 . 6 1 2     . 1 7 1  

贊 助 意 圖   1 . 6 2 7      4       . 4 0 7       . 7 6 2     . 5 5 0  

購 買 行 為   5 . 8 5 8      4      1 . 4 6 5      2 . 5 8 3     . 0 3 7 *  

組 內       企 業 辨 識   1 0 8 . 1 0 3   3 3 3      . 3 2 5       

形 象 認 同   1 4 0 . 4 0 9   3 3 3      . 4 2 2     

贊 助 意 圖   1 7 7 . 6 3 7   3 3 3      . 5 3 3  

購 買 行 為   1 8 8 . 7 9 0   3 3 3      . 5 6 7  

總 和       企 業 辨 識   1 0 9 . 3 9 2   3 3 7  

形 象 認 同   1 4 3 . 1 2 9   3 3 7  

贊 助 意 圖   1 7 9 . 2 6 4   3 3 7  
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﹙ 接 續 表 4 - 2 0 ﹚  

變 異 來 源   構 面 名 稱  平 方 和  自 由 度  平 均 平 方 和   F 檢 定   顯 著 性  

購 買 行 為   1 9 4 . 6 4 9   3 3 7  

  【 備 註 】 *  p ＜ ＝ . 0 5  

 

表 4-21 不同職業之現場觀眾對於贊助廠商的認知效益事後比較表  

   構 面 名 稱                            認 知 效 益 事 後 比 較  

  購 買 行 為                             1 ＞ 5 ＞ 2 ＞ 4 ＞ 3  

【 備 註 】 1 代 表 學 生 ； 2 代 表 工 商 ； 3 代 表 軍 公 教 ； 4 代 表 家 庭 主 婦 ；  

5 代 表 其 他  

 

四 、 不 同 月 收 入 的 現 場 觀 眾 對 於 認 知 效 益 的 差 異 考 驗  

由 表 4 - 2 1 可 得 知，現 場 觀 眾 對 於 贊 助 廠 商 的 認 知 效 益 ，

會 因 不 同 的 月 收 入 ， 而 有 顯 著 差 異 ， 特 別 在 購 買 行 為

（ F = 2 . 6 3 2， p＜ . 0 5）此 方 面 上 有 明 顯 的 差 異。經 事 後 比 較（ 表

4 - 2 2），在 購 買 行 為 方 面，以 月 收 入 1 萬 元 以 下 的 現 場 觀 眾 最

具 有 再 次 購 買 贊 助 廠 商 產 品 的 意 願 。  

 

表 4-22 不同月收入之現場觀眾對於贊助廠商的認知效益單因子變異數分析摘要表 

變 異 來 源   構 面 名 稱  平 方 和   自 由 度  平 均 平 方 和   F 檢 定  顯 著 性  

組 間       企 業 辨 識    2 . 2 8 5      4      . 5 7 1       1 . 7 7 4    . 1 3 4  

形 象 認 同    3 . 4 8 8      4      . 8 7 2       2 . 0 7 5    . 0 8 4  

贊 助 意 圖    2 . 9 6 8      4      . 7 4 2       1 . 3 9 6    . 2 3 5  

購 買 行 為    6 . 0 2 6      4     1 . 5 0 6       2 . 6 3 2    . 0 3 4 *  

組 內       企 業 辨 識    1 0 5 . 3 1 8   3 2 7     . 3 2 2      

形 象 認 同    1 3 7 . 4 3 0   3 2 7     . 4 2 0   
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﹙ 接 續 表 4 - 2 2 ﹚   

變 異 來 源   構 面 名 稱  平 方 和   自 由 度  平 均 平 方 和   F 檢 定  顯 著 性  

贊 助 意 圖    1 7 3 . 8 2 8   3 2 7     . 5 3 2    

購 買 行 為    1 8 7 . 1 7 5   3 2 7     . 5 7 2  

總 和       企 業 辨 識    1 0 7 . 6 0 3   3 3 1  

形 象 認 同    1 4 0 . 9 1 8   3 3 1  

贊 助 意 圖    1 7 6 . 7 9 6   3 3 1  

購 買 行 為    1 9 3 . 2 0 0   3 3 1  

  【 備 註 】 *  p ＜ ＝ . 0 5  

 

表 4-23 不同月收入之現場觀眾對於贊助廠商的認知效益事後比較表  

   構 面 名 稱                            認 知 效 益 事 後 比 較  

   購 買 行 為                             1 ＞ 3 ＞ 4 ＞ 5 ＞ 2  

【 備 註 】 1 代 表 1 萬 元 以 下 ； 2 代 表 1 - 3 萬 元 ； 3 代 表 3 - 5 萬 元 ； 4 代 表

5 - 7 萬 元 ； 5 代 表 7 萬 元 以 上  

 

五、不同產品使用經驗的現場觀眾對於認知效益的差異考驗  

由 表 4 - 2 3 可 得 知，現 場 觀 眾 對 於 贊 助 廠 商 的 認 知 效 益 ，

會 因 不 同 的 產 品 使 用 經 驗 ， 而 有 顯 著 差 異 ， 特 別 在 形 象 認 同

（ F = 6 . 7 1 4， p＜ . 0 5）此 方 面 上 有 明 顯 的 差 異。經 事 後 比 較（ 表

4 - 2 4），在 形 象 認 同 方 面，以 有 使 用 過 統 一 企 業 產 品 經 驗 的 現

場 觀 眾 最 能 認 同 贊 助 企 業 的 形 象 。  

 

表 4-24 不同產品使用經驗之現場觀眾對於贊助廠商的認知效益單因子變異數分析摘要表  

變 異 來 源   構 面 名 稱  平 方 和   自 由 度  平 均 平 方 和   F 檢 定  顯 著 性  

組 間       企 業 辨 識   1 . 1 1 0       1      1 . 1 1 0      3 . 4 4 4    . 0 6 4  
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﹙ 接 續 表 4 - 2 4 ﹚  

變 異 來 源   構 面 名 稱  平 方 和   自 由 度  平 均 平 方 和   F 檢 定  顯 著 性  

形 象 認 同   2 . 5 8 3       1      2 . 5 8 3      6 . 1 7 4    . 0 1 3 *  

贊 助 意 圖   1 . 6 4 1       1      1 . 6 4 1      3 . 1 0 4    . 0 7 9  

購 買 行 為    . 4 7 8       1       . 4 7 8       . 8 2 8    . 3 6 4  

組 內       企 業 辨 識   1 0 8 . 2 8 2   3 3 6       . 3 2 2  

形 象 認 同   1 4 0 . 5 4 6   3 3 6       . 4 1 8  

贊 助 意 圖   1 7 7 . 6 2 3   3 3 6       . 5 2 9  

購 買 行 為   1 9 4 . 1 7 0   3 3 6       . 5 7 8   

總 和       企 業 辨 識   1 0 9 . 3 9 2   3 3 7  

形 象 認 同   1 4 3 . 1 2 9   3 3 7  

贊 助 意 圖   1 7 9 . 2 6 4   3 3 7  

購 買 行 為   1 9 4 . 6 4 9   3 3 7  

【 備 註 】 *  p ＜ ＝ . 0 5  

 

表 4-25 不同產品使用經驗之現場觀眾對於贊助廠商的認知效益事後比較表  

   構 面 名 稱                            認 知 效 益 事 後 比 較  

   形 象 認 同                             1 ＞ 2  

  【 備 註 】 1 代 表 有 ； 2 代 表 沒 有  

 

六 、 不 同 活 動 參 與 經 驗 的 現 場 觀 眾 對 於 認 知 效 益 的 差 異 考 驗  

由 表 4 - 2 5 可 得 知，現 場 觀 眾 對 於 贊 助 廠 商 的 認 知 效 益 ，

會 因 不 同 的 年 齡，而 有 顯 著 差 異，特 別 在 形 象 認 同（ F = 2 . 4 2 1，

p＜ . 0 5）、 贊 助 意 圖 （ F = 2 . 9 8 5， p＜ . 0 5） 兩 方 面 上 有 明 顯 的

差 異 。 經 事 後 比 較 （ 表 4 - 2 6）， 在 形 象 認 同 、 贊 助 意 圖 兩 方

面 皆 以 有 參 與 過 與 本 次 賽 會 相 關 活 動 的 現 場 觀 眾 最 能 認 同 贊
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助 企 業 的 形 象、也 最 能 成 功 辨 識 該 贊 助 企 業 的 各 項 相 關 活 動。 

 

表 4-26 不同活動參與經驗之現場觀眾對於贊助廠商的認知效益單因子變異數分析摘要表  

變 異 來 源   構 面 名 稱   平 方 和  自 由 度  平 均 平 方 和   F 檢 定  顯 著 性  

組 間       企 業 辨 識    2 . 5 6 1     4      . 6 4 0       1 . 9 9 4     . 0 9 5  

形 象 認 同    5 . 3 1 1     4     1 . 3 2 8       3 . 2 0 8     . 0 1 3 *  

贊 助 意 圖    5 . 6 7 1     4     1 . 4 1 8       2 . 7 5 8     . 0 2 8 *  

購 買 行 為    4 . 4 8 9     4     1 . 1 2 2       1 . 9 8 2     . 0 9 7  

組 內       企 業 辨 識  1 0 6 . 6 1 2   3 3 2      . 3 2 1  

形 象 認 同  1 3 7 . 4 1 2   3 3 2      . 4 1 4  

贊 助 意 圖  1 7 0 . 6 2 6   3 3 2      . 5 1 4  

購 買 行 為  1 8 7 . 9 9 1   3 3 2      . 5 6 6  

總 和       企 業 辨 識  1 0 9 . 1 7 3   3 3 6  

形 象 認 同  1 4 2 . 7 2 3   3 3 6  

贊 助 意 圖  1 7 6 . 2 9 7   3 3 6  

購 買 行 為  1 9 2 . 4 8 0   3 3 6   

  【 備 註 】 *  p ＜ ＝ . 0 5  

 

表 4-27 不同活動參與經驗之現場觀眾對於贊助廠商的認知效益事後比較表  

構 面 名 稱                            認 知 效 益 事 後 比 較  

    形 象 認 同                             2 ＞ 1  

     贊 助 意 圖                             2 ＞ 1  

【 備 註 】 1 代 表 有 ； 2 代 表 沒 有  
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第 四 節   統 一 企 業 贊 助 東 吳 國 際 超 級 馬 拉 松 賽

之 預 期 效 益  

 

研 究 者 於 訪 談 前 ， 預 先 編 擬 一 份 綱 要 ， 於 民 國 9 2 年 2

月 2 0 日 ， 與 統 一 企 業 負 責 贊 助 本 次 比 賽 之 飲 料 部 王 經 理 瑞

陞 、 以 及 飲 料 部 產 品 三 課 楊 科 長 登 賢 取 得 聯 繫 後 安 排 訪 談 。

訪 談 過 程 中，徵 求 訪 談 者 的 同 意，於 訪 談 後 將 訪 談 內 容 整 理、

歸 納 與 分 析 如 下 ：  

一 、 統 一 企 業 之 贊 助 動 機  

根 據 研 究 者 訪 談 後 之 整 理 得 知，統 一 企 業 贊 助 2 0 0 3 年 寶

健 盃 東 吳 國 際 超 級 馬 拉 松 賽 之 動 機 ， 主 要 包 括 提 高 企 業 知 名

度 、 提 生 產 品 形 象 、 創 造 企 業 利 潤 與 收 益 、 增 加 銷 售 額 等 。  

 

二 、 統 一 企 業 希 望 獲 得 之 效 益  

根 據 研 究 者 訪 談 後 之 整 理 得 知，統 一 企 業 贊 助 2 0 0 3 年 寶

健 盃 東 吳 國 際 超 級 馬 拉 松 賽 希 望 獲 得 知 效 益 ， 主 要 包 括 創 造

「 雙 贏 」 策 略 ， 即 同 時 提 升 活 動 品 質 和 創 造 新 聞 話 題 、 強 化

企 業 與 產 品 形 象、提 高 企 業 知 名 度、提 升 產 品 或 品 牌 知 名 度。 

 

三 、 統 一 企 業 評 估 贊 助 效 益 的 方 式  

根 據 研 究 者 訪 談 後 之 整 理 得 知，統 一 企 業 贊 助 2 0 0 3 年 寶

健 盃 東 吳 國 際 超 級 馬 拉 松 賽 之 評 估 贊 助 效 益 的 方 式 ， 主 要 以

公 關 ( P R )、 產 品 銷 售 額 ( P r o d u c t )、 營 業 額 ( M o n e y )為 主 。  

 

四 、 統 一 企 業 未 來 是 否 會 繼 續 贊 助 該 賽 事 及 其 繼 續 贊 助

之 考 量 因 素  
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統 一 企 業 未 來 仍 會 繼 續 贊 助 東 吳 國 際 超 級 馬 拉 松 賽 ， 其

繼 續 贊 助 之 考 量 因 素 將 以 「 行 銷 」 角 度 為 繼 續 贊 助 之 優 先 考

量 因 素 。  

 

第 五 節   綜 合 討 論  

 

本 節 主 要 是 針 對 研 究 結 果 做 進 一 步 的 探 討 ， 共 分 為 四 部

分 。 第 一 部 份 是 針 對 統 一 企 業 贊 助 2 0 0 3 年 寶 健 盃 東 吳 國 際

超 級 馬 拉 松 賽 之 曝 光 效 益 做 探 討 ； 第 二 部 份 是 針 對 統 一 企 業

贊 助 2 0 0 3 年 寶 健 盃 東 吳 國 際 超 級 馬 拉 松 之 現 場 觀 眾 認 知 效

益 做 探 討 ； 第 三 部 分 是 針 對 不 同 人 口 統 計 變 項 之 單 因 子 變 異

數 分 析 考 驗 做 探 討 ； 第 四 部 份 是 針 對 統 一 企 業 贊 助 2 0 0 3 年

寶 健 盃 東 吳 國 際 超 級 馬 拉 松 之 預 期 效 益 做 探 討 。  

 

一 、 統 一 企 業 贊 助 2 0 0 3 年 寶 健 盃 東 吳 國 際 超 級 馬 拉 松 賽 之

曝 光 效 益  

﹙ 一 ﹚ 平 面 媒 體 報 導 ： 自 9 2 年 2 月 1 7 日 起 ， 至 3 月 1 0

日 止 ， 共 計 有 民 生 報 、 中 國 時 報 、 中 時 晚 報 、 中 華 日 報 、 聯

合 晚 報 、 聯 合 報 、 青 年 日 報 、 自 由 時 報 、 中 央 日 報 等 9 家 平

面 媒 體 ， 報 導 2 0 0 3 年 寶 健 盃 東 吳 國 際 超 級 馬 拉 松 賽 之 相 關

活 動 訊 息，總 報 導 數 量 共 計 3 2 篇，其 中 以 民 生 報 7 篇 居 冠 。 

﹙ 二 ﹚ 網 路 電 子 媒 體 報 導 ： 自 9 2 年 1 月 2 2 日 起 ， 至 3

月 1 1 日 止，共 計 有 奇 摩 新 聞 網、番 薯 藤 新 聞 網、 a - n e t  新 聞

網 、 中 華 日 報 新 聞 網 等 4 家 網 路 電 子 媒 體 ， 報 導 2 0 0 3 年 寶

健 盃 東 吳 國 際 超 級 馬 拉 松 賽 之 相 關 活 動 訊 息，總 報 導 數 量 共

計 4 9 篇 ， 其 中 以 奇 摩 新 聞 網 3 5 篇 居 冠 。  
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﹙ 三 ﹚ 現 場 廣 告 物 佈 置 質 量 ： 包 含 活 動 當 天 之 活 動 海 報

1 0 0 0 張 、 活 動 D M 2 0 0 0 張 、 終 點 牌 樓 1 面 、 開 閉 幕 及 晚 會

活 動 儀 式 台 面 板 1 座 、 活 動 旗 幟 1 0 0 面 、 帳 棚 2 6 組 、 場 邊

廣 告 看 板 1 0 面 、 選 手 號 碼 布 1 5 0 張 、 活 動 紀 念 T 恤 1 2 0 0

件 等 共 計 9 個 項 目 。  

以 上 平 面 媒 體 報 導 、 電 子 網 路 媒 體 報 導 、 以 及 現 場 廣

告 物 佈 置 質 量 ， 提 供 人 們 有 效 的 視 訊 效 果 和 訊 息 管 道 ， 而

各 類 媒 體 也 有 不 同 的 區 隔 人 口 接 收 效 果 。 以 民 生 報 為 例 ，

該 報 體 育 版 自 民 國 9 2 年 1 月 2 2 日 起 至 3 月 1 0 日 止 ， 大 量

報 導 本 次 賽 會 相 關 訊 息 ， 有 效 提 供 賽 會 相 訊 息 給 予 各 區 隔

的 人 口 ， 包 括 已 報 名 本 次 比 賽 之 參 賽 者 、 體 育 界 人 士 和 馬

拉 松 愛 好 者 等 。 而 電 子 網 路 媒 體 部 分 ， 奇 摩 新 聞 網 自 民 國

9 2 年 3 月 6 日 起 至 3 月 9 日 止 ， 大 幅 轉 載 各 大 平 面 媒 體 之

相 關 報 導 訊 息 共 計 3 5 篇 ， 在 網 路 資 訊 發 達 的 今 日 ， 可 謂 大

大 提 昇 本 次 賽 會 的 知 名 度 與 曝 光 率 。 在 現 場 廣 告 物 佈 置 質

量 ， 主 辦 單 位 相 當 用 心 地 規 劃 並 製 作 一 系 列 的 宣 傳 物 ， 包

括 比 賽 現 場 宣 傳 物 以 及 東 吳 大 學 校 外 重 要 聯 絡 道 路 之 比 賽

旗 幟 的 擺 設 ， 以 致 能 吸 引 更 多 觀 眾 前 來 觀 賞 。 因 此 研 究 者

選 定 上 述 三 項 做 為 本 研 究 主 要 的 曝 光 效 益 評 估 方 式 。  

 

二 、 統 一 企 業 贊 助 2 0 0 3 年 寶 健 盃 東 吳 國 際 超 級 馬 拉 松 賽 之

現 場 觀 眾 認 知 效 益  

﹙ 一 ﹚ 現 場 觀 眾 之 人 口 統 計 變 項 分 部 情 形  

在 人 口 統 計 變 項 分 部 情 形 方 面 ， 身 分 以 東 吳 大 學 師 生 最

多， 佔 抽 樣 人 數 4 4 . 9 7 %，顯 示 本 賽 會 之 宣 傳 對 象 有 將 近 四 成

五 集 中 於 東 吳 大 學 ， 宣 傳 效 果 僅 達 於 校 內 宣 傳 居 多 。 性 別 以
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男 性 最 多 ， 佔 5 5 . 3 3 %， 顯 示 本 賽 會 較 得 到 男 性 觀 眾 的 注 意 ，

但 女 性 佔 4 4 . 6 7 %，也 將 近 四 成 五 之 高 比 例 ， 顯 示 女 性 觀 眾 群

也 是 值 得 開 發 的 一 群。值 的 一 提 的 是，本 次 賽 會 的 主 題 為「 女

性 參 與 」， 即 鼓 勵 更 多 女 性 參 與 慢 跑 運 動 ， 不 但 能 藉 此 增 強

家 人 的 身 體 健 康 與 養 成 規 律 運 動 的 習 慣 ， 更 能 增 進 家 庭 情 感

的 交 流 與 互 動 。 因 此 ， 相 較 於 多 數 運 動 項 目 幾 乎 為 男 性 參 與

居 多 數 的 情 形 來 看 ， 本 次 賽 會 有 4 4 . 6 7 %參 與 者 為 女 性，對 於

參 與 性 別 之 比 例 而 言 ， 該 活 動 主 題 相 當 成 功 。 在 婚 姻 狀 況 部

分 ， 以 未 婚 者 最 多 佔 7 7 . 2 2 %， 顯 示 參 與 本 賽 會 之 觀 眾 以 年 輕

且 未 婚 族 群 為 居 多 。 年 齡 層 分 布 則 以 二 十 一 歲 至 三 十 歲 者 最

多 ， 佔 4 2 . 9 0 %， 顯 示 此 階 段 的 族 群 對 於 本 賽 會 有 較 高 的 參 與

度 。 教 育 程 度 以 大 專 院 校 最 多 ， 佔 7 8 . 9 9 %， 顯 示 高 學 歷 之 現

場 觀 眾 對 於 本 運 動 賽 會 有 較 高 的 敏 感 度 。 職 業 類 別 以 學 生 共

最 多 ， 佔 5 8 . 5 8 %， 顯 示 本 賽 會 吸 引 大 量 大 專 生 前 往 觀 賞 ， 唯

大 部 份 仍 屬 於 東 吳 大 學 學 生 居 多 。 月 收 入 以 一 萬 元 以 下 者 最

多 ， 佔 5 5 . 6 2 %， 顯 示 現 場 觀 眾 群 仍 屬 於 低 消 費 群 。 產 品 使 用

經 驗 以 有 使 用 過 贊 助 廠 商 的 產 品 者 最 多 ， 佔 9 1 . 7 2 %，超 過 九

成 的 現 場 觀 眾 使 用 過 統 一 公 司 的 相 關 產 品 ， 顯 示 出 該 贊 助 廠

商 之 產 品 具 有 極 高 的 知 名 度 。 消 息 來 源 以 其 他 最 多 ， 佔

4 0 . 8 0 %， 根 據 研 究 者 之 統 計 與 調 查 的 結 果 ，「 其 他 」 的 消 息

來 源 ， 包 括 絕 大 多 數 來 自 於 東 吳 大 學 校 內 師 生 的 認 知 與 意

識 、 馬 拉 松 愛 好 者 的 口 耳 相 傳 、 鄰 近 社 區 每 日 來 東 吳 大 學 運

動 場 從 事 運 動 者 的 認 知 ， 以 及 東 吳 大 學 公 關 室 所 發 之 新 聞

稿 ， 顯 示 該 賽 會 的 宣 傳 效 果 和 媒 體 之 運 用 並 未 徹 底 落 實 （ 第

二 多 數 的 消 息 來 源 為 比 賽 海 報 或 旗 幟 只 佔 2 2 . 1 9 %）。  
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﹙ 二 ﹚ 現 場 觀 眾 對 統 一 企 業 的 辨 識 程 度  

由 本 研 究 抽 樣 的 3 3 8 名 現 場 觀 眾 中 ， 有 將 近 八 成 七

（ 8 6 . 9 8 %） 能 正 確 辨 識 統 一 企 業 為 本 次 賽 會 的 主 要 贊 助 廠

商 。 蔣 宜 龍（ 民 8 8）以 1 9 9 8 年 中 華 汽 車 盃 國 際 體 操 邀 請 賽

之 現 場 觀 眾 為 研 究 對 象 的 研 究 中 發 現，有 9 6 . 2 %的 現 場 觀 眾

能 夠 正 確 辨 識 該 次 比 賽 之 主 要 贊 助 廠 商 為 中 華 汽 車 ， 顯 示

該 賽 會 之 現 場 觀 眾 對 於 主 要 贊 助 廠 商 中 華 汽 車 有 極 高 度 且

正 確 的 辨 識 率 。 T u r c o（ 1 9 9 4）對 第 2 3 屆 國 際 熱 氣 球 比 賽 的

研 究 結 果 提 出，該 研 究 樣 本 之 現 場 觀 眾 有 7 8 . 1 %能 夠 正 確 辨

識 出 柯 達 公 司 為 該 次 賽 會 的 主 要 贊 助 商 。 根 據 上 述 兩 位 學

者 的 研 究 結 果 ， 並 與 本 研 究 之 研 究 結 果 比 較 之 下 ， 8 6 . 9 8 %

的 辨 識 率 實 屬 良 好 的 反 應 。 但 由 於 仍 有 約 一 成 三 （ 1 3 . 0 2 %）

的 現 場 觀 眾 無 法 正 確 辨 識 主 要 暫 主 廠 商 ， 研 究 者 探 究 其 原

因 ， 可 推 估 由 於 本 次 比 賽 冠 名 方 式 以 統 一 企 業 主 力 運 動 飲

料 產 品 寶 健 為 名 ， 在 部 分 現 場 觀 眾 並 不 熟 悉 該 產 品 的 情 況

之 下 ， 容 易 造 成 辨 識 上 的 混 淆 。  

  ﹙ 三 ﹚ 現 場 觀 眾 之 不 同 人 口 統 計 變 項 在 各 效 益 認 知 構 面 之

間 的 差 異 性 比 較  

就 不 同 身 分 的 現 場 觀 眾 而 言 ， 在 企 業 辨 識 構 面 上 ， 東 吳  

大 學 師 生 、 參 賽 選 手 、 一 般 觀 眾 、 媒 體 以 及 其 他 身 分 之 現 場

觀 眾 皆 屬 於 高 程 度 認 知 ， 而 其 中 又 以 參 賽 選 手 之 企 業 辨 識 程

度 最 高 。 在 形 象 認 同 構 面 上 ， 東 吳 大 學 師 生 、 參 賽 選 手 、 一

般 觀 眾 、 媒 體 以 及 其 他 身 分 之 現 場 觀 眾 皆 屬 於 高 程 度 認 知 ，

而 其 中 又 以 參 賽 選 手 之 形 象 認 同 程 度 最 高 。 在 贊 助 意 圖 構 面

上 ， 東 吳 大 學 師 生 、 參 賽 選 手 、 一 般 觀 眾 、 媒 體 以 及 其 他 身

分 之 現 場 觀 眾 皆 屬 於 高 程 度 認 知 ， 而 其 中 又 以 參 賽 選 手 之 贊
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助 意 圖 認 知 程 度 最 高 ， 其 平 均 數 為 3 . 9 4 4 4。 在 購 買 行 為 上 ，

東 吳 大 學 師 生 、 參 賽 選 手 、 一 般 觀 眾 、 以 及 其 他 身 分 之 現 場

觀 眾 皆 屬 於 高 程 度 認 知 ， 其 中 又 以 參 賽 選 手 之 認 知 程 度 最

高 ， 而 媒 體 則 屬 於 普 通 程 度 認 知 。  

就 不 同 性 別 的 現 場 觀 眾 而 言 ， 在 企 業 辨 識 構 面 上 ， 男 、

女 兩 性 別 的 觀 眾 皆 屬 於 高 程 度 認 知 ， 且 男 性 高 於 女 性 。 在 形

象 認 同 構 面 上 ， 男 、 女 兩 性 別 的 觀 眾 皆 屬 於 高 程 度 認 知 ， 且

女 性 高 於 男 性 。 在 贊 助 意 圖 構 面 上 ， 男 、 女 兩 性 別 的 觀 眾 皆

屬 於 高 程 度 認 知 ， 且 男 性 高 於 女 性 。 在 購 買 行 為 構 面 上 ， 男

性 觀 眾 屬 於 高 程 度 認 知 ； 女 性 觀 眾 屬 於 普 通 程 度 認 知 。  

就 不 同 婚 姻 狀 況 的 現 場 觀 眾 而 言 ， 在 企 業 辨 識 構 面 上 ，

已 婚 、 未 婚 觀 眾 皆 屬 於 高 程 度 認 知 ， 且 已 婚 高 於 未 婚 觀 眾 。

在 形 象 認 同 構 面 上 ， 已 婚 、 未 婚 觀 眾 皆 屬 於 高 程 度 認 知 ， 且

已 婚 高 於 未 婚 觀 眾 。 在 贊 助 意 圖 構 面 上 ， 已 婚 、 未 婚 觀 眾 皆

屬 於 高 程 度 認 知 ， 且 已 婚 高 於 未 婚 觀 眾 。 在 購 買 行 為 構 面

上，已 婚 觀 眾 屬 於 高 程 度 認 知；未 婚 觀 眾 屬 於 普 通 程 度 認 知。 

就 不 同 年 齡 的 現 場 觀 眾 而 言 ， 在 企 業 辨 識 構 面 上 ，  2 0

歲 以 下 、 2 1 ~ 3 0 歲 、 3 1 ~ 4 0 歲 、 4 1 ~ 5 0 歲 、 5 1 歲 以 上 之 現 場

觀 眾 皆 屬 於 高 程 度 認 知 ， 其 中 以 5 1 歲 以 上 之 現 場 觀 眾 的 企

業 辨 識 程 度 最 高 。 在 形 象 認 同 構 面 上 ，  2 0 歲 以 下 、 2 1 ~ 3 0

歲 、 3 1 ~ 4 0 歲 、 4 1 ~ 5 0 歲 、 5 1 歲 以 上 之 現 場 觀 眾 皆 屬 於 高 程

度 認 知，其 中 以 5 1 歲 以 上 之 現 場 觀 眾 的 形 象 認 同 程 度 最 高 。

在 贊 助 意 圖 構 面 上，  2 0 歲 以 下、 2 1 ~ 3 0 歲、 3 1 ~ 4 0 歲、 4 1 ~ 5 0

歲 、 5 1 歲 以 上 之 現 場 觀 眾 皆 屬 於 高 程 度 認 知 ， 其 中 以 5 1 歲

以 上 之 現 場 觀 眾 的 贊 助 意 圖 認 知 程 度 最 高 。 在 購 買 行 為 構 面

上 ， 2 0 歲 以 下 、 2 1 ~ 3 0 歲 之 現 場 觀 眾 屬 於 普 通 程 度 認 知 ； 而
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3 1 ~ 4 0 歲 、 4 1 ~ 5 0 歲 、 5 0 歲 以 上 之 現 場 觀 眾 則 屬 於 高 程 度 的

認 知 。  

就 不 同 教 育 程 度 的 現 場 觀 眾 而 言 ， 在 企 業 辨 識 構 面 上 ，

國 ﹙ 初 中 ﹚ 以 下 、 高 中 職 、 大 專 、 研 究 所 ﹙ 含 以 上 ﹚、 以 及

其 他 教 育 程 度 之 現 場 觀 眾 皆 屬 於 高 程 度 認 知 ， 其 中 以 教 育 程

度 為 高 中 職 的 現 場 觀 眾 之 企 業 辨 識 程 度 最 高 。 在 形 象 認 同 構

面 上 ， 國 ﹙ 初 中 ﹚ 以 下 、 高 中 職 、 大 專 、 研 究 所 ﹙ 含 以 上 ﹚、

以 及 其 他 教 育 程 度 之 現 場 觀 眾 皆 屬 於 高 程 度 認 知 ， 其 中 以 教

育 程 度 為 高 中 職 的 現 場 觀 眾 之 形 象 認 同 程 度 最 高 。 在 贊 助 意

圖 構 面 上 ， 國 ﹙ 初 中 ﹚ 以 下 、 高 中 職 、 大 專 、 研 究 所 ﹙ 含 以

上 ﹚、 以 及 其 他 教 育 程 度 之 現 場 觀 眾 皆 屬 於 高 程 度 認 知 ， 其

中 以 教 育 程 度 為 國 ﹙ 初 中 ﹚ 以 下 的 現 場 觀 眾 之 贊 助 意 圖 察 覺

程 度 最 高 。 在 購 買 行 為 構 面 上 ， 國 ﹙ 初 中 ﹚ 以 下 、 高 中 職 、

研 究 所 ﹙ 含 以 上 ﹚、 以 及 其 他 教 育 程 度 之 現 場 觀 眾 屬 於 高 程

度 認 知 ； 大 專 教 育 程 度 之 現 場 觀 眾 屬 於 普 通 程 度 認 知 。  

就 不 同 職 業 的 現 場 觀 眾 而 言 ， 在 企 業 辨 識 構 面 上 ， 學

生 、 工 商 、 軍 公 教 、 家 庭 主 婦 、 其 他 職 業 之 現 場 觀 眾 皆 屬 於

高 程 度 認 知 ， 其 中 以 家 庭 主 婦 的 企 業 辨 識 程 度 最 高 。 在 形 象

認 同 構 面 上 學 生 、 工 商 、 軍 公 教 、 家 庭 主 婦 、 其 他 職 業 之 現

場 觀 眾 皆 屬 於 高 程 度 認 知 ， 其 中 以 軍 公 教 人 員 的 形 象 認 同 程

度 最 高 。 在 贊 助 意 圖 構 面 上 ， 學 生 、 工 商 、 軍 公 教 、 家 庭 主

婦 、 其 他 職 業 之 現 場 觀 眾 皆 屬 於 高 程 度 認 知 ， 其 中 以 軍 公 教

人 員 的 贊 助 意 圖 程 度 最 高 。 在 購 買 行 為 構 面 上 ， 屬 於 工 商 業

者 、 軍 公 教 人 員 、 家 庭 主 婦 之 現 場 觀 眾 皆 屬 於 高 程 度 認 知 ；

而 學 生 和 其 他 職 業 類 別 的 現 場 觀 眾 則 屬 於 普 通 程 度 認 知 。  

就 不 同 月 收 入 的 現 場 觀 眾 而 言 ， 在 企 業 辨 識 構 面 上 ， 1
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萬 元 以 下 、 1 ~ 3 萬 元 、 3 ~ 5 萬 元 、 5 ~ 7 萬 元 、 7 萬 元 以 上 等 五

種 不 同 月 收 入 之 現 場 觀 眾 皆 屬 於 高 程 度 認 知 ， 其 中 以 月 收 入

1 ~ 3 萬 元 之 現 場 觀 眾 的 企 業 辨 識 程 度 認 知 最 高 。 在 形 象 認 同

構 面 上 ， 1 萬 元 以 下 、 1 ~ 3 萬 元 、 3 ~ 5 萬 元 、 5 ~ 7 萬 元 、 7 萬

元 以 上 等 五 種 不 同 月 收 入 之 現 場 觀 眾 皆 屬 於 高 程 度 認 知 ， 其

中 以 月 收 入 7 萬 元 以 上 之 現 場 觀 眾 的 形 象 認 同 程 度 認 知 最

高 。 在 贊 助 意 圖 構 面 上 ， 1 萬 元 以 下 、 1 ~ 3 萬 元 、 3 ~ 5 萬 元 、

5 ~ 7 萬 元 、 7 萬 元 以 上 等 五 種 不 同 月 收 入 之 現 場 觀 眾 皆 屬 於

高 程 度 認 知 ， 其 中 以 月 收 入 7 萬 元 以 上 之 現 場 觀 眾 的 贊 助 意

圖 程 度 認 知 最 高 。 在 購 買 行 為 構 面 上 ， 除 了 月 收 入 在 1 萬 元

以 下 之 現 場 觀 眾 屬 於 普 通 程 度 認 知 之 外 ， 其 餘 四 種 不 同 月 收

入 之 現 場 觀 眾 ， 包 括 1 ~ 3 萬 元 、 3 ~ 5 萬 元 、 5 ~ 7 萬 元 、 7 萬 元

以 上 等 四 種 不 同 月 收 入 之 現 場 觀 眾 皆 屬 於 高 程 度 認 知 ， 其 中

以 月 收 入 1 ~ 3 萬 元 之 現 場 觀 眾 的 購 買 行 為 認 知 程 度 最 高 。  

就 不 同 產 品 使 用 經 驗 的 現 場 觀 眾 而 言 ， 在 企 業 辨 識 構 面

上 ， 有 、 無 產 品 使 用 經 驗 之 現 場 觀 眾 皆 屬 於 高 程 度 認 知 ， 其

中 有 產 品 使 用 經 驗 之 現 場 觀 眾 又 高 於 無 產 品 使 用 經 驗 之 現

場 觀 眾 。 在 形 象 認 同 構 面 上 ， 有 、 無 產 品 使 用 經 驗 之 現 場 觀

眾 皆 屬 於 高 程 度 認 知 ， 其 中 有 產 品 使 用 經 驗 之 現 場 觀 眾 又 高

於 無 產 品 使 用 經 驗 之 現 場 觀 眾 。 在 贊 助 意 圖 構 面 上 ， 無 產 品

使 用 經 驗 之 現 場 觀 眾 屬 於 普 通 認 知 程 度 ； 有 產 品 使 用 經 驗 之

現 場 觀 眾 屬 於 高 認 知 程 度 。 在 購 買 行 為 構 面 上 ， 有 、 無 產 品

使 用 經 驗 之 現 場 觀 眾 皆 屬 於 普 通 程 度 認 知 ， 其 中 有 產 品 使 用

經 驗 之 現 場 觀 眾 又 高 於 無 產 品 使 用 經 驗 之 現 場 觀 眾 。  

就 不 同 活 動 參 與 經 驗 的 現 場 觀 眾 而 言 ， 在 企 業 辨 識 構 面

上 ， 有 、 無 活 動 參 與 經 驗 之 現 場 觀 眾 皆 屬 於 高 程 度 認 知 ， 其
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中 有 活 動 參 與 經 驗 之 現 場 觀 眾 又 高 於 無 活 動 參 與 經 驗 之 現

場 觀 眾 。 在 形 象 認 同 構 面 上 ， 有 、 無 活 動 參 與 經 驗 之 現 場 觀

眾 皆 屬 於 高 程 度 認 知 ， 其 中 有 活 動 參 與 經 驗 之 現 場 觀 眾 又 高

於 無 活 動 參 與 經 驗 之 現 場 觀 眾 。 在 贊 助 意 圖 構 面 上 ， 有 、 無

活 動 參 與 經 驗 之 現 場 觀 眾 皆 屬 於 高 程 度 認 知 ， 其 中 有 活 動 參

與 經 驗 之 現 場 觀 眾 又 高 於 無 活 動 參 與 經 驗 之 現 場 觀 眾 。 在 購

買 行 為 構 面 上 ， 有 活 動 參 與 經 驗 之 現 場 觀 眾 的 屬 於 高 程 度 認

知 ； 而 無 活 動 參 與 經 驗 之 現 場 觀 眾 則 屬 於 普 通 程 度 認 知 。  

就 不 同 消 息 來 源 的 現 場 觀 眾 而 言 ， 在 企 業 辨 識 構 面 上 ，

除 了 從 廣 播 電 台 得 知 本 次 比 賽 消 息 來 源 之 現 場 觀 眾 屬 於 普

通 認 知 程 度 之 外 ， 其 餘 五 種 得 知 比 賽 消 息 來 源 ， 包 括 報 章 雜

誌 、 電 視 新 聞 、 網 路 電 子 媒 體 、 比 賽 海 報 或 旗 幟 、 其 他 消 息

來 源 之 現 場 觀 眾 皆 屬 於 高 程 度 企 業 辨 識 ， 其 中 又 以 從 報 章 雜

誌 得 知 本 次 比 賽 消 息 之 現 場 觀 眾 的 企 業 辨 識 程 度 最 高 。 在 形

象 認 同 構 面 上 ， 從 六 種 不 同 消 息 來 源 得 知 比 賽 之 現 場 觀 眾 皆

屬 於 高 程 度 形 象 認 同 ， 其 中 以 從 報 章 雜 誌 得 知 本 次 比 賽 消 息

之 現 場 觀 眾 的 形 象 認 同 程 度 最 高 。 在 贊 助 意 圖 構 面 上 ， 除 了

從 廣 播 電 台 得 知 本 次 比 賽 消 息 來 源 之 現 場 觀 眾 屬 於 普 通 認

知 程 度 之 外 ， 其 餘 五 種 得 知 比 賽 消 息 來 源 ， 包 括 報 章 雜 誌 、

電 視 新 聞 、 網 路 電 子 媒 體 、 比 賽 海 報 或 旗 幟 、 其 他 消 息 來 源

之 現 場 觀 眾 皆 屬 於 高 程 度 贊 助 意 圖 ， 其 中 以 從 報 章 雜 誌 得 知

本 次 比 賽 消 息 之 現 場 觀 眾 的 贊 助 意 圖 程 度 最 高 。 在 購 買 行 為

構 面 上 ， 從 報 章 雜 誌 、 網 路 電 子 媒 體 得 知 本 次 比 賽 消 息 之 現

場 觀 眾 屬 於 高 程 度 的 認 知 ； 而 從 電 視 新 聞 、 廣 播 電 台 、 比 賽

海 報 或 旗 幟 、 其 他 消 息 來 源 得 知 本 次 比 賽 消 息 的 現 場 觀 眾 則

屬 於 普 通 程 度 認 知 。  
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三 、 不 同 人 口 統 計 變 項 之 單 因 子 變 異 數 分 析 考 驗  

以 單 因 子 變 異 數 分 析 （ O n e - Wa y  A n o v a） 來 分 析 不 同 人

口 統 計 變 項 之 特 徵 值 的 現 場 觀 眾 ， 對 於 認 知 效 益 是 否 有 顯 著

差 異。在 現 場 觀 眾 認 知 效 益 方 面，經 研 究 發 現，不 同 的 年 齡 、

婚 姻 狀 況 、 職 業 、 月 收 入 、 產 品 使 用 經 驗 、 活 動 參 與 經 驗 等

六 項 均 有 顯 著 差 異 。  

﹙ 一 ﹚ 年 齡 ： 現 場 觀 眾 對 於 贊 助 廠 商 的 認 知 效 益 ， 因 不 同

的 年 齡 ， 在 企 業 辨 識 、 形 象 認 同 、 購 買 行 為 三 個 構 面 上 有 明

顯 的 差 異。經 事 後 比 較，三 個 構 面 皆 以 5 1 歲 以 上 的 現 場 觀 眾

最 具 有 企 業 辨 識 力 、 最 能 認 同 贊 助 企 業 的 形 象 、 也 最 具 有 再

次 購 買 贊 助 廠 商 產 品 的 意 願 。  

﹙ 二 ﹚ 婚 姻 狀 況 ： 現 場 觀 眾 對 於 贊 助 廠 商 的 認 知 效 益 ， 因

不 同 的 婚 姻 狀 況 ， 在 形 象 認 同 、 購 買 行 為 兩 構 面 上 有 明 顯 的

差 異 。 經 事 後 比 較 ， 在 形 象 認 同 、 購 買 行 為 兩 方 面 皆 以 已 婚

的 現 場 觀 眾 最 能 認 同 贊 助 企 業 的 形 象 、 也 最 具 有 再 次 購 買 贊

助 廠 商 產 品 的 意 願 。  

﹙ 三 ﹚ 職 業 ： 現 場 觀 眾 對 於 贊 助 廠 商 的 認 知 效 益 ， 因 不 同

的 職 業 ， 在 購 買 行 為 此 構 面 上 有 明 顯 的 差 異 。 經 事 後 比 較 ，

以 學 生 最 具 有 再 次 購 買 贊 助 廠 商 產 品 的 意 願 。  

﹙ 四 ﹚ 月 收 入 ： 現 場 觀 眾 對 於 贊 助 廠 商 的 認 知 效 益 ， 因 不

同 的 月 收 入 ， 在 購 買 行 為 此 構 面 上 有 明 顯 的 差 異 。 經 事 後 比

較 ， 以 月 收 入 1 萬 元 以 下 的 現 場 觀 眾 最 具 有 再 次 購 買 贊 助 廠

商 產 品 的 意 願 。  

﹙ 五 ﹚產 品 使 用 經 驗：現 場 觀 眾 對 於 贊 助 廠 商 的 認 知 效 益，

因 不 同 的 產 品 使 用 經 驗 ， 在 形 象 認 同 此 構 面 上 有 明 顯 的 差

異 。 經 事 後 比 較 ， 以 有 使 用 過 統 一 企 業 產 品 經 驗 的 現 場 觀 眾
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最 能 認 同 贊 助 企 業 的 形 象 。  

﹙ 六 ﹚活 動 參 與 經 驗：現 場 觀 眾 對 於 贊 助 廠 商 的 認 知 效 益，

因 不 同 的 年 齡 ， 在 形 象 認 同 、 贊 助 意 圖 兩 個 構 面 上 有 明 顯 的

差 異 。 經 事 後 比 較 ， 兩 個 構 面 皆 以 有 參 與 過 與 本 次 賽 會 相 關

活 動 的 現 場 觀 眾 最 能 認 同 贊 助 企 業 的 形 象 、 也 最 能 成 功 辨 識

該 贊 助 企 業 的 各 項 相 關 活 動。葉 美 琳﹙ 民 9 1﹚的 研 究 中 指 出 ，

觀 賽 經 驗 會 影 響 觀 眾 對 於 各 構 面 的 態 度 ， 不 同 的 高 球 觀 賽 經

驗 之 觀 眾 ， 對 於 主 要 贊 助 者 之 形 象 、 興 趣 、 態 度 與 購 買 意 圖

上 ， 有 顯 著 差 異 。 此 研 究 結 果 乃 與 本 研 究 結 果 相 符 合 。  

 

四 、 統 一 企 業 贊 助 之 預 期 效 益  

統 一 企 業 贊 助 2 0 0 3 年 寶 健 盃 東 吳 國 際 超 級 馬 拉 松 賽 之

預 期 效 益 ， 主 要 可 從 四 個 角 度 來 加 以 探 討 ， 即 企 業 贊 助 之 動

機 、 企 業 希 望 從 本 次 賽 會 獲 得 之 效 益 、 企 業 以 何 種 方 式 評 估

贊 助 效 益 、 企 業 未 來 是 否 會 繼 續 贊 助 該 賽 事 及 其 繼 續 贊 助 之

考 量 因 素 。  

就 統 一 企 業 贊 助 本 次 賽 會 之 動 機 面 而 言 ， 主 要 包 括 提 高

企 業 知 名 度 、 提 生 產 品 形 象 、 創 造 企 業 利 潤 與 收 益 、 增 加 銷

售 額 等 。 廖 俊 儒 ﹙ 民 9 0﹚ 指 出 ， 對 於 企 業 體 而 言 ， 以 贊 助 運

動 賽 會 做 為 該 企 業 的 行 銷 方 式 ， 能 否 為 企 業 本 身 帶 來 實 質 可

觀 的 效 益 ， 才 是 企 業 體 真 正 關 心 的 議 題 。 亦 即 ， 統 一 企 業 的

贊 助 動 機 ， 包 括 企 業 知 名 度 和 產 品 形 象 的 提 升 、 創 造 更 高 的

企 業 利 潤 與 收 益 、 以 及 銷 售 額 的 增 加 等 ， 皆 對 於 企 業 本 身 的

營 收 有 具 體 的 幫 助 。  

就 統 一 企 業 希 望 從 本 次 賽 會 獲 得 之 效 益 面 而 言 ， 主 要 包

括 創 造「 雙 贏 」策 略，即 同 時 提 升 活 動 品 質 和 創 造 新 聞 話 題 、
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強 化 企 業 與 產 品 形 象 、 提 高 企 業 知 名 度 、 提 升 產 品 或 品 牌 知

名 度 。 葉 美 琳 ﹙ 民 9 1﹚ 認 為 ， 企 業 贊 助 運 動 賽 會 有 助 於 現 場

觀 眾 對 於 該 贊 助 企 業 以 及 該 企 業 之 產 品 和 企 業 形 象 的 提 升 ，  

亦 可 強 化 現 場 觀 眾 對 該 贊 助 企 業 本 身 與 企 業 產 品 的 形 象 。 根

據 研 究 者 的 調 查 研 究， 2 0 0 3 年 寶 健 盃 東 吳 國 際 超 級 馬 拉 松 賽

賽 會 期 間 ， 共 計 有 9 家 平 面 媒 體 ， 報 導 總 數 量 3 2 篇 、 4 家 網

路 電 子 媒 體 ， 總 報 導 數 量 4 9 篇 ， 報 導 賽 會 相 關 活 動 訊 息 。

在 大 量 報 導 比 賽 相 關 訊 息 的 同 時 ， 亦 加 深 民 眾 對 於 該 比 賽 的

知 覺 程 度 。  

就 統 一 企 業 以 何 種 方 式 評 估 贊 助 效 益 面 而 言 ， 主 要 包 括

以 公 關 、 產 品 銷 售 額 、 營 業 額 為 主 要 評 估 方 式 。 葉 美 琳 ﹙ 民

9 1﹚ 的 研 究 發 現 ， 與 媒 體 記 者 建 立 良 好 關 係 ， 有 助 於 運 動 賽

會 和 贊 助 企 業 在 報 導 量 和 曝 光 率 的 提 升 。 因 此 ， 建 立 與 運 用

媒 體 公 共 關 係 ， 實 為 運 動 賽 會 是 否 能 成 功 舉 辦 的 關 鍵 因 素 之

一 。 在 M e e n a g h a n﹙ 1 9 9 1﹚、 H o w a r d  &  C r o m p t o n﹙ 1 9 9 5﹚ 兩

項 研 究 中 更 提 出 ， 衡 量 運 動 贊 助 效 益 的 主 要 方 式 之 一 ， 即 為

銷 售 量 的 評 估 ， 以 及 衡 量 銷 售 量 的 變 化 。 因 此 ， 統 一 企 業 以

公 關 、 產 品 銷 售 額 、 營 業 額 為 主 要 評 估 贊 助 效 益 的 方 式 ， 乃

與 本 研 究 之 文 獻 相 符 合 。  

就 統 一 企 業 為 來 是 否 會 繼 續 贊 助 該 項 賽 事 和 其 繼 續 贊

助 之 考 量 因 素 面 而 言 ， 統 一 企 業 未 來 仍 會 繼 續 贊 助 東 吳 國 際

超 級 馬 拉 松 賽 ， 且 以 「 行 銷 」 角 度 為 繼 續 贊 助 之 優 先 考 量 因

素 。 誠 如 程 紹 同 ﹙ 民 8 8﹚ 的 研 究 指 出 ， 贊 助 效 益 通 常 需 要 經

過 三 至 五 年 的 努 力 經 營 ， 才 可 以 培 養 出 甜 蜜 的 幸 福 感 。 廖 俊

儒﹙ 民 9 0﹚的 研 究 結 果 則 認 為 ， 運 動 贊 助 效 益 之 評 估 對 於 企

業 體 和 運 動 賽 會 主 體 雙 方 ， 在 贊 助 夥 伴 關 係 的 維 持 過 程 中 ，
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具 有 決 定 性 的 因 素 ， 此 更 攸 關 體 育 運 動 組 織 或 賽 會 是 否 因 企

業 主 的 持 續 贊 助 而 獲 得 永 續 發 展 。 洪 文 宏﹙ 民 9 0﹚的 研 究 也

指 出 ， 當 消 費 者 認 為 企 業 長 期 或 經 常 性 贊 助 某 項 運 動 賽 會

時 ， 會 增 加 對 該 企 業 之 好 感 度 ， 其 贊 助 效 益 的 效 果 也 亦 趨 顯

著 。 綜 合 上 述 三 位 學 者 的 研 究 結 果 ， 研 究 者 認 為 長 期 而 穩 定

的 贊 助 形 式 ， 不 但 能 維 持 贊 助 者 與 被 贊 助 者 之 間 的 長 遠 合 作

關 係 ， 也 能 產 生 互 蒙 其 利 的 雙 贏 效 果 ， 因 此 統 一 企 業 會 考 慮

繼 續 贊 助 本 賽 事 ， 實 乃 有 其 理 由 。  
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第 五 章  結 論 與 建 議  
 

本 研 究 係 以 2 0 0 3 年 寶 健 盃 東 吳 國 際 超 級 馬 拉 松 賽 之 主

要 贊 助 廠 商 統 一 企 業 ， 以 及 賽 會 之 現 場 觀 眾 為 研 究 對 象 ， 探

討 統 一 企 業 贊 助 該 賽 會 之 動 機 與 效 益 ， 並 了 解 不 同 人 口 統 計

變 項 之 現 場 觀 眾 對 於 贊 助 效 益 是 否 有 顯 著 差 異 。 研 究 者 希 望

藉 由 本 研 究 結 果， 積 極 尋 求 一 合 理 的 贊 助 方 式，  使 有 意 願 、

有 熱 誠 的 贊 助 廠 商 ， 皆 能 夠 在 各 種 贊 助 形 式 之 下 ， 全 心 全 意

地 投 入 贊 助 的 行 列 。 並 針 對 研 究 結 果 ， 提 出 合 理 且 可 行 之 建

議 方 案 ， 以 建 立 適 用 於 我 國 舉 辦 體 育 運 動 賽 會 或 活 動 時 ， 具

參 考 價 值 並 作 為 長 遠 且 合 理 的 國 際 化 體 育 運 動 賽 會 贊 助 管 理

模 式 。 本 研 究 經 研 究 目 的 與 研 究 問 題 及 分 析 結 果 ， 提 出 結 論

與 建 議 及 後 續 研 究 如 下 ：  

 

第 一 節  結 論  

 

一 、 贊 助 者 動 機 可 歸 納 為 以 下 具 體 內 容  

 （ 一 ） 提 高 產 品 知 名 度 。  

 （ 二 ） 提 升 產 品 形 象 。  

 （ 三 ） 創 造 企 業 利 潤 與 收 益 。  

 （ 四 ） 增 加 銷 售 額 。  

 

二 、 贊 助 者 預 期 效 益 之 具 體 事 項 如 下  

 （ 一 ）創 造「 雙 贏 」策 略，並 提 升 活 動 品 質、創 造 新 聞 話 題 。 

 （ 二 ） 強 化 企 業 與 產 品 形 象 。  

 （ 三 ） 提 高 產 品 知 名 度 。  
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 （ 四 ） 提 升 產 品 或 品 牌 知 名 度 。  

 

三 、 贊 助 體 育 活 動 之 曝 光 效 益  

﹙ 一 ﹚ 平 面 媒 體 報 導 次 數  

    共 計 有 民 生 報 、 中 國 時 報 、 中 時 晚 報 、 中 華 日 報 、 聯 合

晚 報 、 聯 合 報 、 青 年 日 報 、 自 由 時 報 、 中 央 日 報 等 9 家 平 面

媒 體 ， 報 導 2 0 0 3 年 寶 健 盃 東 吳 國 際 超 級 馬 拉 松 賽 之 相 關 活

動 訊 息 ， 總 報 導 數 量 共 計 3 2 篇 。  

﹙ 二 ﹚ 網 路 電 子 媒 體 報 導  

共 計 有 奇 摩 新 聞 網 、 番 薯 藤 新 聞 網 、 a - n e t  新 聞 網 、 中

華 日 報 新 聞 網 等 4 家 網 路 電 子 媒 體，報 導 2 0 0 3 年 寶 健 盃 東 吳

國 際 超 級 馬 拉 松 賽 之 相 關 活 動 訊 息，總 報 導 數 量 共 計 4 9 篇 。 

﹙ 三 ﹚ 現 場 廣 告 物 佈 置 質 量  

包 含 活 動 當 天 之 活 動 海 報 、 活 動 D M、 終 點 牌 樓 、 開 閉

幕 及 晚 會 活 動 儀 式 台 面 板、活 動 旗 幟、帳 棚、場 邊 廣 告 看 板 、

選 手 號 碼 布 、 活 動 紀 念 T 恤 等 共 計 9 個 項 目 ， 其 數 量 分 別 為

活 動 海 報 1 0 0 0 張 ； 活 動 D M  2 0 0 0 張 ； 終 點 牌 樓 1 面 ； 開 閉

幕 及 晚 會 活 動 儀 式 台 面 板 1 座 ； 活 動 旗 幟 1 0 0 面 ； 帳 棚 2 6

組 ； 場 邊 廣 告 看 板 1 0 面 ； 選 手 號 碼 布 1 5 0 張 、 活 動 紀 念 T

恤 1 2 0 0 件 。  

 

四、統 一 企 業 贊 助 2 0 0 3 年 寶 健 盃 東 吳 國 際 超 級 馬 拉 松 賽，對

現 場 觀 眾 之 認 知 效 益 具 高 度 提 昇 企 業 辨 識 效 果  

﹙ 一 ﹚現 場 觀 眾 之 人 口 統 計 變 項 分 部 情 形，在 產 品 使 用 經 驗

變 項 上 ， 有 使 用 過 贊 助 廠 商 的 產 品 者 最 多 ， 共 3 1 0 人 ， 佔

9 1 . 7 2 %， 是 沒 有 使 用 過 贊 助 廠 商 的 產 品 者 的 1 1 . 0 7 倍 。 活 動



 89

參 與 經 驗 變 項 上 ， 沒 有 參 與 過 與 本 賽 會 類 似 活 動 經 驗 者 最

多 ， 共 2 0 4 人 ， 佔 6 0 . 3 6 %， 是 有 參 與 過 與 本 賽 會 類 似 活 動

經 驗 者 的 1 . 5 7 倍 。 消 息 來 源 變 項 上 ， 以 其 他 最 多 ， 共 1 3 8

人，佔 4 0 . 8 0 %；其 次 為 比 賽 海 報 或 旗 幟，共 7 5 人，佔 2 2 . 1 9 %；

第 三 則 為 電 視 新 聞 ， 共 4 6 人 ， 佔 1 3 . 6 1 %。  

﹙ 二 ﹚ 現 場 觀 眾 對 統 一 企 業 的 辨 識 程 度  

有 8 6 . 9 8 %的 現 場 觀 眾 能 正 確 辨 識 統 一 企 業 為 本 次 賽 會

的 最 主 要 贊 助 廠 商 ， 若 以 廖 俊 儒（ 民 9 0） 提 出 的 5 0 %之 辨 識

率 作 為 中 介 值 ， 視 為 普 通 ， 則 本 研 究 個 案 8 6 . 9 8 %的 現 場 觀 眾

辨 識 率 應 屬 於 高 辨 識 率 。  

﹙三﹚現場觀眾不同人口統計變項在各效益認知構面之差異性比較  

經 由 單 因 子 變 異 數 分 析 （ O n e - Wa y  A n o v a） 發 現 ， 不 同

的 身 分 、 性 別 、 教 育 程 度 、 消 息 來 源 等 四 項 均 無 顯 著 差 異 ；

而 不 同 的 年 齡 、 婚 姻 狀 況 、 職 業 、 月 收 入 、 產 品 使 用 經 驗 、

活 動 參 與 經 驗 等 六 項 均 有 顯 著 差 異 。 在 身 分 方 面 ， 不 同 身 分

之 現 場 觀 眾 ， 其 效 益 認 知 構 面 無 顯 著 差 異 。  

在 性 別 方 面 ， 不 同 性 別 之 現 場 觀 眾 ， 其 效 益 認 知 構 面 無

顯 著 差 異 。 在 教 育 程 度 方 面 ， 不 同 教 育 程 度 之 現 場 觀 眾 ， 其

效 益 認 知 構 面 無 顯 著 差 異 。 在 消 息 來 源 方 面 ， 不 同 消 息 來 源

之 現 場 觀 眾 ， 其 效 益 認 知 構 面 無 顯 著 差 異 。 在 年 齡 方 面 ， 不

同 年 齡 之 現 場 觀 眾 ， 在 「 企 業 辨 識 」、「 形 象 認 同 」、「 購 買 行

為 」三 方 面 之 認 知 效 益，有 顯 著 差 異。其 中 以 5 1 歲 以 上 的 現

場 觀 眾 最 具 有 企 業 辨 識 力 、 最 能 認 同 贊 助 企 業 的 形 象 、 也 最

具 有 再 次 購 買 贊 助 廠 商 產 品 的 意 願 。 在 婚 姻 狀 況 方 面 ， 不 同

婚 姻 狀 況 之 現 場 觀 眾 ， 在 「 形 象 認 同 」 與 「 購 買 行 為 」 兩 方

面 之 認 知 效 益 ， 有 顯 著 差 異 。 其 中 以 已 婚 的 現 場 觀 眾 最 能 認
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同 贊 助 企 業 的 形 象 、 也 最 具 有 再 次 購 買 贊 助 廠 商 產 品 的 意

願 。 在 職 業 方 面 ， 不 同 職 業 之 現 場 觀 眾 ， 在 「 購 買 行 為 」 之

認 知 效 益 ， 有 顯 著 差 異 。 其 中 以 學 生 最 具 有 再 次 購 買 贊 助 廠

商 產 品 的 意 願 。 在 月 收 入 方 面 ， 不 同 月 收 入 之 現 場 觀 眾 ， 在

「 購 買 行 為 」 之 認 知 效 益 ， 有 顯 著 差 異 。 其 中 以 月 收 入 1 萬

元 以 下 的 現 場 觀 眾 最 具 有 再 次 購 買 贊 助 廠 商 產 品 的 意 願 。 在

產 品 使 用 經 驗 上 ， 不 同 產 品 使 用 經 驗 之 現 場 觀 眾 ， 在 「 形 象

認 同 」 之 認 知 效 益 ， 有 顯 著 差 異 。 其 中 以 有 使 用 過 統 一 企 業

產 品 經 驗 的 現 場 觀 眾 最 能 認 同 贊 助 企 業 的 形 象 。 在 活 動 參 與

經 驗 上 ， 不 同 活 動 參 與 經 驗 之 現 場 觀 眾 ， 在 「 形 象 認 同 」 與

「 贊 助 意 圖 」 兩 方 面 之 認 知 效 益 ， 有 顯 著 差 異 。 其 中 以 有 參

與 過 與 本 次 賽 會 相 關 活 動 的 現 場 觀 眾 ， 最 能 認 同 贊 助 企 業 的

形 象 、 也 最 能 成 功 辨 識 該 贊 助 企 業 的 各 項 相 關 活 動 。  

 

第 二 節  建 議  

 

一 、 對 企 業 的 建 議  

根 據 國 際 事 件 行 銷 集 團 的 數 據 顯 示 ， 在 過 去 的 十 年 間 ，

國 際 企 業 利 用 贊 助 的 手 法 ， 儼 然 已 成 為 目 前 北 美 地 區 成 長 最

快 速 的 行 銷 模 式 之 一 ， 且 大 約 以 1 5 %的 成 長 幅 度 快 速 地 發 展

中，而 近 五 年 來 的 成 長 率 更 達 到 1 0 0 %。又 根 據 國 際 贊 助 研 究

出 版 公 司 的 統 計 數 據 顯 示 ， 1 9 9 0 年 全 球 贊 助 市 場 共 有 5 6 億

美 元 的 大 量 資 金 挹 注，至 2 0 0 0 年 甚 至 已 高 達 2 2 0 億 美 元，預

期 在 2 0 1 0 年，全 球 贊 助 市 場 上 將 會 有 5 0 0 億 美 元 以 上 的 資 金

成 長 （ 程 紹 同 ， 民 9 0）。  

因 此 ， 研 究 者 於 本 研 究 後 發 現 ， 國 內 各 企 業 主 們 更 需 要
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不 斷 努 力 ， 方 能 於 未 來 的 國 際 體 育 運 動 場 上 與 國 際 運 動 賽 會

中 的 行 銷 和 贊 助 大 戰 中 ， 與 各 國 際 企 業 作 良 性 的 競 爭 ， 以 爭

取 更 多 的 行 銷 機 會 。 是 故 ， 研 究 者 分 別 針 對 國 內 企 業 與 主 要

贊 助 廠 商 統 一 企 業 ， 提 出 具 體 建 議 如 下 ：  

（ 一 ） 針 對 國 內 企 業 而 言  

企 業 在 評 估 與 選 擇 贊 助 體 或 贊 助 事 件 時 ， 應 考 慮 該 贊 助

體 或 贊 助 事 件 在 銷 費 者 心 目 中 的 重 要 性 ， 意 即 應 事 先 做 民 意

調 查 ， 並 審 慎 評 估 該 贊 助 體 或 贊 助 事 件 是 否 適 合 企 業 體 之 企

業 目 標 。  

（ 二 ） 針 對 統 一 企 業 而 言  

企 業 在 評 估 與 選 擇 贊 助 體 或 贊 助 事 件 時 ， 除 了 企 業 本 身

所 要 達 到 的 目 標 與 效 益 外 ， 還 應 該 考 慮 並 慎 選 與 企 業 形 象 吻

合 的 贊 助 體 或 贊 助 事 件 。 由 本 研 究 中 發 現 ， 統 一 企 業 除 了 長

年 贊 助 統 一 盃 鐵 人 三 項 國 際 邀 請 賽 之 外 ， 若 能 持 續 贊 助 東 吳

國 際 超 級 馬 拉 松 賽 ， 必 能 更 加 提 升 其 原 本 就 已 奠 基 之 健 康 企

業 形 象 。  

成 功 的 掛 名 贊 助 不 但 可 將 贊 助 活 動 之 形 象 移 轉 到 企 業 本

身 產 品 的 形 象 之 上 ， 還 能 夠 完 全 阻 絕 競 爭 對 手 的 行 銷 活 動 ，

因 此 ，「 掛 名 」的 藝 術 也 顯 得 很 重 要 。 以 本 研 究 個 案 為 例 ， 有

1 3 . 2 %的 現 場 觀 眾 ， 無 法 正 確 辨 識 統 一 企 業 為 本 賽 會 之 主 要

贊 助 廠 商 ， 顯 示 統 一 企 業 認 為 其 最 具 知 名 度 的 運 動 飲 料 產 品

「 寶 健 」 仍 有 一 成 三 的 市 場 待 開 發 。 因 此 ， 研 究 者 建 議 ， 若

將 贊 助 名 稱 加 上 「 統 一 」 兩 個 字 ， 即 「 2 0 0 3 年 統 一 寶 健 盃 東

吳 國 際 超 級 馬 拉 松 賽 」，更 能 有 效 地 將 訊 息 傳 達 給 消 費 者，以

期 收 到 最 佳 的 贊 助 效 果 與 效 益 。  

從 不 同 的 案 例 、 應 用 策 略 與 專 家 學 者 的 研 究 中 ， 例 如 程
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紹 同 （ 民 8 8） 指 出 ， 活 化 策 略 的 運 用 ， 是 企 業 體 除 了 金 錢 的

贊 助 和 其 他 資 源 的 提 供 之 外 ， 所 必 須 投 入 的 另 一 種 贊 助 資 源

與 形 式 。 廖 俊 儒 （ 民 9 0） 則 認 為 ， 藉 由 活 化 策 略 來 延 伸 比 賽

的 深 度 與 廣 度 ， 除 了 可 幫 助 比 賽 的 成 功 申 辦 之 外 ， 亦 能 藉 此

提 高 贊 助 的 效 益 ， 例 如 籌 辦 相 關 的 公 益 活 動 、 與 運 動 明 星 面

對 面 的 互 動 式 活 動，皆 為 很 好 的 活 化 策 略。以 2 0 0 1 年 安 麗 盃

世 界 女 子 花 式 撞 球 邀 請 賽 為 例 ， 安 麗 公 司 為 配 合 該 賽 事 ， 更

於 賽 會 期 間 另 舉 辦 五 項 主 要 的 相 關 活 動 ， 包 括 ： 現 場 贈 送 紀

念 哨 扇、陳 純 甄 簽 名 紀 念 香 水 限 量 銷 售、發 燒 撞 球 天 后 票 選、

冠 軍 獎 落 誰 家 大 預 測 、 少 年 仔 D o n ’ t  G i v e  U p !關 懷 活 動 等 。  

因 此 ， 研 究 者 根 據 研 究 結 果 ， 建 議 統 一 企 業 也 能 靈 活 運

用 活 化 的 贊 助 策 略 ， 在 為 期 僅 兩 天 的 賽 會 場 上 ， 增 加 更 多 與

消 費 者 互 動 的 活 動 ， 例 如 歷 屆 東 吳 國 際 超 級 馬 拉 松 冠 軍 人 物

有 獎 徵 答 活 動 、 2 4 小 時 超 馬 賽 冠 軍 獎 落 誰 家 大 預 測 、 歷 年 超

級 馬 拉 松 冠 軍 人 物 專 訪 、 跑 道 命 名 活 動 、 超 級 馬 拉 松 歷 史 展

示 場 館 的 設 立 、 歷 屆 冠 軍 鞋 的 展 示 等 。  

 

二 、 對 體 育 運 動 組 織 的 建 議  

（ 一 ）從 本 研 究 可 得 知 ， 2 0 0 3 年 寶 健 盃 東 吳 國 際 超 級 馬 拉 松

賽 之 現 場 觀 眾 之 年 齡 層 在 三 十 歲 以 下 歲 共 2 4 3 人 ， 佔

7 1 . 8 9 %；未 婚 者 最 多 且 為 已 婚 者 的 3 . 4 3 倍。而 在 參 賽

人 數 也 逐 年 增 加 的 情 況 之 下 ， 顯 示 愈 來 愈 多 的 年 輕 消

費 者 願 意 投 入 超 級 馬 拉 松 的 運 動 ， 對 於 體 育 運 動 組 織

而 言 ， 年 輕 族 群 將 是 相 當 值 得 成 功 開 發 的 一 群 。  

（ 二 ） 一 項 運 動 賽 事 之 所 以 能 激 發 觀 眾 的 熱 情 與 活 力 ， 重 要

的 元 素 之 一 莫 過 於 賽 會 參 賽 選 手 的 實 力 （ 廖 俊 儒 ， 民
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9 0）。本 研 究 個 案 之 賽 事，也 邀 請 到 擁 有 多 項 世 界 超 級

馬 拉 松 男 子 冠 軍 頭 銜 的 巴 西 名 將 瓦 米 爾 盧 內 、 世 界 女

子 紀 錄 保 持 人 匈 牙 利 名 將 柏 潔 思 、 以 及 亞 洲 男 子 紀 錄

保 持 人 日 本 名 將 關 家 良 一 等 ， 除 了 可 見 主 辦 單 位 東 吳

大 學 的 用 心 之 外 ， 更 對 於 本 土 選 手 的 實 力 有 刺 激 和 勉

勵 的 作 用 ， 在 本 次 賽 會 中 ， 國 內 男 子 紀 錄 保 持 人 陳 俊

彥 也 以 再 次 打 破 全 國 紀 錄 的 成 績 完 成 比 賽 ， 並 勇 奪 總

成 績 第 三 名 ， 這 項 傲 人 的 成 就 ， 相 當 值 得 讚 賞 。  

 

三 、 對 未 來 與 後 續 研 究 的 建 議  

（ 一 ） 由 於 本 研 究 個 案 之 贊 助 方 式 ， 歷 年 來 皆 為 為 單 一 事 件

的 贊 助 ， 因 此 對 於 贊 助 效 益 評 估 並 無 法 做 長 期 而 一 貫

的 追 蹤 。 洪 文 宏 （ 民 9 0） 指 出 ， 根 據 以 往 文 獻 資 料 對

於 贊 助 效 益 的 衡 量 方 式 ， 通 常 可 分 為 比 賽 期 間 的 媒 體

曝 光 率 效 益 評 估 ， 以 及 比 賽 結 束 後 一 段 時 間 內 消 費 者

態 度 的 長 期 追 蹤 兩 部 分 ， 透 過 這 兩 部 分 的 贊 助 效 益 評

估 方 式 ， 較 能 夠 明 確 比 較 贊 助 企 業 體 在 贊 助 前 後 的 差

異 性 與 變 項 之 間 的 相 關 性 。 因 此 ， 研 究 者 建 議 ， 日 後

的 贊 助 效 益 評 估 相 關 研 究 ， 也 儘 可 能 採 用 長 期 的 觀 察

與 評 估 ， 或 者 作 兩 年 的 比 較 ， 方 能 得 到 更 佳 的 相 關 效

益 研 究 之 評 估 指 標 。  

（ 二 ） 目 前 國 內 所 完 成 的 運 動 賽 會 贊 助 效 益 相 關 研 究 論 文 雖

不 少 ， 但 大 部 分 仍 侷 限 於 只 針 對 單 一 賽 會 的 評 估 方

式 ， 且 主 要 的 研 究 訪 法 仍 過 於 單 純 。 因 此 ， 研 究 者 建

議 ， 未 來 的 贊 助 效 益 研 究 的 個 案 數 量 能 夠 增 加 ， 例 如

兩 年 之 比 較 ， 且 研 究 方 向 也 可 朝 多 面 向 的 研 究 ， 例 如
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贊 助 效 益 的 研 究 中 加 入 消 費 者 的 相 關 議 題 ， 相 信 可 以

提 升 該 研 究 的 價 值 性 與 後 續 之 研 究 性 。  

（ 三 ） 我 國 本 土 之 企 業 體 、 體 育 運 動 組 織 或 各 單 項 協 會 等 ，

在 運 動 行 銷 或 策 略 運 用 上 ， 其 技 巧 不 算 成 熟 且 仍 待 加

強 。 程 紹 同（ 民 9 0 年 ）認 為 ， 我 國 本 土 企 業 與 運 動 組

織 在 行 銷 觀 念 上 約 落 後 歐 美 先 進 國 家 1 0 到 1 5 年 。 基

於 此 ， 研 究 者 建 議 後 續 研 究 除 能 創 新 思 考 ， 發 展 出 新

的 贊 助 相 關 議 題 之 外 ， 更 能 多 與 企 業 體 、 體 育 運 動 組

織 或 各 單 項 協 會 密 切 配 合 和 合 作 ， 以 共 同 創 造 雙 贏 的

局 面 。  

 



 95

參 考 文 獻  
一 、 中 文 部 分  

王 文 科 （ 民 8 4）。 教 育 研 究 法 。 台 北 ： 五 南 。  

王 昶 、 苗 春 迎 （ 民 9 0）。 北 京 奧 運 大 商 機 。 台 北 ： 大 地 。  

李 儒 杰 （ 民 9 0）。 台 灣 地 區 工 商 企 業 贊 助 職 業 高 爾 夫 球 賽 效

益 之 研 究 。 真 理 大 學 管 理 科 學 研 究 所 碩 士 論 文 。  

洪 文 宏 （ 民 9 0）。 消 費 者 態 度 對 企 業 贊 助 效 益 影 響 之 研 究 -以

亞 洲 盃 棒 球 賽 為 例 。 國 立 成 功 大 學 企 業 管 理 研 究 所 碩 士

論 文 。  

黃 金 柱 （ 民 8 1）。 體 育 運 動 策 略 性 行 銷 。 台 北 ： 師 大 書 苑 。  

黃 金 柱 （ 民 8 2）。 體 育 管 理 。 台 北 ： 師 大 書 苑 。  

黃 淑 如 （ 民 8 8）。 台 灣 地 區 職 業 運 動 贊 助 管 理 之 研 究 。 國 立

交 通 大 學 經 營 管 理 研 究 所 碩 士 論 文 。  

陳 柏 蒼 （ 民 9 0）。 企 業 贊 助 對 企 業 品 牌 權 益 影 響 之 研 究 。 國

立 中 正 大 學 企 業 管 理 研 究 所 碩 士 論 文 。  

陳 竟 明 （ 民 9 1）。 中 華 奧 會 與 企 業 贊 助 互 動 之 探 索 性 研 究 。

國 立 台 灣 師 範 大 學 體 育 研 究 所 碩 士 論 文 。  

陳 湘 東 （ 民 8 9）。 節 慶 活 動 與 企 業 贊 助 動 機 之 研 究 。 朝 陽 大

學 休 閒 事 業 管 理 系 碩 士 班 碩 士 論 文 。  

陳 善 能 （ 民 9 0）。 企 業 贊 助 奧 運 之 探 討 。 國 立 台 灣 大 學 商 學

研 究 所 碩 士 論 文 。  

程 紹 同 （ 民 8 8）。 運 動 贊 助 策 略 學 。 台 北 ： 漢 文 書 店 。  

程 紹 同 （ 民 9 0 a）。 企 業 運 動 商 戰 剖 析 。 台 北 ： 漢 文 書 店 。  

程 紹 同 （ 民 9 0 b）。 第 5 促 銷 元 素 。 台 北 ： 滾 石 文 化 。  

楊 聖 智 （ 民 9 1）。 9 1 年 全 國 中 等 學 校 運 動 會 現 場 觀 眾 對 贊 助

商 認 知 效 果 之 研 究 。 國 立 台 灣 師 範 大 學 體 育 學 系 在 職 進



 96

修 碩 士 班 碩 士 論 文 。  

蔡 協 哲 （ 民 9 0）。 運 動 代 言 人 贊 助 活 動 之 研 究 － 以 美 商 如 新

公 司 贊 助 陳 靜 為 例 。 國 立 台 灣 體 育 學 院 體 育 研 究 所 碩 士

論 文 。  

蔣 宜 龍 （ 民 8 8）。 企 業 贊 助 體 育 賽 會 效 益 之 研 究 。 國 立 體 育

學 院 體 育 研 究 所 碩 士 論 文 。  

廖 俊 儒 （ 民 9 0）。 企 業 贊 助 運 動 之 效 益 研 究 － 以 安 麗 盃 世 界

女 子 花 式 撞 球 邀 請 賽 為 例 。 國 立 台 灣 師 範 大 學 體 育 研 究

所 碩 士 論 文 。  

鄭 清 煌 （ 民 9 1）。 我 國 非 營 利 組 織 對 運 動 贊 助 之 研 究 － 以 基

金 會 為 例。台 北 市 立 體 育 學 院 運 動 科 學 研 究 所 碩 士 論 文。 

蕭 嘉 惠 （ 民 9 0）。 運 動 賽 會 贊 助 管 理 個 案 研 究 － 以 中 華 汽 車

盃 國 際 體 操 邀 請 賽 為 例 。 國 立 台 灣 師 範 大 學 體 育 研 究 所

博 士 論 文 。  

韓 大 衛 （ 民 8 3）。 企 業 贊 助 大 專 院 校 運 動 代 表 隊 的 動 機 與 學

生 對 企 業 贊 助 認 知 及 贊 助 效 果 之 研 究 。 國 立 體 育 學 院 體

育 研 究 所 碩 士 論 文 。  

羅 旭 壯 （ 民 9 0）。 非 營 利 運 動 組 織 主 管 對 贊 助 認 知 之 研 究 。

輔 仁 大 學 體 育 學 系 碩 士 班 碩 士 論 文 。  

 

二 、 英 文 部 分  

B r o o k s ,  C .  ( 1 9 9 0 ) .  S p o n s o r s h i p :  S t r i c t l y  B u s i n e s s .  A t h l e t i c  

B u s i n e s s ,  5 9 - 6 2 .  

C u n e e n ,  J . ,  &  H a n n a n ,  M .  J .  ( 1 9 9 3 ) .  I n t e r m e d i a t e  M e a s u r e s  o f  

S p o n s o r s h i p  A d v e r t i s i n g  a t  L P G A  To u r n a m e n t .  S p o r t  

M a r k e t i n g  Q u a r t e r l y ,  2 ( 1 ) ,  4 7 - 5 6 .  



 97

H o w a r d ,  D .  R . ,  &  C r o m p t i o n ,  J .  L .  ( 1 9 9 5 ) .  F i n a n c i n g  S p o r t .  

M o r g a n t o w n ,  W V:  F i t n e s s  I n f o r m a t i o n  Te c h n o l o g y ,  I n c .  

M c C a r v i l l e ,  R .  E . ,  &  C o p e l a n d ,  R .  P.  ( 1 9 9 4 ) .  U n d e r s t a n d i n g  

S p o r t  S p o n s o r s h i p  t h r o u g h  E x c h a n g e  T h e o r y .  J o u r n a l  o f  

S p o r t  M a n a g e m e n t ,  1 0 2 - 1 1 4 .  

M c C a r v i l l e ,  R .  E . ,  F l o o d ,  G.  M .  &  F r o a t s ,  T.  A .  ( 1 9 9 8 ) .  T h e  

e f f e c t i v e n e s s  o f  S e l e c t e d  P r o m o t i o n s  o n  S p e c t a t o r s ’  

A s s e s s m e n t s  o f  a  N o n p r o f i t  S p o r t i n g  E v e n t  S p o n s o r .  

J o u r n a l  o f  s p o r t  M a n a g e m e n t ,  1 2 ,  5 1 - 6 2 .  

M e e n a g h a n ,  T .  ( 1 9 9 1 ) .  T h e  R o l e  o f  S p o n s o r s h i p  i n  t h e  

M a r k e t i n g  C o m m u n i c a t i o n  M i x .  I n t e r n a t i o n a l  J o u r n a l  o f  

A d v e r t i s i n g ,  1 0 ( 1 ) ,  3 5 - 4 8 .  

S a n d l e r ,  D .  M .  &  S h a n i  D .  ( 1 9 9 3 ) .  S p o n s o r s h i p  a n d  t h e  

O l y m p i c  G a m e :  T h e  C o n s u m e r  P e r s p e c t i v e .  S p o r t  

M a r k e t i n g  Q u a r t e r l y .  

S h i l b u r y ,  D . ,  &  B e r r i m a n ,  M .  ( 1 9 9 6 ) .  S p o n s o r s h i p  Aw a r e n e s s :  

A  S t u d y  o f  S t .  K i l d a  F o o t b a l l  C l u b  S u p p o r t e r s .  S p o r t  

M a r k e t i n g  Q u a r t e r l y ,  5 ( 1 ) ,  2 7 - 3 3 .  

S l e i g h t ,  S .  ( 1 9 8 9 ) .  S p o n s o r s h i p :  W h a t  i t  i s  a n d  h o w  t o  u s e  i t .  

M a i d e n h e a d ,  B e r k s h i r e ,  E n g l a n d :  M c G r a w  H i l l  

T u r c o ,  D .  M .  ( 1 9 9 4 ) .  E v e n t  S p o n s o r s h i p :  E f f e c t  o n  C o n s u m e r  

B r a n d  L o y a l t y  a n d  C o m s u m p t i o n .  S p o r t  M a r k e t i n g  Q u a r t e r l y ,  

2 ( 3 ) ,  3 5 - 3 8 .  



 98

附 錄 A 訪 談 綱 要  

 

研 究 者 於 訪 談 前 ， 預 先 編 擬 一 份 綱 要 ， 於 民 國 9 0 年 1 2

月 份 起 ， 與 統 一 企 業 負 責 贊 助 本 次 比 賽 之 相 關 部 門 主 動 聯

繫 ， 並 積 極 安 排 訪 談 時 間 。 訪 談 過 程 中 ， 將 徵 求 該 訪 談 者 的

同 意 ， 全 程 以 錄 音 、 錄 影 的 方 式 進 行 ， 並 於 訪 談 後 將 訪 談 內

容 整 理 、 歸 納 與 分 析 。  

研 究 者 所 預 定 之 訪 談 內 容 如 下 ：  

一 、 統 一 企 業 贊 助 該 比 賽 之 動 機 為 何 ？  

二 、 統 一 企 業 希 望 藉 由 該 活 動 獲 得 何 種 效 益 ？  

三 、 統 一 企 業 評 估 贊 助 效 益 的 方 式 為 何 ？  

四 、 統 一 企 業 未 來 是 否 會 繼 續 贊 助 東 吳 國 際 超 級 馬 拉 松 賽 之

考 量 因 素 ？  
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附 錄 B  企 業 贊 助 運 動 賽 會 之 動 機 與 效 益 研 究 問 卷  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

＜ 第 一 部 分 ＞  

1 .  請 問 您 是 否 知 道 本 次 比 賽 的 主 要 贊 助 廠 商 為 何 ？  

（ 單 選 題 ， 請 於 您 認 為 正 確 的 廠 商 前 打 勾 即 可 ）  

統 一  味 全  光 泉  N i k e  R e e b o k  A d i d a s  不 知 道   

其 他                        

 

2 .  您 是 否 參 與 或 使 用 本 次 比 賽 會 場 周 邊 的 活 動 或 服 務 ？  

參 觀 贊 助 廠 商 之 產 品 展 示  是  否  

贊 助 廠 商 之 產 品 試 用      是  否  

 

3 . 您 是 從 何 處 得 之 本 次 比 賽 的 消 息 ？ （ 本 題 可 複 選 ）  

報 章 雜 誌  電 視 新 聞  廣 播 電 台  網 路 電 子 媒 體   

比 賽 活 動 海 報 或 旗 幟  其 他                            

 

 

 

親愛的觀眾/跑友您好： 

這份問卷主要想了解您對企業贊助運動比賽的看法，希望可藉由您寶貴的意見，作為將

來改善運動賽會品質的依據。本問卷共分成三個部分，題目並沒有對、錯、好、壞的答案，

但有單選題或複選題之分別。您只要依照自己的想法，逐題填寫即可。本問卷為研究的問卷，

僅供學術之用，因此您的填答結果並不會對外公開，請您放心填答。感謝您的支持與合作。

 

                                                    國立台灣體育學院休閒運動管理研究所 

                                      指導教授 沈易利  副教授 

                                                     研 究 生 洪睦盛  敬啟 
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＜ 第 二 部 分 ＞  

 

 非  不  無  同 非

 常     常

 不  同  意    

 同     同

 意  意  見  意 意

1 . 您 認 為 贊 助 本 次 比 賽 的 主 要 贊 助 廠 商 是 ：     

全 球 知 名 的 企 業     

這 類 產 品 的 領 導 品 牌     

生 產 優 質 的 產 品     

注 重 且 關 心 社 會 公 益     

可 透 過 本 賽 會 與 消 費 者 或 社 會 大 眾 建 立 良 好 關 係     

可 透 過 本 賽 會 建 立 良 好 的 商 業 形 象 或 品 牌 形 象     

2 . 觀 賞 完 本 次 賽 會 後 ， 您 是 否 會 ：     

更 認 識 該 贊 助 廠 商 的 產 品     

對 該 贊 助 企 業 或 品 牌 的 產 品 更 具 信 心     

更 肯 定 且 支 持 該 贊 助 企 業 的 形 象     

更 注 意 該 贊 助 企 業 的 各 式 活 動     

更 注 意 該 贊 助 企 業 的 各 式 廣 告     

更 注 意 該 贊 助 企 業 的 各 式 產 品     

優 先 考 慮 購 買 贊 助 企 業 的 產 品     

向 親 友 推 薦 該 贊 助 企 業 的 產 品     

增 加 該 企 業 產 品 的 使 用 率     

增 加 該 企 業 產 品 的 使 用 量     
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＜ 第 三 部 分 ＞  

1 . 身 分           東 吳 大 學 師 生  參 賽 選 手  觀 眾  媒 體   

其 他                    

2 . 性 別           男  女   

3 . 婚 姻 狀 況       已 婚  未 婚  其 他                    

3 . 年 齡           1 5 歲 以 下  2 1 - 3 0 歲  3 1 - 4 0 歲  4 1 - 5 0 歲   

5 0 歲 以 上  

4 . 教 育 程 度       國 （ 初 ） 中 以 下  高 中 職  大 專  研 究 所 （ 含

以 上 ） 其 他                    

5 . 職 業           學 生  工 商  軍 公 教  家 庭 主 婦  

其 他                       

6 . 月 收 入         1 萬 元 以 下  1 - 3 萬 元  3 - 5 萬 元  5 - 7 萬 元   

7 萬 元 以 上   

7 . 您 是 否 使 用 過 該 贊 助 企 業 或 品 牌 之 產 品  是  否  

8 . 您 是 否 有 參 與 過 和 本 次 賽 會 類 似 的 比 賽 或 活 動  是  否   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

再 次 感 謝 您 耐 心 的 填 答  


