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觀察的和知覺的教練回饋行為與 

少年運動員的動機和自覺能力 

 

摘 要  

  教 練 的 行 為 對 於 運 動 參 與 者 的 心 理 組 成 的 影 響 一 直 是

運 動 心 理 學 領 域 的 主 要 研 究 議 題 之 一 。 過 去 的 研 究 發 現 教 練

的 行 為 ， 尤 其 是 回 饋 行 為 ， 與 兒 童 及 青 少 年 運 動 員 的 自 尊 、

自 覺 能 力 及 動 機 可 能 有 顯 著 的 相 關 。 本 研 究 主 要 的 目 的 在 探

討 教 練 回 饋 行 為 與 少 年 運 動 員 的 動 機 和 自 覺 能 力 的 關 係 ， 同

時 使 用 觀 察 系 統 及 紙 筆 量 表 ， 分 別 測 量 觀 察 的 及 運 動 員 知 覺

的 教 練 回 饋 行 為 ， 探 討 這 兩 種 測 量 值 的 差 異 ， 及 其 各 自 對 不

同 性 別 的 少 年 運 動 選 手 的 參 與 動 機 及 自 覺 能 力 的 影 響 。 研 究

結 果 發 現 ：  （ 一 ）  觀 察 工 具 和 選 手 知 覺 的 問 卷 測 量 到 的 教

練 行 為 並 不 一 致。（ 二 ）觀 察 的 教 練 回 饋 行 為 不 會 因 選 手 的 性

別 而 有 差 異。（ 三 ）觀 察 到 教 練 在 運 動 員 有 好 的 表 現 時，有 越

多 的 讚 美 或 提 供 訊 息 的 行 為，運 動 員 的 動 機 越 低。（ 四 ）知 覺

的 教 練 回 饋 行 為 不 會 因 選 手 的 性 別 而 有 差 異。（ 五 ）運 動 員 知

覺 教 練 在 有 好 的 表 現 時 ， 有 越 多 的 讚 美 或 提 供 訊 息 的 行 為 ，

運 動 員 的 動 機 越 高。（ 六 ）觀 察 的 和 知 覺 的 教 練 的 回 饋 行 為 對

於 運 動 員 的 自 覺 能 力 都 沒 有 顯 著 的 預 測 力 。  

 

關 鍵 詞 ： 回 饋 行 為 ， 動 機 ， 自 覺 能 力  

 

 

 

 



II 

O b s e r v e d  a n d  p e r c e i v e d  c o a c h i n g  f e e d b a c k  a n d  y o u n g  

a t h l e t e s ’ m o t i v a t i o n  a n d  p e r c e i v e d  a b i l i t y  

 

A b s t r a c t  

T h e  i n f l u e n c e  o f  c o a c h e s ’  b e h a v i o r s  o n  s p o r t  

p a r t i c i p a n t s ’  p s y c h o l o g i c a l  r e s p o n s e s  h a s  b e e n  o n e  o f  t h e  

m a j o r  i s s u e s  i n  s p o r t  p s y c h o l o g y .  L i t e r a t u r e  h a s  i n d i c a t e d  

t h a t  c o a c h e s ’  b e h a v i o r s ,  e s p e c i a l l y  f e e d b a c k s ,  a r e  r e l a t e d  t o  

y o u n g  a t h l e t e ’ s  s e l f - e s t e e m ,  p e r c e i v e d  c o m p e t e n c e ,  a n d  

m o t i v a t i o n .  T h i s  s t u d y  u t i l i z e d  b o t h  a n  o b s e r v a t i o n  s y s t e m  

a n d  a  s e l f - r e p o r t e d  s c a l e  t o  m e a s u r e  c o a c h e s ’  f e e d b a c k .  T h e  

c o n g r u e n c y  o f  o b s e r v e d  a n d  a t h l e t e s ’  p e r c e i v e d  c o a c h i n g  

f e e d b a c k ,  a n d  t h e i r  e f f e c t s  o n  y o u n g  a t h l e t e s ’  p e r c e i v e d  

c o m p e t e n c e  a n d  m o t i v a t i o n  o f  d i f f e r e n t  g e n d e r s  w e r e  

e x a m i n e d .  R e s u l t s  s h o w e d  t h a t  o b s e r v e d  c o a c h i n g  f e e d b a c k s  

d i d  n o t  a g r e e  w i t h  t h a t  o f  a t h l e t e s ’  p e r c e p t i o n  a n d  n o  g e n d e r  

e f f e c t s  w e r e  f o u n d  i n  b o t h  m e a s u r e m e n t s .  I t  w a s  f o u n d  t h a t  

t h e  m o r e  o b s e r v e d  p r a i s e s  a n d  i n s t r u c t i o n s  f r o m  c o a c h e s  

w h i l e  t h e  a t h l e t e s  p e r f o r m e d  w e l l ,  t h e  l o w e r  t h e  a t h l e t e s ’  

m o t i v a t i o n .  H o w e v e r ,  t h e  m o r e  p r a i s e s  a n d  i n s t r u c t i o n s  f r o m  

c o a c h e s  p e r c e i v e d  b y  t h e  a t h l e t e s  w h i l e  p e r f o r m e d  w e l l ,  t h e  

h i g h e r  t h e  a t h l e t e s ’  m o t i v a t i o n .  F i n a l l y ,  b o t h  o b s e r v e d  a n d  

p e r c e i v e d  c o a c h i n g  f e e d b a c k s  w e r e  n o t  s i g n i f i c a n t  p r e d i c t o r s  

o f  a t h l e t e s ’  p e r c e i v e d  c o m p e t e n c e .  

 

K e y  w o r d  :  f e e d b a c k ,  m o t i v a t i o n ,  p e r c e i v e d  c o m p e t e n c e  
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第壹章  緒論 

 

第 一 節  問 題 背 景  

 

大 多 數 國 民 中 小 學 都 有 各 式 各 樣 的 運 動 代 表 隊 ， 如 ： 田

徑 隊 、 拔 河 隊 、 籃 球 隊 或 其 他 運 動 項 目 代 表 隊 ， 由 專 任 教 練

或 學 校 教 師 兼 任 教 練 來 領 導 這 個 團 隊 ， 教 練 經 校 內 競 賽 、 體

育 教 師 的 推 薦 或 學 生 自 我 推 薦 的 方 式 ， 選 拔 出 運 動 代 表 隊 的

選 手 （ 余 育 蘋 ， 民 8 1）， 帶 領 選 手 在 課 餘 時 接 受 體 能 與 技 術

的 訓 練 ， 選 手 經 訓 練 後 代 表 學 校 對 外 參 與 運 動 競 賽 。 在 長 時

間 的 訓 練 與 競 賽 過 程 中 ， 教 練 與 選 手 互 動 應 是 非 常 頻 繁 ， 過

去 研 究 發 現 教 練 與 選 手 互 動 過 程 中 教 練 的 行 為 與 選 手 的 心 理

反 應 有 密 切 的 相 關 （ S m i t h ,  S m o l l ,  ＆  C u r t i s ,  1 9 7 9； S m i t h ,  

Z a n e ,  S m o l l ,  ＆  C o p p e l ,  1 9 8 3； S m i t h  &  S m o l l， 1 9 9 0； P r i c e  

＆  We i s s ,  2 0 0 0）， 研 究 更 發 現 父 母 和 教 練 的 回 饋 是 兒 童 和 青

少 年 自 覺 能 力 訊 息 的 重 要 來 源（ H o r n  ＆  We i s s ,  1 9 9 1；We i s s ,  

E b b e c k ,  ＆  H o r n ,  1 9 9 7），也 就 是 教 練 的 回 饋 行 為 會 影 響 選 手

的 自 覺 能 力 。 更 因 為 國 中 小 階 段 選 手 大 多 身 心 發 展 未 達 成

熟，而 長 期 研 究 兒 童 心 理 的 學 者 H o r n（ 1 9 8 7）即 指 出 教 師 或

教 練 的 行 為 對 兒 童 心 理 的 影 響 遠 超 過 學 校 、 課 程 或 運 動 競 賽

本 身 之 上 ， 因 此 比 起 大 專 或 成 人 選 手 的 教 練 可 能 較 注 重 選 手

技 巧 或 技 術 的 培 養 ， 而 國 中 小 階 段 的 教 練 除 了 技 術 的 指 導 外

可 能 更 應 注 意 少 年 運 動 員 心 理 的 反 應 。  

教 練 是 運 動 代 表 隊 的 領 導 者 ， 教 練 在 領 導 團 隊 的 過 程 中

展 現 各 種 不 同 的 行 為 ， 如 ： 教 練 制 定 訓 練 計 劃 帶 領 選 手 進 行

訓 練 ， 並 針 對 選 手 表 現 的 優 缺 點 給 予 指 導 ； 在 選 手 情 緒 不 穩  
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定 或 茫 然 無 助 時 ， 教 練 用 言 語 或 行 動 來 激 勵 選 手 和 表 達 支

持 ； 教 練 因 選 手 的 好 表 現 給 予 口 語 或 行 動 上 讚 美 ； 當 然 教 練

也 會 在 執 行 重 要 決 策 ， 如 ： 戰 術 指 導 、 決 定 出 賽 的 選 手 時 ，

堅 持 自 己 的 想 法 不 容 許 選 手 有 意 見 ； 但 有 時 教 練 也 會 參 考 選

手 的 意 見 來 做 決 定 ， 如 ： 訓 練 計 劃 、 團 隊 規 範 的 制 定 或 目 標

的 設 定 。 教 練 也 是 運 動 團 體 運 作 的 推 動 者 ， 教 練 的 各 種 行 為

應 是 能 有 助 於 團 體 順 暢 運 作 ， 有 助 於 選 手 改 善 行 為 和 表 現 。  

在 運 動 的 情 境 中 ， 當 選 手 有 優 秀 的 表 現 時 ， 教 練 可 能 點 頭 、

微 笑、口 頭 讚 美 或 視 而 不 見；而 選 手 表 現 失 常 或 不 守 秩 序 時，

教 練 可 能 臉 色 凝 重 、 目 露 凶 光 或 破 口 大 罵 ， 或 者 給 予 選 手 戰

術 或 技 術 指 導 。 上 述 這 些 教 練 的 行 為 ， 不 論 是 鼓 勵 、 批 評 、

責 罵 、 指 導 、 或 忽 視 ， 都 是 教 練 對 選 手 本 身 或 選 手 的 表 現 給

予 口 頭 或 行 動 上 的 回 應。探 討 回 饋 行 為 的 研 究 將「 回 饋 行 為 」

（ f e e d b a c k  b e h a v i o r） 定 義 為 當 指 導 者 對 被 指 導 者 學 習 技 能

的 表 現 或 動 作 的 結 果，提 供 與 表 現 或 結 果 相 關 訊 息 的 行 為（ 如

H a r t m a n ,  1 9 9 0； 鐘 敏 華 ， 民 8 6；黃 秋 芳、 闕 月 清 ， 民 9 1）。

教 練 針 對 選 手 的 表 現 或 動 作 的 結 果 ， 提 供 選 手 與 表 現 或 結 果

相 關 訊 息 的 行 為 ， 可 稱 為 教 練 的 回 饋 行 為 。  

過 去 研 究 者 從 兩 種 不 同 的 觀 點 來 探 討 回 饋 行 為 ， 一 種 是

動 作 學 習（ m o t o r  l e a r n i n g）的 觀 點 ， 一 種 是 教 育 和 運 動 心 理

學 的 觀 點。與 動 作 學 習 有 關 的 研 究（ 如 S w i n n e n ,  1 9 9 6；M a g i l l ,  

2 0 0 1） 將 教 練 給 予 選 手 的 回 饋 視 為 「 附 加 回 饋 」（ a u g m e n t e d  

f e e d b a c k  ）， 只 要 是 選 手 參 與 運 動 時 非 本 身 感 覺 獲 得 的 回 饋

都 可 稱 為 附 加 回 饋 ， 如 ： 從 儀 器 或 其 他 人 身 上 得 到 的 回 饋 。

而 附 加 回 饋 又 常 分 成 「 結 果 的 知 識 」（ k n o w l e d g e  o f  r e s u l t ,  

K R） 和 「 表 現 的 知 識 」（ k n o w l e d g e  o f  p e r f o r m a n c e ,  K P） 兩
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種 類 型（ G e n t i l e ,  1 9 7 2）。K R 指 的 是 有 關 表 現 結 果 的 訊 息， K P

指 的 是 動 作 執 行 的 過 程 中 有 關 表 現 的 訊 息。K R 和 K P 是 與 表

現 或 結 果 有 關 的 明 確 訊 息，強 調 各 種 有 關 表 現 的 運 動 參 數（ 角

度、力 量、速 度 ）。與 教 育 和 運 動 心 理 學 有 關 的 研 究（ S o l o m o n  

＆  K o s m i t z k i ,  1 9 9 6； A l l e n  ＆  H o w e ,  1 9 9 8）， 將 教 練 因 為 選

手 的 表 現 或 動 作 的 結 果，給 予 選 手 鼓 勵、批 評、責 罵、指 導 、

或 忽 視 的 這 些 行 為 ， 稱 為 教 練 的 回 饋 行 為 ， 強 調 各 種 有 關 表

現 的 評 估 性 行 為 。  

以 動 作 學 習 的 觀 點 著 重 在 教 練 回 饋 行 為 對 運 動 員 動 作 表

現 或 技 巧 學 習 的 影 響 （ R i k a r d ,  1 9 9 2； P e l l e t t  ＆  H a r r i s o n ,  

1 9 9 5）， 如 ： 教 練 的 K R 或 K P 與 選 手 表 現 的 關 係 、 教 練 給 予

K R 或 K P 的 時 機 與 選 手 技 巧 學 習 的 關 係。而 以 教 育 和 運 動 心

理 學 的 觀 點 來 看 ， 有 關 教 練 回 饋 行 為 的 研 究 ， 尤 其 對 於 少 年

運 動 員 而 言 著 重 回 饋 行 為 對 選 手 心 理 的 影 響 （ S m i t h  e t  a l . ,  

1 9 7 9； S m i t h  e t  a l . ,  1 9 8 3）， 如 ： 教 練 的 回 饋 行 為 若 是 高 頻 率

並 適 時 的 技 術 指 導 、 增 強 和 鼓 勵 ， 兒 童 的 自 覺 能 力 較 高 ， 並

覺 得 有 樂 趣 且 願 意 繼 續 參 與 該 運 動 。  

教 練 的 行 為 與 運 動 員 技 巧 的 學 習 與 表 現 或 心 理 反 應 有

關 ， 本 研 究 以 教 育 和 運 動 心 理 學 的 觀 點 探 討 教 練 回 饋 行 為 對

少 年 運 動 員 心 理 因 素 的 影 響 ， 希 望 瞭 解 教 練 回 饋 行 為 對 少 年

運 動 員 參 與 的 動 機 、 參 與 的 樂 趣 和 自 覺 能 力 的 影 響 。  

 

第 二 節  教 練 回 饋 行 為 的 相 關 研 究  

 

有 許 多 研 究 從 不 同 的 角 度 或 觀 點 來 探 討 教 練 的 回 饋 行

為，有 研 究 探 討 對 象 的 不 同 特 性 與 教 練 回 饋 行 為 的 關 係，如：
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研 究 教 練 或 運 動 員 的 性 別、年 齡 或 經 驗 與 回 饋 行 為 的 相 關（ 如

Te r r y ,  1 9 8 4； B l a c k  ＆  We i s s ,  1 9 9 2； M i l l a r d ,  1 9 9 6）。 也 有

研 究 探 討 教 練 回 饋 行 為 與 各 種 心 理 變 項 的 關 係 ， 如 ： 研 究 回

饋 行 為 與 動 機 、 自 覺 能 力 、 自 尊 的 相 關 （ 如 S m o l l ,  S m i t h ,  

C u r t i s  ＆  H u n t ,  1 9 7 8； A l l e n  ＆  H o w e ,  1 9 9 8）。 另 外 ， 還 有

研 究 探 討 教 練 回 饋 行 為 與 選 手 的 行 為 表 現 或 技 巧 學 習 的 關 係

（ 如 R i k a r d ,  1 9 9 2； P e l l e t t  ＆  H a r r i s o n ,  1 9 9 5）。 而 為 了 方 便

相 關 文 獻 的 整 理 與 討 論 ， 參 考 C h e l l a d u r a i  a n d  S a l e h（ 1 9 8 0）

運 動 領 導 的 多 向 度 模 式 為 基 本 架 構 ， 將 教 練 回 饋 行 為 的 這 些

相 關 研 究 大 致 上 有 以 研 究 單 一 教 練 或 運 動 單 項 教 練 回 饋 行

為 ， 探 討 教 練 回 饋 行 為 的 情 況 分 成 一 類 ， 另 外 ， 以 探 討 哪 些

因 素 會 對 教 練 回 饋 行 為 造 成 影 響 的 研 究 分 成 一 類 ， 最 後 ， 以

探 討 教 練 回 饋 行 為 會 對 哪 些 因 素 造 成 影 響 的 研 究 分 成 一 類 。

教 練 回 饋 行 為 的 相 關 研 究 共 分 成 三 類 。  

 

一 、 描 述 教 練 回 饋 行 為 的 研 究  

行 為 論 的 學 者 T h a r p  a n d  G a l l i m o r e（ 1 9 7 6） 認 為 教 練 的

行 為 是 決 定 有 效 領 導 的 關 鍵 因 素 ， 而 為 了 研 究 教 練 回 饋 行 為

與 各 種 因 素 的 關 係 ， 首 要 的 任 務 是 描 述 教 練 的 回 饋 行 為 。

S m i t h ,   S m o l l  a n d  H u n t（ 1 9 7 7）以 觀 察 和 紀 錄 的 方 法 來 測 量

社 區 少 棒 教 練 的 行 為 。 S m o l l ,  S m i t h ,  C u r t i s  a n d  H u n t（ 1 9 7 8）

觀 察 5 1 名 少 棒 教 練，為 期 一 整 個 球 季 的 觀 察 和 紀 錄，完 整 地

描 述 教 練 的 回 饋 行 為 ， 並 進 一 步 探 討 教 練 的 回 饋 行 為 與 選 手

心 理 反 應 的 相 關 。 另 外 ， S m i t h  a n d  S m o l l（ 1 9 9 0） 觀 察 202

場 完 整 的 比 賽 ， 觀 察 者 總 共 紀 錄 5 7 2 1 3 次 教 練 的 回 饋 行 為 ，

研 究 教 練 回 饋 行 為 與 兒 童 心 理 反 應 和 自 尊 高 低 的 關 係 。  
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基 於 行 為 論 的 觀 點 ， T h a r p  a n d  G a l l i m o r e（ 1 9 7 6） 探 討 J o h n  

Wo o d e n 的 回 饋 行 為 ， 而 Wo o d e n 是 美 國 籃 球 史 上 的 傳 奇 教

練 ， 他 曾 帶 領 球 隊 打 進 十 二 次 N C A A 的 總 冠 軍 賽 ， 並 拿 下 十

次 總 冠 軍 。 而 T h a r p  a n d  G a l l i m o r e 認 為 Wo o d e n 能 成 功 帶 領

球 隊 獲 勝 ， 必 定 有 他 獨 特 的 領 導 行 為 ， 於 是 實 際 觀 察 J o h n  

Wo o d e n 的 教 練 行 為，由 兩 個 以 上 的 觀 察 員 觀 察 Wo o d e n 的 行

為 共 三 十 個 小 時 ， 加 以 記 錄 和 比 較 分 析 ， 研 究 發 現 他 常 常 給

予 選 手 技 術 有 關 的 指 導 回 饋 ， 和 正 向 、 支 持 性 的 回 饋 。 將 他

的 行 為 以 百 分 比 的 方 式 呈 現，包 括 5 0﹪ 口 頭 指 導 的 行 為、1 2 . 7

﹪ 強 化 指 導 的 行 為 、 8﹪ 責 罵 和 再 指 導 、 6 . 9﹪ 讚 美 和 鼓 勵 、

6 . 6﹪ 責 罵 和 抱 怨 。  

  

二 、 探 討 影 響 教 練 回 饋 行 為 的 因 素 之 研 究  

探 討 影 響 教 練 回 饋 行 為 的 因 素 之 研 究 ， 過 去 有 研 究 探 討

教 練 的 成 就 目 標 取 向 （ a c h i e v e m e n t  g o a l  o r i e n t a t i o n s） 與 教

練 回 饋 行 為 的 相 關 （ 如 C h a u m e t o n  ＆  D u d a ,  1 9 8 8）， 也 有 研

究 認 為 教 練 對 選 手 的 期 望 會 影 響 教 練 的 回 饋 行 為（ 如 R e j e s k i ,  

D a r r a c o t t ,  ＆  H u t s l a r ,  1 9 7 9； H o r n ,  1 9 8 4）。 另 外 ， 有 研 究 探

討 教 練 或 選 手 的 性 別 與 教 練 回 饋 行 為 的 關 係 （ 如 Te r r y ,  

1 9 8 4； B l a c k  ＆  We i s s ,  1 9 9 2； M i l l a r d ,  1 9 9 6）， 這 些 研 究 都

是 探 討 影 響 教 練 回 饋 行 為 的 各 種 因 素 。  

探 討 教 練 的 成 就 目 標 取 向 與 回 饋 行 為 的 相 關 的 研 究 ， 認 為 成

就 目 標 會 影 響 回 饋 行 為 ， 而 N i c h o l l s（ 1 9 8 4） 認 為 成 就 目 標

是 人 皆 有 追 求 成 功 的 動 機 ， 展 現 高 能 力 避 免 展 現 低 能 力 ， 來

達 成 自 己 所 設 定 的 目 標 ， 經 由 完 成 目 標 產 生 成 就 感 。 一 種 是

工 作 涉 入 （ t a s k  i n v o l v e m e n t） 的 目 標 取 向 ， 是 未 分 化 的 能 力



6 

概 念 ， 也 就 是 認 為 努 力 等 於 能 力 ， 傾 向 於 與 自 己 比 較 並 著 重

技 巧 的 進 步 和 熟 練 ， 另 一 種 是 自 我 涉 入 （ e g o  i n v o l v e m e n t）

的 目 標 取 向 ， 是 分 化 的 能 力 概 念 ， 也 就 是 知 道 努 力 並 不 一 定

等 於 能 力 ， 傾 向 於 與 他 人 比 較 並 著 重 擊 敗 對 手 和 表 現 優 於 他

人 。 而 若 教 練 視 比 賽 勝 負 為 成 就 ， 這 是 一 種 以 自 我 涉 入 為 取

向 的 成 就 目 標 ； 然 若 ， 教 練 認 為 選 手 進 步 的 表 現 就 是 成 就 ，

這 便 是 以 工 作 涉 入 為 取 向 的 成 就 目 標。另 外，A m e s  a n d  A m e s

（ 1 9 8 4）以 酬 賞 結 構（ r e w a r d  s t r u c t u r e s）的 構 念 描 述 教 練 的

回 饋 行 為 的 影 響 ， 分 成 以 競 爭 （ c o m p e t i t i v e） 為 目 標 、 以 合

作 （ c o o p e r a t i v e） 為 目 標 和 以 個 人 表 現 （ i n d i v i d u a l i s t i c） 為

目 標 的 三 種 狀 況 。 以 競 爭 為 目 標 就 是 自 我 取 向 的 成 就 目 標 ，

會 以 社 會 比 較 ， 如 以 與 競 爭 對 手 的 比 較 當 成 判 斷 自 身 能 力 的

指 標 ， 而 教 練 的 回 饋 是 根 據 選 手 與 他 人 比 較 後 的 表 現 結 果 ，

則 教 練 期 望 選 手 的 表 現 是 擊 敗 他 人 ， 所 以 唯 有 比 賽 獲 勝 或 擊

敗 對 手 時 ， 教 練 會 給 予 選 手 正 面 的 增 強 ； 以 個 人 表 現 為 目 標

就 是 工 作 取 向 的 成 就 目 標 ， 會 以 自 我 比 較 ， 而 教 練 的 回 饋 是

根 據 選 手 努 力 的 程 度 、 技 巧 的 進 步 為 標 準 ， 所 以 選 手 技 巧 熟

練 或 進 步 時 ， 教 練 才 會 給 予 選 手 正 面 的 增 強 。  

為 了 瞭 解 成 就 目 標 取 向 與 教 練 回 饋 行 為 的 關 係 ， 有 研 究

以 成 就 目 標 為 主 要 變 項 來 探 討 教 練 回 饋 行 為 ， 如 C h a u m e t o n  

a n d  D u d a（ 1 9 8 8） 探 討 教 練 的 成 就 目 標 取 向 是 否 影 響 不 同 競

賽 水 準 和 不 同 情 境 下 的 教 練 回 饋 行 為 。 教 練 的 成 就 目 標 分 成

自 我 涉 入 目 標 和 工 作 涉 入 目 標 ， 自 我 涉 入 目 標 的 教 練 重 視 比

賽 的 勝 負 結 果 ， 工 作 涉 入 目 標 的 教 練 重 視 能 否 精 熟 工 作 和 進

步 的 程 度 ， 競 賽 水 準 分 成 小 學 、 中 學 和 大 學 ， 情 境 包 含 練 習

和 比 賽 兩 種 狀 況 。 C h a u m e t o n  a n d  D u d a 發 現 小 學 階 段 的 教 練
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比 中 學 或 大 學 的 教 練 ， 較 常 使 用 工 作 目 標 取 向 的 增 強 或 處 罰

的 回 饋 行 為 ， 在 中 學 或 大 學 階 段 的 教 練 比 小 學 的 教 練 ， 較 常

使 用 自 我 目 標 取 向 的 增 強 或 處 罰 的 回 饋 行 為 ， 而 情 境 與 教 練

回 饋 行 為 沒 有 顯 著 差 異 。  

除 了 成 就 目 標 是 影 響 教 練 回 饋 行 為 的 可 能 因 素 之 外 ， 教

練 可 能 因 選 手 過 去 或 現 在 的 能 力 和 表 現 ， 而 對 選 手 未 來 的 表

現 有 不 同 的 期 望 ， 教 練 這 種 對 選 手 的 期 望 心 理 也 可 能 會 影 響

給 予 選 手 的 回 饋 行 為 。 有 關 於 教 練 期 望 對 回 饋 行 為 的 影 響 的

探 討 ， 起 源 於 教 育 的 領 域 。 R o s e n t h a l  and J a c o b s o n（ 1 9 6 8）

以 教 室 教 學 為 研 究 情 境 ， 以 名 單 列 出 班 上 學 生 的 智 力 測 驗 成

績 ， 並 告 知 教 師 哪 些 學 生 較 聰 明 、 那 些 學 生 較 不 聰 明 。 事 實

上 ， 學 生 的 智 力 並 沒 有 顯 著 差 異 ， 名 單 中 的 成 績 不 是 真 實 的

資 料 ， 但 教 師 則 因 名 單 上 智 力 測 驗 成 績 的 不 同 而 對 學 生 形 成

高 低 不 同 的 期 望 ， 教 師 認 為 聰 明 的 學 生 學 業 表 現 應 該 比 不 聰

明 學 生 來 得 好 ， 最 後 學 期 末 測 驗 果 然 發 現 教 師 認 為 聰 明 的 學

生 成 績 比 較 好 。 這 種 現 象 就 是 所 謂 的 「 畢 馬 龍 效 應 」

（ p y g m a l i o n  e f f e c t ） 或 「 自 證 預 言 」（ t h e  s e l f - f u l f i l l i n g  

p r o p h e c y）（ R o s e n t h a l  ＆  J a c o b s o n ,  1 9 6 8）。 在 運 動 情 境 中 ，

教 練 在 面 對 團 隊 中 不 同 的 成 員 可 能 根 據 選 手 的 各 種 客 觀 因

素 ， 如 ： 體 型 、 性 格 、 運 動 表 現 、 家 庭 背 景 或 常 規 行 為 ， 會

對 選 手 有 不 同 的 初 步 印 象（ H o r n ,  1 9 8 6）， 因 而 教 練 對 不 同 的

選 手 產 生 不 同 的 期 望 ， 對 期 望 高 或 低 的 選 手 對 待 方 式 或 行 為

就 有 所 差 異（ H o r n ,  1 9 8 4； R e j e s k i  e t  a l . ,  1 9 7 9）， 也 就 是 教 練

會 因 對 選 手 的 不 同 期 望 而 有 不 相 同 的 回 饋 行 為 。  

M a r t i n e k（ 1 9 8 1） 認 為 教 練 的 期 望 對 選 手 表 現 的 影 響 ，

共 分 成 四 個 步 驟（ 1）教 練 因 各 種 因 素 而 對 運 動 員 形 成 期 望 ，
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（ 2）期 望 影 響 教 練 與 選 手 的 互 動 行 為，（ 3）選 手 接 受 教 練 的

回 饋 而 影 響 自 我 知 覺 、 動 機 ， 教 練 的 行 為 也 影 響 選 手 學 習 的

機 會 ，（ 4） 選 手 的 表 現 符 合 教 練 原 先 的 期 望 。 雖 然 如 此 ， 過

去 探 討 教 練 對 於 高 或 低 期 望 選 手 的 回 饋 行 為 的 研 究 卻 發 現 不

一 致 的 結 果 。 R e j e s k i  e t  a l .（ 1 9 7 9） 觀 察 教 練 與 選 手 的 互 動

過 程 ， 發 現 教 練 對 期 望 高 的 兒 童 在 有 好 的 表 現 時 給 予 較 高 頻

率 的 鼓 勵 、 增 強 或 獎 賞 的 回 饋 行 為 ， 教 練 對 期 望 低 的 兒 童 在

沒 有 任 何 表 現 時 給 予 較 高 頻 率 的 技 巧 指 導 ， 也 在 有 好 的 表 現

時 給 予 較 低 頻 率 沒 有 增 強 的 回 饋 行 為。但 是 H o r n（ 1 9 8 4）發

現 教 練 對 期 望 低 的 選 手 比 期 望 高 的 選 手 在 沒 有 任 何 表 現 時 給

予 較 高 頻 率 的 技 巧 指 導 ， 在 有 好 的 表 現 時 給 予 較 高 頻 率 的 鼓

勵 、 增 強 或 獎 賞 的 回 饋 行 為 。 C o p p e r  a n d  B a r o n（ 1 9 7 7） 發

現 受 到 高 期 望 的 學 生 ， 常 接 受 老 師 讚 美 或 獎 賞 的 回 饋 行 為 ，

B r o p h y  a n d  G o o d（ 1 9 7 0） 也 發 現 受 到 高 期 望 的 學 生 ， 較 少 受

到 老 師 批 評 或 責 備 的 回 饋 行 為 。  

除 了 教 練 的 期 望 之 外 ， 教 練 或 選 手 的 性 別 也 可 能 影 響 教

練 的 回 饋 行 為 。 因 為 不 同 性 別 而 產 生 差 別 的 對 待 方 式 或 期 望

普 遍 存 在 於 社 會 ， 而 在 運 動 情 境 中 也 可 能 存 在 性 別 差 別 的 對

待 方 式 （ E c c l e s  ＆  H a r o l d ,  1 9 9 1 ； F r e d r i c k s  ＆  E c c l e s ,  

2 0 0 2）。 H o r n（ 2 0 0 2） 分 析 有 關 教 練 行 為 的 研 究 ， 發 現 教 練

會 因 為 運 動 員 的 性 別 而 產 生 刻 板 印 象 ， 如 ： 男 性 比 女 性 較 勇

敢 、 堅 強 ， 女 性 比 男 性 較 有 耐 心 ， 於 是 教 練 的 這 些 想 法 會 反

應 在 對 待 不 同 性 別 運 動 員 的 差 異 行 為 ， 當 然 也 包 含 教 練 的 回

饋 行 為 。 在 教 練 的 性 別 方 面 ， M i l l a r d（ 1 9 9 6） 探 討 高 中 足 球

教 練 性 別 的 不 同 是 否 會 對 回 饋 行 為 造 成 影 響 ， 發 現 男 教 練 較

常 有 管 理 及 維 持 控 制 的 回 饋 行 為 ， 在 選 手 沒 有 任 何 表 現 時 ，
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給 予 較 高 頻 率 的 技 巧 指 導 ， 女 教 練 在 選 手 沒 有 任 何 表 現 時 ，

給 予 較 高 頻 率 的 一 般 性 鼓 勵 的 回 饋 行 為。在 選 手 的 性 別 方 面， 

B l a c k  a n d  We i s s（ 1 9 9 2） 探 討 教 練 行 為 與 不 同 年 齡 和 不 同 性

別 游 泳 選 手 知 覺 能 力 和 競 爭 動 機 的 關 係 ， 發 現 男 性 和 女 性 運

動 員 知 覺 的 教 練 行 為 有 顯 著 的 差 異 ， 男 性 比 女 性 知 覺 教 練 給

予 較 多 讚 美 的 行 為 。 有 關 運 動 員 偏 好 教 練 行 為 的 研 究 也 發 現

有 性 別 差 異 ， Te r r y（ 1 9 8 4）發 現 男 運 動 員 喜 好 教 練 權 威 和 社

會 支 持 的 行 為 ， 女 運 動 員 偏 好 教 練 民 主 的 行 為 。 可 見 ， 運 動

員 的 性 別 與 教 練 的 回 饋 行 為 是 可 能 有 相 關 的 。  

教 練 的 成 就 目 標 取 向 、 對 選 手 的 期 望 心 理 、 教 練 或 選 手

的 性 別 似 乎 與 教 練 的 回 饋 行 為 有 相 關 。 教 練 是 自 我 取 向 或 工

作 取 向 影 響 教 練 對 成 功 的 認 定 ， 進 而 影 響 回 饋 行 為 ； 教 練 對

選 手 高 或 低 的 期 望 心 理 也 會 影 響 教 練 的 回 饋 行 為 ； 另 外 ， 教

練 或 選 手 不 同 的 性 別 與 教 練 回 饋 行 為 的 相 關 也 必 須 注 意 。  

 

三 、 探 討 教 練 回 饋 行 為 效 果 之 研 究  

運 動 心 理 學 或 教 育 心 理 學 的 觀 點 ， 著 重 探 討 教 練 回 饋 行

為 對 運 動 員 心 理 反 應 的 影 響 ， 過 去 的 研 究 尤 其 著 重 在 選 手 的

動 機 和 自 覺 能 力 方 面 的 探 討 。  

動 機 是 一 個 人 努 力 的 方 向 、 強 度 和 持 續 的 時 間 （ D e c i ,  

1 9 7 5； S a g e ,  1 9 7 7）， 當 運 動 員 在 該 運 動 項 目 非 常 努 力 學 習 ，

也 能 維 持 努 力 練 習 很 長 的 時 間 而 不 間 斷 ， 則 是 具 有 高 度 的 動

機 。 H a t e r（ 1 9 8 1）認 為 自 覺 能 力 的 提 昇 會 增 強 動 機 ， 自 覺 能

力 的 降 低 會 減 弱 動 機 。 H a r t e r 以 勝 任 動 機 理 論 （ C o m p e t e n c e  

m o t i v a t i o n  t h e o r y）來 說 明 個 體 自 覺 能 力 的 高 低 是 決 定 動 機 強

或 弱 的 主 要 因 素 。 運 動 員 在 運 動 情 境 中 感 覺 有 能 力 ， 並 從 努
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力 練 習 或 競 賽 中 獲 得 樂 趣 、 滿 足 和 成 就 ， 這 種 快 樂 的 情 緒 會

提 昇 運 動 員 的 動 機 ； 若 運 動 員 在 運 動 情 境 中 感 覺 沒 有 能 力 ，

在 練 習 或 競 賽 中 得 不 到 樂 趣 、 滿 足 或 成 就 而 感 到 焦 慮 、 不 愉

快，這 種 負 面 的 情 緒 會 降 低 運 動 員 的 動 機。而 Harter 認 為 影

響 自 覺 能 力 的 因 素 包 含 「 特 定 領 域 的 熟 練 嘗 試 」、「 重 要 他 人

的 模 仿 和 增 強 」、「 與 工 作 難 度 有 關 的 表 現 結 果 」、「 使 用 來 判

斷 和 增 強 個 體 能 力 的 訊 息 來 源 及 表 現 目 標 」、「 知 覺 能 力 和 知

覺 表 現 受 控 制 」 和 「 情 緒 的 結 果 」。  

H a r t e r（ 1 9 8 1） 發 現 重 要 他 人 的 回 饋 與 兒 童 的 自 覺 能 力

有 顯 著 相 關 ， 若 兒 童 持 續 接 受 正 面 的 回 饋 將 有 助 於 兒 童 增 加

自 覺 能 力 ， 兒 童 也 會 有 較 正 面 的 想 法 和 行 為 ， 如 ： 內 在 動 機

和 自 尊 的 提 昇、焦 慮 的 降 低。 H o r n 等 研 究 者 發 現 成 人，如 父

母 、 教 師 或 教 練 對 於 兒 童 在 特 定 領 域 中 熟 練 嘗 試 的 回 應 或 評

估 是 兒 童 判 斷 能 力 訊 息 的 重 要 來 源 （ H o r n  ＆  We i s s ,  1 9 9 1；

H o r n ,  G l e n n ,  ＆  We n t z e l l ,  1 9 9 3； We i s s  e t  a l . ,  1 9 9 7）， 支 持

H a r t e r 的 勝 任 動 機 理 論 中 個 體 自 覺 能 力 的 提 昇 來 自 熟 練 嘗 試

後 受 重 要 他 人 正 面 增 強 的 影 響 。 其 他 研 究 也 進 一 步 發 現 教 練

的 回 饋 行 為 會 影 響 選 手 的 自 覺 能 力 和 自 我 控 制 的 感 覺（ S m o l l  

e t  a l . ,  1 9 7 8），教 練 的 回 饋 行 為 是 運 動 員 知 覺 能 力 的 訊 息 來 源

（ A m o r o s e  ＆  We i s s ,  1 9 9 8），而 H o r n（ 1 9 8 5）發 現 雖 然 技 巧

的 進 步 是 運 動 員 提 昇 自 覺 能 力 的 主 因 ， 但 教 練 的 行 為 也 是 自

覺 能 力 增 加 的 原 因 之 一 。  

另 外 ， A l l e n  a n d  H o w e（ 1 9 9 8） 探 討 青 少 年 女 性 運 動 員

的 運 動 能 力 、 自 覺 能 力 和 滿 意 度 與 教 練 回 饋 行 為 的 關 係 ， 發

現 運 動 員 的 能 力 和 教 練 的 回 饋 與 選 手 的 知 覺 能 力 和 滿 意 度 有

顯 著 相 關 ， 較 多 讚 美 和 訊 息 的 回 饋 和 較 少 的 鼓 勵 和 修 正 訊 息
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與 高 自 覺 能 力 有 關 ， 教 練 在 選 手 有 好 表 現 時 給 予 讚 美 和 訊 息

的 回 饋 和 在 選 手 失 敗 時 給 予 鼓 勵 和 修 正 訊 息 ， 選 手 對 教 練 的

滿 意 度 較 高 。 B l a c k  a n d  We i s s（ 1 9 9 2） 探 討 選 手 知 覺 的 教 練

行 為 與 不 同 年 齡 游 泳 選 手 自 覺 能 力 和 競 爭 動 機 的 關 係 ， 教 練

的 行 為 分 成 讚 美 、 訊 息 、 鼓 勵 、 鼓 勵 並 加 上 訊 息 和 批 評 ， 競

爭 動 機 指 標 分 成 競 賽 動 機 、 樂 趣 、 選 擇 和 努 力 。 所 有 運 動 員

都 知 覺 表 現 成 功 或 失 敗 時 ， 教 練 的 讚 美 、 訊 息 、 鼓 勵 、 鼓 勵

並 加 上 訊 息 的 行 為 ， 教 練 的 這 些 行 為 與 選 手 的 自 覺 能 力 和 競

爭 動 機 是 有 顯 著 相 關 ， 而 1 2 到 1 4 歲 選 手 知 覺 教 練 更 多 的 訊

息 、 鼓 勵 、 鼓 勵 並 加 上 訊 息 ， 選 手 的 自 覺 能 力 和 動 機 較 高 ，

1 5 到 1 8 歲 選 手 知 覺 教 練 更 多 的 讚 美 、 訊 息 、 鼓 勵 、 鼓 勵 並

加 上 訊 息 、 更 少 的 批 評 ， 選 手 的 自 覺 能 力 和 動 機 較 高 。  

歸 納 以 上 的 研 究 發 現 可 知 ， 教 練 是 運 動 員 判 斷 自 覺 能 力

的 重 要 訊 息 來 源 ， 教 練 的 回 饋 行 為 與 運 動 員 的 心 理 反 應 有 顯

著 的 相 關 ， 教 練 的 回 饋 行 為 會 影 響 運 動 員 的 動 機 、 知 覺 能 力

和 滿 意 度 。 尤 其 對 少 年 時 期 的 選 手 而 言 ， 身 心 發 展 未 達 完 全

成 熟 ， 教 練 更 有 必 要 注 意 到 與 選 手 互 動 時 的 行 為 。 而 少 年 時

期 是 選 手 運 動 生 涯 的 起 點 ， 教 練 的 回 饋 行 為 若 能 增 強 選 手 的

動 機 和 自 覺 能 力 ， 選 手 就 可 能 持 續 參 與 運 動 並 對 運 動 保 持 高

度 的 興 趣 。  

教 練 與 選 手 互 動 過 程 中 ， 教 練 回 饋 行 為 並 不 只 是 單 純 地

傳 遞 表 現 的 評 估 或 技 術 的 指 導 ， 也 與 選 手 接 受 教 練 回 饋 後 內

在 的 心 理 反 應 有 相 關 。 過 去 較 少 實 證 研 究 有 系 統 地 探 討 教 練

回 饋 行 為 對 少 年 運 動 員 心 理 因 素 的 影 響，本 研 究 希 望 以 A l l e n  

a n d  H o w e（ 1 9 9 8） 探 討 教 練 回 饋 與 女 性 青 少 年 運 動 員 知 覺 能

力 和 滿 意 度 關 係 的 研 究 為 基 礎 ， 同 時 檢 驗 教 練 回 饋 行 為 對 男
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女 少 年 運 動 員 心 理 反 應 的 影 響 。 在 運 動 員 心 理 反 應 方 面 則 同

時 包 含 知 覺 能 力 和 動 機 兩 種 因 素 。  

 

第 三 節  研 究 教 練 回 饋 行 為 的 工 具  

 

過 去 探 討 教 練 回 饋 行 為 的 研 究 ， 大 多 以 觀 察 法 和 量 表 兩

種 測 量 方 式 來 探 討 教 練 的 回 饋 行 為。「 觀 察 法 」就 是 透 過 實 際

觀 看 運 動 中 各 種 情 境 ， 如 觀 看 練 習 或 比 賽 時 教 練 與 選 手 的 互

動 現 象 ， 也 就 是 使 用 感 官 組 織 ， 如 視 覺 或 聽 覺 來 知 覺 自 然 情

境 下 的 事 物 ， 而 有 目 的 且 有 條 理 地 描 述 觀 察 現 象 的 方 法 （ 周

文 欽 ， 民 8 9）。 觀 察 法 的 價 值 在 於 可 以 實 際 實 地 觀 察 到 現 象

或 行 為 的 發 生 （ 林 淑 玲 ， 民 7 9）， 可 以 觀 察 到 語 言 和 非 語 言

的 行 為（ 吳 明 清，民 8 0），可 以 觀 察 到 自 然、真 實 的 行 為（ 王

文 科 ， 民 8 8）， 所 以 有 研 究 者 認 為 觀 察 得 來 的 教 練 行 為 應 更

有 代 表 性 （ 如 ： T h a r p  ＆  G a l l i m o r e ,  1 9 7 6；  S m o l l  e t  a l . ,  

1 9 7 8）。  

S m i t h ,   S m o l l  a n d  H u n t（ 1 9 7 9） 發 展 的 「 教 練 行 為 評 量

系 統 」（ C o a c h i n g  B e h a v i o r  A s s e s s m e n t  S y s t e m， C B A S） 就 是

一 種 教 練 行 為 的 觀 察 系 統 工 具 。 S m i t h 等 學 者 從 現 象 中 發 現

教 練 在 教 學 或 訓 練 過 程 中 ， 常 因 選 手 的 表 現 或 行 為 而 產 生 反

應 ， 如 ： 選 手 表 現 好 、 表 現 不 好 或 不 守 秩 序 時 ， 教 練 當 下 因

選 手 表 現 的 反 應 行 為 。 因 此 ， 研 究 教 練 行 為 的 觀 察 工 具 應 能

完 整 反 應 互 動 過 程 中 教 練 的 行 為 ， 所 以 C B A S 就 是 適 用 於 觀

察 教 練 與 選 手 的 互 動 過 程 中 教 練 的 回 饋 行 為 。 C B A S 原 先 設

計 用 來 觀 察 社 區 少 棒 教 練 的 行 為 ， 將 教 練 的 行 為 分 成 「 反 應

行 為 」（ r e a c t i v e  b e h a v i o r ） 和 「 自 發 行 為 」（ s p o n t a n e o u s  
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b e h a v i o r） 兩 大 類 。 所 謂 反 應 行 為 就 是 教 練 針 對 選 手 或 團 隊

行 為 而 表 現 出 的 立 即 反 應 ， 反 應 行 為 分 成 三 類 ， 第 一 類 是 教

練 對 選 手 達 到 期 望 表 現 時 的 反 應 （ R e s p o n s e s  t o  d e s i r a b l e  

p e r f o r m a n c e s）， 教 練 的 行 為 包 含 ： 包 含 正 面 的 增 強 或 獎 賞

（ P o s i t i v e  r e i n f o r c e m e n t  o r  r e w a r d ， R ） 和 沒 有 增 強

（ N o n r e i n f o r c e m e n t， N R） 兩 種 行 為 。 第 二 類 是 教 練 對 選 手

錯 誤 行 為 的 反 應（ R e a c t i o n s  t o  m i s t a k e s），教 練 的 行 為 包 含 ：

錯 誤 隨 因 鼓 勵（ M i s t a k e - c o n t i n g e n t  e n c o u r a g e m e n t， E M）、錯

誤 隨 因 技 術 指 導 （ M i s t a k e - c o n t i n g e n t  t e c h n i c a l  i n s t r u c t i o n，

T I M）、處 罰（ P u n i s h m e n t， P）、處 罰 伴 隨 技 術 指 導（ P u n i t i v e  

T I M  ， T I M＋ P）和 忽 視 錯 誤（ I g n o r i n g  m i s t a k e s， I M）五 種 。

第 三 類 是 教 練 對 選 手 不 正 當 行 為 的 反 應 （ R e s p o n s e  t o  

m i s b e h a v i o r s）， 教 練 的 行 為 是 維 持 控 制 （ K e e p i n g  c o n t r o l，

K C）的 行 為。除 了 反 應 行 為 之 外，教 練 有 時 不 是 因 為 選 手 或

團 隊 的 行 為 而 做 出 反 應 ， 而 是 自 動 自 發 的 行 為 ， S m i t h 等 人

稱 之 為「 自 發 行 為 」。自 發 行 為 可 分 成 與 比 賽 或 訓 練 有 關 的 行

為（ G a m e - r e l a t e d  s p o n t a n e o u s  b e h a v i o r），或 與 比 賽 或 訓 練 無

關 的 行 為 （ G a m e - i r r e l e v a n t  s p o n t a n e o u s  b e h a v i o r） 等 兩 類 。

與 比 賽 或 訓 練 有 關 的 行 為 ， 包 含 一 般 技 巧 指 導 （ G e n e r a l  

t e c h n i c a l  i n s t r u c t i o n ， T I G ）、 一 般 鼓 勵 （ G e n e r a l  

e n c o u r a g e m e n t， E G） 和 組 織 （ O r g a n i z a t i o n， O） 三 種 。 與

比 賽 或 訓 練 無 關 的 行 為 是 一 般 溝 通 （ G e n e r a l  

c o m m u n i c a t i o n， G C） 的 行 為 。  

探 討 教 練 回 饋 行 為 的 研 究 ， 也 有 研 究 者 認 為 是 運 動 員 主

觀 知 覺 教 練 的 行 為 對 於 瞭 解 運 動 員 心 理 反 應 的 影 響 才 是 重 要

的 ， 觀 察 法 紀 錄 到 的 教 練 行 為 並 不 能 代 表 運 動 員 心 中 對 教 練
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行 為 的 認 知（ 如 H o r n ,  1 9 8 7； H o r n  ＆  G l e n n ,  1 9 8 8）。所 以 ，

有 研 究 者 以 觀 察 系 統 的 架 構 為 量 表 發 展 的 基 礎，如：H o r n  a n d  

G l e n n（ 1 9 8 8）將 C B A S 修 改 成 量 表 的 形 式，把 教 練 的 自 發 行

為 篩 除 ， 因 為 從 回 饋 行 為 的 定 義 來 看 教 練 的 自 發 行 為 並 非 回

饋 行 為 ， 另 外 教 練 維 持 控 制 的 行 為 也 一 並 省 略 。 剩 下 的 7 類

教 練 行 為 再 因 文 獻 探 討 和 研 究 者 推 論 ， 加 上 運 動 員 有 成 功 的

表 現 或 努 力 時，教 練 的「 讚 美 並 加 上 有 關 表 現 的 訊 息 」和「 提

供 訊 息 」，當 運 動 員 有 不 好 的 表 現 或 錯 誤 時，教 練 的「 鼓 勵 並

加 上 修 正 訊 息 」。而 形 成 運 動 員 有 成 功 的 表 現 或 努 力 時 教 練 的

四 種 行 為 ， 包 含 ： 讚 美 、 無 回 應 、 讚 美 並 加 上 有 關 表 現 的 訊

息 、 提 供 訊 息 ， 當 運 動 員 有 不 好 的 表 現 或 錯 誤 時 教 練 的 六 種

行 為 ， 包 含 ： 鼓 勵 、 無 回 應 、 批 評 、 有 關 表 現 的 修 正 訊 息 、

批 評 並 加 上 修 正 的 訊 息 、 鼓 勵 並 加 上 修 正 訊 息 。 教 練 的 1 0

種 行 為 產 生 3 0 個 相 關 的 問 題 形 成 教 練 行 為 量 表，以 李 克 特 式

五 點 量 表 來 評 量 選 手 知 覺 教 練 的 行 為 。 而 A l l e n  a n d  H o w e

（ 1 9 9 8） 研 究 教 練 回 饋 與 女 性 青 少 年 運 動 員 知 覺 能 力 和 滿 意

度 的 關 係 ， 更 進 一 步 注 意 到 教 練 的 回 饋 行 為 也 應 包 含 非 口 語

的 行 為 ， 從 文 獻 中 發 現 教 練 與 選 手 互 動 過 程 中 ， 教 練 回 饋 行

為 中 非 口 語 行 為 的 比 例 超 過 7 0﹪，有 必 要 將 非 口 語 的 行 為 納

入，所 以 將 B l a c k  a n d  We i s s（ 1 9 9 2）研 究 所 使 用 H o r n  a n d  G l e n n

（ 1 9 8 8） 的 教 練 回 饋 量 表 再 加 上 運 動 員 有 成 功 的 表 現 或 努 力

時 教 練 的 「 非 口 語 讚 美 」 和 運 動 員 有 不 好 的 表 現 或 錯 誤 時 教

練 的「 非 口 語 批 評 」，教 練 的 1 2 種 回 饋 行 為 產 生 3 6 個 相 關 的

問 題 形 成 教 練 回 饋 行 為 量 表 。  

使 用 問 卷 調 查 法 蒐 集 資 料 時 ， 有 可 能 因 回 憶 的 誤 差 、 情

境 干 擾 、 受 試 者 的 偏 見 或 受 實 驗 者 效 應 ， 而 影 響 了 研 究 的 內



15 

在 效 度 （ 王 文 科 ， 民 8 8）， 但 也 有 研 究 者 認 為 以 運 動 員 主 觀

知 覺 教 練 的 行 為 對 於 瞭 解 運 動 員 心 理 反 應 的 影 響 才 是 合 適 的

（ H o r n ,  1 9 8 7； H o r n  ＆  G l e n n ,  1 9 8 8）。 而 S m i t h  a n d  S m o l l

等 學 者 的 研 究 都 以 C B A S 為 觀 察 工 具 來 探 討 教 練 的 行 為 ， 除

了 原 創 者 之 外 也 有 其 他 研 究 者 普 遍 使 用 （ R e j e s k i  e t  a l . ,  

1 9 7 9；  C h a u m e t o n  &   D u d a ,  1 9 8 8； M i l l a r d ,  1 9 9 6； J o n e s ,  

H o u s n e r  ＆  K o r n s p a n ,  1 9 9 7； S o l o m o n ,  D i M a r c o ,  O h l s o n  ＆  

R e e c e ,  1 9 9 8）。 選 手 知 覺 的 教 練 行 為 或 是 客 觀 觀 察 的 教 練 行

為 ， 對 選 手 的 心 理 反 應 具 有 預 測 力 是 一 個 值 得 探 討 的 問 題 。

本 研 究 以 同 一 概 念 下 的 觀 察 系 統 和 量 表 （ A l l e n  ＆  H o w e ,  

1 9 9 8） 為 主 要 研 究 工 具 ， 同 時 測 量 運 動 員 知 覺 的 教 練 行 為 和

觀 察 到 的 教 練 行 為 ， 並 比 較 兩 種 工 具 所 得 教 練 行 為 的 差 異 。  

 

第 四 節  研 究 目 的  

 

本 研 究 的 目 的 在 探 討 教 練 回 饋 行 為 對 少 年 運 動 員 心 理 因

素 的 影 響 。 同 時 檢 驗 選 手 知 覺 的 教 練 回 饋 行 為 和 觀 察 的 教 練

回 饋 行 為 的 差 異 ， 因 為 知 覺 的 和 觀 察 的 教 練 回 饋 行 為 若 沒 有

差 異 ， 表 示 探 討 教 練 回 饋 行 為 的 工 具 或 方 法 並 不 會 造 成 研 究

結 果 的 不 同 。 另 外 並 檢 驗 選 手 知 覺 的 教 練 回 饋 行 為 和 觀 察 的

教 練 回 饋 行 為 對 少 年 運 動 員 心 理 因 素 的 預 測 力 。 在 少 年 運 動

員 的 心 理 因 素 方 面 ， 同 時 檢 驗 運 動 員 的 動 機 和 自 覺 能 力 ， 並

檢 驗 教 練 回 饋 行 為 是 否 因 運 動 員 的 性 別 而 有 差 異 。 試 圖 藉 由

本 研 究 能 更 瞭 解 教 練 回 饋 行 為 與 不 同 性 別 少 年 運 動 員 心 理 因

素 的 關 係 。  
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第 五 節   研 究 問 題 與 假 設  

 

研 究 問 題 ：  

一 、  觀 察 的 教 練 回 饋 行 為 和選 手 知 覺 的 教 練 回 饋 行 為 是 否

有 顯 著 的 差 異 ？  

二 、  觀 察 的 教 練 回 饋 行 為是 否 因 運 動 員 的 性 別 而 有 顯 著 差

異 ？  

三 、  觀 察 的 教 練 回 饋 行 為 對少 年 運 動 員 的 動 機 和 自 覺 能 力

是 否 有 預 測 力 ？  

四 、  選 手 知 覺 的 教 練 回 饋行 為 是 否 因 運 動 員 的 性 別 而 有 顯

著 差 異 ？  

五 、  選 手 知 覺 的 教 練 回 饋 行為 對 少 年 運 動 員 的 動 機 和 自 覺

能 力 是 否 有 預 測 力 ？  

 

研 究 假 設 ：  

根 據 H a r t e r（ 1 9 8 1） 勝 任 動 機 理 論 和 過 去 研 究 發 現 ， 提 出 以

下 幾 點 假 設 ：  

一 、  觀 察 的 教 練 回 饋 行 為和 選 手 知 覺 的 教 練 回 饋 行 為 有 顯

著 的 差 異 。  

二 、  觀 察 的 教 練 回 饋 行 為 因 運 動 員 的 性 別 而 有 顯 著 差 異 。  

三 、  觀 察 的 教 練 回 饋 行 為對 少 年 運 動 員 動 機 和 自 覺 能 力 有

預 測 力 。  

四 、  選 手 知 覺 的 教 練 回 饋行 為 因 運 動 員 的 性 別 而 有 顯 著 差

異 。  

五 、  選 手 知 覺 的 教 練 回 饋行 為 對 少 年 運 動 員 動 機 和 自 覺 能

力 有 預 測 力 。  
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第 五 節  名 詞 解 釋  

 

一 、   觀 察 的 教 練 回 饋 行 為 ：教 練 回 饋 行 為 是 教 練 針 對 選 手

的 表 現 或 動 作 的 結 果 ， 提 供 選 手 與 表 現 或 結 果 相 關 訊

息 的 行 為 。 以 A l l e n  a n d  H o w e（ 1 9 9 8） 教 練 行 為 量 表

為 基 礎 並 加 以 修 改 後 的 四 類 行 為 類 型 ， 包 含 ： 十 種 回

饋 行 為 ， 第 一 類 行 為 是 選 手 表 現 不 好 時 教 練 的 鼓 勵 、

鼓 勵 ＋ 修 正 訊 息 、 修 正 訊 息 ， 第 二 類 行 為 是 選 手 有 好

的 表 現 時 教 練 的 讚 美 、 讚 美 ＋ 表 現 訊 息 、 非 口 語 的 讚

美 、 表 現 訊 息 ， 第 三 類 行 為 是 選 手 表 現 不 好 或 犯 錯 時

教 練 非 口 語 的 批 評 、 口 語 的 批 評 ， 第 四 類 行 為 是 選 手

表 現 不 好 時 給 予 體 能 活 動 的 處 罰 。 經 由 觀 察 員 實 際 進

行 觀 察 和 紀 錄 ， 研 究 者 並 加 以 分 析 和 整 理 。  

二 、   知 覺 的 教 練 回 饋 行 為 ： 以A l l e n  a n d  H o w e（ 1 9 9 8） 教

練 行 為 量 表 為 依 據 ， 設 計 二 十 個 有 關 教 練 回 饋 行 為 的

相 關 問 題 ， 讓 少 年 運 動 員 經 回 想 教 練 平 時 訓 練 或 比 賽

狀 況 時 的 回 饋 行 為 後 填 寫 量 表 。  

三 、  動 機 ： 個 體 努 力 的 方 向 、 強 度 和 持 續 的 時 間 （D e c i ,   

1 9 7 5； S a g e ,  1 9 7 7）。 本 研 究 以 陳 美 燕（ 民 8 4）運 動 動

機 量 表 中 「 內 在 動 機 」 的 部 份 來 測 量 。 量 表 得 分 越 高

代 表 具 有 越 高 度 的 內 在 動 機 。  

四 、  自 覺 能 力 ： 個 體 覺得 能 完 成 某 件 事 的 感 覺 或 信 心

（ B a n d u r a ,  1 9 7 7）。 本 研 究 中 以 黃 英 哲 、 季 力 康 （ 民

8 3） 改 編 自 N i c h o l l s（ 1 9 8 4） 所 使 用 的 量 表 來 測 量 。

量 表 得 分 越 高 代 表 自 覺 能 力 越 高 。  
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第貳章  研究方法 

 

第 一 節  研 究 架 構  

 

本 研 究 以 教 練 回 饋 行 為 為 預 測 變 項，使 用 觀 察 工 具 和 量

表 來 探 討 教 練 的 回 饋 行 為 。 並 用 得 到 的 兩 種 教 練 回 饋 行 為 來

預 測 少 年 運 動 員 的 動 機 和 自 覺 能 力 ， 也 就 是 以 運 動 員 的 動 機

和 自 覺 能 力 為 效 標 變 項 ， 藉 此 找 出 教 練 回 饋 行 為 與 少 年 運 動

員 動 機 和 自 覺 能 力 的 關 係 。 本 研 究 之 架 構 如 圖 （ 1） 所 示 ：  

 

 

 

 

 

 

 

 

圖 （ 1） 研 究 架 構 圖  

 

第 二 節  研 究 參 加 者  

 

    以 台 中 市 區 國 小 和國 中 運 動 代 表 隊 選 手 和 教 練 為 對 象 ，

國 小 部 份 為 棒 球 、 桌 球 和 羽 球 等 三 個 運 動 代 表 隊 ， 而 國 中 部

份 包 含 排 球 和 兩 個 不 同 學 校 的 田 徑 隊 ， 總 共 六 所 學 校 的 六 個

運 動 代 表 隊 。 以 實 際 進 行 指 導 和 教 學 的 教 練 為 觀 察 對 象 ， 包

含 五 位 男 性 和 一 位 女 性 ， 其 中 專 任 教 練 五 名 和 一 位 教 師 兼 任

觀 察 系

統  

量 表  

教 練 回 饋

行 為  

運 動 員

的 動 機  

運 動 員

的 自 覺

能 力  
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教 練。另 外，運 動 員 共 7 9 名，包 含 4 7 位 男 性 和 3 2 位 女 性 來

填 寫 動 機 、 自 覺 能 力 和 教 練 行 為 的 問 卷 。 根 據 B r o d k i n  a n d  

We i s s（ 1 9 9 0） 研 究 中 對 少 年 （ y o u t h） 的 定 義 ， 少 年 運 動 員

指 的 是 滿 1 0 歲 到 1 3 歲 十 一 個 月 的 選 手 。 以 國 內 的 學 生 的 學

制 為 準 ， 少 年 運 動 員 為 小 學 四 、 五 、 六 年 級 和 國 中 一 、 二 年

級 的 學 生 。  

 

第 三 節   測 量 工 具  

 

一 、 觀 察 的 教 練 回 饋 行 為 ：  

根 據 A l l e n  a n d  H o w e（ 1 9 9 8）， 教 練 行 為 分 成 兩 大 類 及

1 2 小 類。兩 大 類 分 別 是 選 手 有 好 的 表 現 或 努 力 時 以 及 選 手 有

不 好 的 表 現 或 犯 錯 時 教 練 的 反 應 ， 十 二 類 分 別 是 選 手 有 好 的

表 現 或 努 力 時，教 練 給 予 讚 美、表 現 訊 息、讚 美 ＋ 表 現 訊 息 、

非 口 語 的 讚 美 和 沒 有 回 應 ， 另 外 是 選 手 有 不 好 的 表 現 或 犯 錯

時 ， 教 練 給 予 鼓 勵 、 修 正 訊 息 、 鼓 勵 ＋ 修 正 訊 息 、 批 評 、 批

評 ＋ 修 正 訊 息、非 口 語 的 批 評 和 沒 有 回 應。而 根 據 A l l e n  a n d  

H o w e 的 研 究 ， 只 留 下 C r o n b a c h ’ s  α 係 數 高 於 . 7 0 以 上 的 四

個 因 素 ， 第 一 類 是 選 手 表 現 不 好 時 教 練 的 鼓 勵 或 提 供 修 正 訊

息 的 行 為 （ . 8 6）、 第 二 類 是 選 手 有 好 的 表 現 時 教 練 的 讚 美 或

提 供 表 現 訊 息 的 行 為 （ . 8 5）、 第 三 類 是 選 手 表 現 不 好 或 犯 錯

時 教 練 批 評 的 行 為（ . 8 0）和 第 四 類 是 選 手 有 好 或 不 好 的 表 現

時 教 練 提 供 訊 息 的 行 為 （ . 7 8）。 第 一 類 行 為 包 含 鼓 勵 、 鼓 勵

＋ 修 正 訊 息 、 修 正 訊 息 ， 第 二 類 行 為 包 含 讚 美 、 讚 美 ＋ 表 現

訊 息 、 非 口 語 的 讚 美 、 表 現 訊 息 ， 第 三 類 行 為 包 含 非 口 語 的

批 評 、 口 語 的 批 評 ， 第 四 類 行 為 包 含 讚 美 ＋ 表 現 訊 息 、 表 現
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訊 息 、 修 正 訊 息 。 可 是 第 四 類 行 為 與 第 二 類 行 為 和 第 一 類 行

為 重 複 ， 所 以 將 第 四 類 行 為 篩 除 。 另 外 ， 在 觀 察 的 預 試 過 程

中 發 現 教 練 常 會 在 選 手 表 現 不 好 時 給 予 體 能 活 動 的 處 罰 ，

如 ： 伏 地 挺 身 、 蛙 跳 等 。 這 些 處 罰 對 選 手 來 說 也 可 能 是 某 種

類 型 的 回 饋 ， 可 能 會 影 響 運 動 員 的 動 機 或 自 覺 能 力 ， 有 必 要

納 入 觀 察 ， 因 此 將 教 練 在 選 手 表 現 不 好 時 給 予 體 能 活 動 的 處

罰 列 為 第 四 類 行 為（ 參 閱 附 錄 一 ）。以 教 練 的 這 四 類 行 為 總 共

包 含 十 小 類 行 為 作 為 觀 察 項 目 ， 觀 察 員 採 用 劃 記 的 方 式 以 次

數 的 累 積 代 表 行 為 發 生 的 次 數 ， 採 用 時 間 取 樣 的 過 程 來 進 行

觀 察 ， 將 發 生 行 為 的 次 數 轉 換 成 發 生 行 為 的 頻 率 。 教 練 回 饋

行 為 觀 察 系 統 紀 錄 表 ， 請 參 閱 附 錄 二 。  

 

二 、 知 覺 的 教 練 回 饋 行 為  

知 覺 的 教 練 回 饋 的 測 量，係 根 據 A l l e n  a n d  H o w e（ 1 9 9 8）

的 作 法 根 據 上 述 觀 察 的 教 練 行 為 的 分 類 方 式 來 設 計 題 項 。 在

本 研 究 中 ， 四 類 行 為 分 別 是 選 手 表 現 不 好 時 教 練 的 鼓 勵 或 提

供 修 正 訊 息 的 行 為 、 選 手 有 好 的 表 現 時 教 練 的 讚 美 或 提 供 表

現 訊 息 的 行 為 、 選 手 表 現 不 好 時 教 練 批 評 的 行 為 和 選 手 表 現

不 好 時 給 予 體 能 活 動 的 處 罰。每 一 類 行 為 包 含 正、反 向 問 題，

所 以 第 一 類 行 為 有 六 題 ， 第 二 類 行 為 有 八 題 ， 第 三 類 行 為 有

四 題 ， 第 四 類 行 為 有 兩 題 ， 總 共 二 十 題 。 不 同 類 別 的 問 題 分

散 安 排 ， 以 李 克 特 式 七 點 量 表 來 評 量 少 年 運 動 員 對 教 練 行 為

的 知 覺， 7 分 代 表 非 常 同 意 教 練 有 這 樣 的 行 為、 1 分 代 表 非 常

不 同 意 教 練 有 這 樣 的 行 為 。 讓 少 年 運 動 員 知 覺 而 評 估 教 練 的

回 饋 行 為（ 參 閱 附 錄 四 ）。本 研 究 樣 本 在 知 覺 的 教 練 四 類 行 為

C r o n b a c h ’ s  α 係 數 如 下 ， 第 一 類 行 為 （ . 6 8）、 第 二 類 行 為
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（ . 7 2）、 第 三 類 行 為 （ . 5 6） 和 第 四 類 行 為 （ . 4 4）。  

       

三 、 動 機  

少 年 運 動 員 參 與 運 動 的 動 機 所 需 的 測 量 工 具 ， 是 採 用 陳

美 燕 （ 民 8 4） 翻 譯 P e l l e t i e r ,  F o r t i e r ,  Va l l e r a n d ,  T u s o n  a n d  

B r i e r e（ 1 9 9 5） 根 據  D e c i a n d  R y a n（ 1 9 8 5） 的 認 知 評 價 理 論

所 發 展 的 「 運 動 動 機 量 表 」（ S p o r t  M o t i v a t i o n  S c a l e ,  S M S）。

運 動 動 機 量 表 分 成 三 種 分 量 表 ， 包 含 內 在 動 機 、 外 在 動 機 和

A-動 機 。 本 研 究 重 視 少 年 運 動 員 的 參 與 運 動 的 意 願 、 樂 趣 和

成 就 感 ， 所 以 從 運 動 動 機 量 表 擷 取 內 在 動 機 這 個 分 量 表 。 內

在 動 機 是 指 因 參 與 活 動 帶 來 的 樂 趣 、 熟 練 或 成 就 ， 而 使 個 體

自 動 自 發 地 參 與 活 動 ， 不 是 因 外 在 的 獎 賞 的 介 入 （ D e c i  ＆  

R y a n ,  1 9 8 5）。陳 美 燕（ 民 8 4）以 國 內 3 4 0 名 網 球 選 手 為 研 究

對 象，以 探 索 性 的 因 素 分 析 和 驗 證 性 的 因 素 分 析 考 驗 S M S 的

信 度 和 效 度 ， 研 究 結 果 顯 示 本 量 表 具 有 良 好 的 信 度 和 建 構 效

度，「 內 在 動 機 」的 因 素 有 十 三 題，C r o n b a c h ’ s  α 係 數 為  . 9 3，

且 可 解 釋 變 異 量 佔 總 變 異 量 3 5 . 5 0﹪ 。 以 李 克 特 式 七 點 量 表

來 評 量， 1 分 代 表 完 全 不 符 合、 7 分 代 表 完 全 符 合。季 力 康 、

賴 素 玲 和 陳 美 燕（ 民 8 4）使 用 運 動 動 機 量 表 檢 驗 大 專 網 球 選

手 的 運 動 動 機 ， 另 外 ， 東 方 介 德 和 季 力 康（ 民 9 0）使 用 運 動

動 機 量 表 檢 驗 籃 球 選 手 的 運 動 動 機 ， 研 究 發 現 運 動 動 機 量 表

能 有 效 地 反 應 選 手 的 運 動 動 機 ， 並 認 為 該 量 表 具 有 可 接 受 的

信 效 度 （ 參 閱 附 錄 五 ）。 本 研 究 樣 本 在 內 在 動 機 量 表 的

C r o n b a c h ’ s  α 係 數 為 . 8 7。  

 

四 、 自 覺 能 力  
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自 覺 能 力 量 表 取 自 於 黃 英 哲 、 季 力 康 （ 民 83） 改 編 自

N i c h o l l s（ 1 9 8 4）所 使 用 的 量 表，共 有 四 題。量 表 的 C r o n b a c h ’ s  

α 係 數 為  . 8 6， 以 李 克 特 式 五 點 量 表 來 評 量 ， 1 分 代 表 非 常

不 同 意、五 分 代 表 非 常 同 意，其 中 第 3、 4 題 為 反 向 題。東 方

介 德 和 季 力 康（ 民 9 0）使 用 自 覺 能 力 量 表 檢 驗 籃 球 選 手 的 自

覺 能 力 ， 研 究 發 現 自 覺 能 力 量 表 能 有 效 地 反 應 選 手 的 自 覺 能

力，並 認 為 該 量 表 具 有 可 接 受 的 信 效 度（ 參 閱 附 錄 六 ）。本 研

究 樣 本 在 自 覺 能 力 量 表 的 C r o n b a c h ’ s  α 係 數 為 . 7 4。  

 

第 四 節  研 究 程 序  

 

本 研 究 分 為 預 試 （ p i l o t） 及 正 式 實 驗 兩 個 部 分 。 在 預 試

前 將 研 究 需 要 的 所 有 量 表，包 含「 知 覺 的 教 練 行 為 量 表 」、「 運

動 動 機 量 表 」和「 自 覺 能 力 量 表 」，先 由 一 位 運 動 心 理 學 的 研

究 者 來 評 估 內 容 是 否 適 合 少 年 運 動 員 ， 語 法 結 構 是 否 流 暢 通

順 而 文 字 是 否 淺 顯 易 懂 。 之 後 ， 選 取 一 個 少 年 運 動 代 表 隊 進

行 預 試，以 符 合 樣 本 特 質 中 年 紀 最 小 的 為 優 先，男 女 各 五 人，

確 定 少 年 運 動 員 是 否 能 瞭 解 問 卷 的 內 容 ， 問 卷 題 目 的 文 字 和

詞 意 是 否 適 用 於 少 年 運 動 員 。 結 果 在 動 機 量 表 的 部 分 有 小 部

份 的 修 改 。  

此 外 ， 在 觀 察 方 面 ， 也 讓 兩 位 觀 察 員 有 練 習 觀 察 和 紀 錄

的 機 會 ， 並 在 預 試 時 發 現 觀 察 紀 錄 和 量 表 填 寫 的 問 題 ， 如 ：

觀 察 員 的 位 置 、 填 寫 量 表 的 提 示 詞 、 量 表 語 句 文 字 ， 而 針 對

問 題 加 以 修 正 ， 在 正 式 實 驗 時 能 更 加 順 利 ， 也 讓 觀 察 員 熟 悉

實 際 觀 察 並 記 錄 教 練 回 饋 行 為 的 完 整 流 程 ， 計 算 觀 察 員 觀 察

分 析 紀 錄 的 資 料 ， 並 考 驗 觀 察 員 間 的 信 度 。 本 研 究 參 考 v a n  
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d e r  M a r s（ 1 9 8 9）「 觀 察 員 的 信 度 」， 對 觀 察 員 進 行 各 種 訓 練

課 程 ， 訓 練 課 程 包 含 ：（ 1） 瞭 解 A l l e n  a n d  H o w e（ 1 9 9 8） 四

類 行 為 總 共 包 含 十 小 類 行 為 的 定 義 和 實 際 的 例 子（ 2）觀 察 員

通 過 行 為 定 義 的 紙 筆 和 口 頭 測 驗（ 3）在 預 試 時，實 際 觀 察 教

練 的 回 饋 行 為 並 將 發 生 的 行 為 分 類 劃 記 ， 並 使 用 攝 影 機 拍

攝 。（ 4） 兩 位 觀 察 員 根 據 所 拍 攝 的 錄 影 帶 討 論 ， 針 對 紀 錄 時

意 見 不 一 致 的 部 份 取 得 一 致 的 共 識 。  

正 式 實 驗 由 兩 位 觀 察 員 實 際 觀 察 並 紀 錄 訓 練 過 程 中 教 練

的 回 饋 行 為 ， 包 含 選 手 有 好 的 表 現 時 教 練 的 鼓 勵 或 提 供 訊 息

的 行 為 ， 選 手 表 現 不 好 時 教 練 的 讚 美 或 提 供 訊 息 的 行 為 、 教

練 非 口 語 批 評 的 行 為 和 教 練 提 供 訊 息 的 行 為 。 分 別 觀 察 三 次

運 動 代 表 隊 完 整 的 訓 練 過 程 ， 每 次 1 小 時 ， 由 觀 察 員 現 場 分

析 並 紀 錄 訓 練 過 程 中 教 練 的 回 饋 行 為 。 在 三 次 觀 察 後 ， 一 個

月 內 讓 少 年 運 動 員 填 寫 知 覺 教 練 回 饋 行 為 問 卷 和 動 機 和 自 覺

能 力 量 表 。 正 式 實 驗 前 先 與 各 個 運 動 代 表 隊 的 教 練 取 得 聯

繫，並 附 上 說 明 整 個 研 究 的 目 的、過 程 和 注 意 事 項 的 說 明 單，

請 教 練 閱 讀 後 並 簽 名 以 示 同 意 參 與 研 究 ， 但 為 了 減 低 教 練 表

現 出 符 合 社 會 期 望 的 行 為 ， 於 是 告 知 教 練 本 研 究 欲 探 討 運 動

代 表 隊 選 手 的 互 動 情 況 。（ 參 閱 附 錄 七 ）。  

另 外 ， 運 動 員 集 體 施 測 量 表 時 ， 教 練 須 離 開 施 測 現 場 。

為 了 避 免 運 動 員 出 現 符 合 社 會 期 望 的 填 寫 方 式 ， 研 究 者 須 在

施 測 現 場 告 訴 選 手 ， 量 表 不 用 簽 名 也 不 會 讓 教 練 觀 看 施 測 後

的 量 表 ， 問 題 並 沒 有 對 或 錯 的 答 案 ， 只 是 為 了 瞭 解 教 練 行 為

與 選 手 反 應 的 現 象 ， 這 些 量 表 僅 供 研 究 與 個 人 成 績 或 表 現 無

關（ 參 閱 附 錄 八 ）。另 外，由 於 無 法 確 實 得 知 這 三 種 量 表 是 否

會 因 填 寫 的 順 序 而 互 相 影 響 ， 為 了 消 除 可 能 的 「 順 序 效 應 」
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（ o r d e r  e f f e c t），本 研 究 根 據 Osberg（ 1985）的 研 究 使 用「 對

抗 平 衡 」（ c o u n t e r  b a l a n c e） 來 消 除 順 序 效 應 造 成 的 影 響 ， 也

就 是 將 三 種 量 表 分 成 六 種 不 同 的 順 序 ， 每 個 運 動 代 表 隊 以 不

同 的 順 序 來 填 寫 量 表 。  

 

第 五 節   資 料 分 析  

 

一 、 由 於 研 究 對 象 來 自 六 個 運 動 代 表 隊 ， 測 量 值 所 代 表 的 是

6 個 不 同 代 表 隊 教 練 的 回 饋 行 為 及 6 個 不 同 代 表 隊 選 手

的 知 覺 和 心 理 反 應 ， 因 此 有 必 要 先 將 所 有 的 分 數 轉 換 成

z 分 數 ， 以 消 除 受 試 者 間 的 變 異 性 （ 如 B l a c k  ＆  

We i s s , 1 9 9 2）。  

二 、 以 觀 察 的 教 練 行 為 依 頻 率 分 成 高 低 兩 組 ， 檢 驗 高 低 頻 率

兩 組 教 練 在 選 手 知 覺 的 教 練 回 饋 行 為 的 差 異 。 以 組 別 為

自 變 項 ， 選 手 知 覺 的 教 練 回 饋 行 為 為 依 變 項 ， 使 用 單 因

子 變 異 數 分 析（ O n e - Wa y  A N O VA）分 別 檢 驗 教 練 的 四 類

回 饋 行 為 。  

三 、 使 用 單 因 子 變 異 數 分 析 ， 以 選 手 的 性 別 為 自 變 項 ， 教 練

回 饋 行 為 為 依 變 項 ， 檢 驗 觀 察 的 教 練 回 饋 行 為 是 否 因 選

手 的 性 別 而 有 顯 著 的 差 異 。  

四 、 若 三 發 現 顯 著 差 異 則 以 選 手 的 性 別 分 別 檢 驗 觀 察 的 教 練

回 饋 行 為 對 男 性 或 女 性 少 年 運 動 員 的 動 機 和 自 覺 能 力 的

關 係 ； 若 三 沒 有 發 現 顯 著 差 異 ， 則 不 區 分 性 別 檢 驗 觀 察

的 教 練 回 饋 行 為 對 少 年 運 動 員 的 動 機 和 自 覺 能 力 的 關

係 。 根 據 M a r a s c u l i o  a n d  L e v i n（ 1 9 8 3）的 建 議 若 效 標 變

項 的 相 關 高 於 . 3 0 ， 則 使 用 典 型 相 關 分 析 （ c a n o n i c a l  
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a n a l y s i s）來 評 估 整 組 預 測 變 項 和 效 標 變 項 的 關 係，若 效

標 變 項 的 相 關 低 於 . 3 0， 則 使 用 多 元 迴 歸 分 析 （ m u l t i p l e  

r e g r e s s i o n  a n a l y s i s） 來 評 估 預 測 變 項 和 個 別 效 標 變 項 的

關 係 。  

五 、 使 用 單 因 子 變 異 數 分 析 ， 以 選 手 的 性 別 為 自 變 項 ， 教 練

回 饋 行 為 為 依 變 項 ， 檢 驗 知 覺 的 教 練 回 饋 行 為 是 否 因 選

手 的 性 別 而 有 顯 著 的 差 異 。  

六 、 若 五 發 現 顯 著 差 異 則 以 選 手 的 性 別 分 別 檢 驗 知 覺 的 教 練

回 饋 行 為 對 男 性 或 女 性 少 年 運 動 員 的 動 機 和 自 覺 能 力 的

關 係 ； 若 五 沒 有 發 現 顯 著 差 異 ， 則 不 區 分 性 別 檢 驗 知 覺

的 教 練 回 饋 行 為 對 少 年 運 動 員 的 動 機 和 自 覺 能 力 的 關

係 。 統 計 方 式 同 觀 察 的 教 練 回 饋 行 為 。  
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第參章 結果 

 

第一 節  觀 察 者 間 的 一 致 性  

 

以 某 國 小 桌 球 代 表 隊 （ 非 正 式 研 究 樣 本 ） 為 預 試 對 象 ，

由 兩 位 觀 察 者 觀 察 該 隊 教 練 的 行 為，共 計 三 次，每 次 一 小 時。

依 v a n  d e r  M a r s（ 1 9 8 9）的 建 議 檢 驗 觀 察 員 間 的 一 致 性（ I O C

＝ 不 一 致 的 行 為 次 數 /一 致 的 行 為 次 數 ＋ 不 一 致 的 行 為 次

數 ）， I O C 達 到 . 7 0 以 上 代 表 有 良 好 的 一 致 性 。 三 次 觀 察 的 觀

察 者 間 一 致 性 為 . 8 0、 . 8 5 和 . 8 6，顯 示 兩 位 觀 察 者 對 教 練 行 為

的 觀 察 具 備 良 好 的 一 致 性 。  

 

第 二 節  觀 察 的 教 練 回 饋 行 為 次 數 的 轉 換 過 程  

 

在 正 式 研 究 中 ， 對 每 位 教 練 分 別 觀 察 三 次 ， 每 次 一 小 時

（ 以 下 以 代 號 A－ F 代 表 六 位 教 練 ）。根 據 S m i t h  e t  a l .（ 1 9 8 3）

的 研 究 ， 將 觀 察 到 的 四 類 教 練 回 饋 行 為 的 次 數 轉 換 成 發 生 行

為 的 頻 率（ 行 為 次 數 /  60 分 鐘 ），四 類 行 為 的 個 別 頻 率 相 加 成

總 行 為 頻 率，進 而 計 算 出 各 類 行 為 的 百 分 比（ 個 別 行 為 頻 率 /

總 行 為 頻 率 ），代 表 每 一 類 行 為 次 數 佔 總 行 為 次 數 的 比 例。第

一 類 行 為 是 選 手 表 現 不 好 時 教 練 的 鼓 勵 或 提 供 訊 息 的 行 為 ，

包 含 鼓 勵 、 鼓 勵 ＋ 修 正 訊 息 、 修 正 訊 息 ； 第 二 類 行 為 是 選 手

有 好 的 表 現 時 教 練 的 讚 美 或 提 供 訊 息 的 行 為 ， 包 含 讚 美 、 讚

美 ＋ 表 現 訊 息 、 非 口 語 的 讚 美 、 表 現 訊 息 ； 第 三 類 行 為 是 選

手 表 現 不 好 時 教 練 批 評 的 行 為 ， 包 含 非 口 語 的 批 評 、 口 語 的

批 評 ； 第 四 類 是 選 手 表 現 不 好 或 犯 錯 時 ， 教 練 給 予 體 能 活 動
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的 處 罰 。 從 教 練 回 饋 行 為 的 頻 率 得 知 ， 教 練 最 常 表 現 出 第 一

類 行 為 ， 其 次 依 序 是 第 三 類 的 行 為 、 第 二 類 行 為 ， 而 只 有 兩

位 教 練 有 表 現 出 第 四 類 行 為 。 可 見 教 練 最 常 在 選 手 表 現 不 好

時 給 予 回 饋 行 為 ， 包 含 口 語 和 非 口 語 的 回 饋 行 為 ， 教 練 較 少

在 選 手 有 好 的 表 現 給 予 回 饋 行 為 ， 極 少 給 予 運 動 員 體 能 活 動

的 處 罰 。（ 參 閱 表 1）  

 

表 1.教 練 回 饋 行 為 的 頻 率 （ 次 數 /時 間 ， 百 分 比 ）  

教練 第一類行為    第二類行為     第三類行為     第四類行為   

A   (0.12， 88.6﹪ )   (0.00， 1.7﹪ )    (0.02， 9.7﹪ )    (0， 0﹪ ) 

B   (0.18， 44.9﹪ )   (0.07， 17.9﹪ )   (0.15， 37.1﹪ )   (0， 0﹪ )  

C   (0.27， 49.5﹪ )   (0.05， 8.6﹪ )    (0.23， 41.9﹪ )   (0， 0﹪ ) 

D   (0.64， 62.7﹪ )   (0.21， 20.7﹪ )   (0.16， 16﹪ )     (0.01， 0.5﹪ )  

E   (0.63， 61.4﹪ )   (0.16， 15.5﹪ )   (0.21， 19.9﹪ )   (0.00， 3.2﹪ )  

F   (0.35， 53﹪ )     (0.02， 3.3﹪ )    (0.29， 43.7﹪ )   (0， 0﹪） 

  

另 外 ， 計 算 所 有 來 自 六 個 不 同 運 動 代 表 隊 的 選 手 （ N＝

7 9） 在 知 覺 教 練 回 饋 行 為 量 表 分 數 的 平 均 數 和 標 準 差 ， 第 一

類 行 為 （ M＝ 3 1 . 2 2， S D＝ 6 . 6 0）， 第 二 類 行 為 （ M＝ 4 0 . 4 1，

S D＝ 8 . 3 9）， 第 三 類 行 為 （ M＝ 1 8 . 1 9， S D＝ 4 . 9 9）， 第 四 類 行

為 （ M＝ 9 . 9 7， S D＝ 3 . 1 4）。 再 以 各 類 行 為 的 平 均 數 和 標 準 差

求 出 每 位 選 手 在 四 類 教 練 回 饋 行 為 的 Z 分 數 （ X－ M / S D）。

另 外 以 類 似 的 程 序 求 出 動 機 和 自 覺 能 力 的 平 均 數 和 標 準 差 ，

動 機 （ M＝ 7 5 . 6 8， S D＝ 1 1 . 4 0） 和 自 覺 能 力 （ M＝ 1 3 . 9 2， S D

＝ 3 . 1 8），及 每 位 選 手 的 動 機 和 自 覺 能 力 的 Z 分 數。以 Z 分 數

當 成 標 準 分 數 來 檢 驗 觀 察 的 和 選 手 知 覺 的 教 練 回 饋 行 為 的 差
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異 ， 觀 察 的 和 知 覺 的 教 練 回 饋 行 為 與 選 手 動 機 和 自 覺 能 力 的

關 係 。  

 

第 三 節   觀 察 的 和 選 手 知 覺 的 教 練 回 饋 行 為 的 差 異 

 

觀 察 的 教 練 回 饋 行 為 依 行 為 發 生 的 百 分 比 分 成 高 低 兩

組 ， 檢 驗 高 低 兩 組 教 練 在 選 手 知 覺 的 教 練 回 饋 行 為 的 差 異 。

而 觀 察 的 教 練 回 饋 行 為 分 組 的 方 式 ， 以 各 類 行 為 發 生 百 分 比

的 平 均 數 為 標 準 ， 比 平 均 數 高 的 區 分 為 高 頻 率 組 ， 比 平 均 數

低 的 區 分 為 低 頻 率 組。但 在 第 四 類 行 為 中 只 有 教 練  E 有 較 高

的 行 為 百 分 比 （ 3 . 2﹪ ）， 單 獨 分 為 高 頻 率 組 ， 其 他 五 位 教 練

較 少 出 現 這 類 行 為 （ 0 . 5﹪ 或 0﹪ ）， 而 分 為 低 頻 率 組 。 以 組

別 為 自 變 項 ， 選 手 知 覺 的 教 練 回 饋 行 為 為 依 變 項 ， 使 用 單 因

子 變 異 數 分 析 分 別 檢 驗 選 手 知 覺 教 練 的 四 類 回 饋 行 為 。 若 知

覺 的 教 練 回 饋 行 為 有 顯 著 差 異 ， 且 高 頻 率 組 大 於 低 頻 率 組 ，

可 推 測 觀 察 工 具 和 選 手 知 覺 的 問 卷 測 量 到 的 教 練 行 為 是 一 致

的 ， 若 知 覺 的 教 練 回 饋 行 為 沒 有 顯 著 差 異 ， 顯 示 觀 察 工 具 和

選 手 知 覺 的 問 卷 測 量 到 的 教 練 行 為 並 不 一 致 。 結 果 發 現 兩 者

沒 有 顯 著 的 差 異 ： 第 一 類 （ F = 3 . 4 0 （ 1 , 7 7 ）， p = . 0 7）， 第 二 類

（ F = 1 . 6 4 （ 1 , 7 7 ）， p = . 2 1）， 第 三 類（ F = 1 . 3 5 （ 1 , 7 7 ）， p = . 2 5）， 第

四 類 （ F = 1 . 1 9 （ 1 , 7 7 ）， p = . 2 8）， 描 述 性 統 計 資 料 請 參 閱 表 2。  
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表 2. 觀 察 的 教 練 回 饋 行 為 高 低 組 在 知 覺 的 教 練 回 饋 行 為 的

差 異  

行 為 類 別  組 別  樣 本 數（N）平 均 數  標 準 差  

第 一 類  
高  

低  

3 5  

4 4  

- . 2 4  

. 1 8  

1 . 1  

. 9 1  

第 二 類  
高  

低  

3 7  

4 2  

- . 1 5  

. 1 4  

1 . 0 8  

. 9 3  

第 三 類  
高  

低  

4 4  

3 5  

. 1 2  

- . 1 5  

1 . 0  

1 . 0 1  

第 四 類  
高  

低  

1 4  

6 5  

- . 2 7  

. 0 6  

1 . 0 1  

1 . 0 0  

 

 

第 四 節   觀 察 的 教 練 回 饋 行 為 與 選 手 動 機 和 自 覺 能 力

的 關 係  

     

檢 驗 觀 察 的 教 練 回 饋 行 為 與 不 同 性 別 選 手 的 動 機 和 自 覺

能 力 的 關 係 ， 首 先 要 知 道 觀 察 的 教 練 回 饋 行 為 是 否 會 因 選 手

的 性 別 而 有 差 異 。 若 教 練 回 饋 行 為 因 選 手 性 別 而 有 顯 著 差

異 ， 就 必 須 分 別 檢 驗 教 練 回 饋 行 為 與 男 性 和 女 性 選 手 動 機 和

自 覺 能 力 的 關 係 ， 因 為 不 同 性 別 選 手 接 受 到 教 練 不 同 的 回 饋

行 為 ， 而 不 同 的 回 饋 行 為 也 就 各 自 影 響 不 同 性 別 選 手 的 動 機
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和 自 覺 能 力 。 反 之 ， 若 教 練 回 饋 行 為 與 選 手 性 別 沒 有 達 到 顯

著 差 異 ， 則 不 分 性 別 檢 驗 教 練 回 饋 行 為 與 所 有 選 手 動 機 和 自

覺 能 力 的 關 係 。 以 選 手 的 性 別 為 自 變 項 ， 觀 察 的 教 練 回 饋 行

為 共 四 類 為 依 變 項 ， 使 用 單 因 子 變 異 數 分 析 （ O n e - Wa y  

A N O VA）分 別 檢 驗 觀 察 的 四 類 教 練 回 饋 行 為 是 否 會 因 選 手 的

性 別 而 有 差 異 。 結 果 發 現 結 果 發 現 第 一 類 （ F = 0 . 0 0 （ 1 , 4 ），

p = . 9 6）、第 二 類（ F = 2 . 0 0（ 1 , 4 ）， p = . 2 3）和 第 三 類（ F = 0 . 1 0（ 1 , 4 ），

p = . 7 7）的 行 為 與 性 別 都 沒 有 顯 著 的 差 異。所 以，不 區 分 性 別

檢 驗 教 練 回 饋 行 為 與 所 有 選 手 動 機 和 自 覺 能 力 的 關 係 。 另

外 ， 由 於 選 取 到 的 教 練 在 觀 察 期 間 並 沒 有 展 現 第 四 類 行 為 ，

也 就 是 出 現 第 四 類 行 為 的 百 分 比 是 0﹪ ， 所 以 不 能 加 以 檢

驗 ， 資 料 分 析 的 過 程 也 排 除 第 四 類 行 為 。  

皮 爾 遜 積 差 相 關 分 析 顯 示 動 機 和 自 覺 能 力 的 相 關 係 數

為 . 1 9 且 相 關 未 達 顯 著 水 準 （ p＝ . 1 0）， 因 此 根 據 M a r a s c u l i o  

a n d  L e v i n（ 1 9 8 3）的 建 議 使 用 逐 步 多 元 迴 歸 分 析 來 檢 驗 觀 察

的 教 練 回 饋 行 為 與 選 手 動 機 的 關 係 。 結 果 發 現 觀 察 到 的 第 二

類 教 練 回 饋 行 為，對 於 選 手 動 機 有 顯 著 的 預 測 力， R 2＝ . 1 6，

B e t a＝ - . 4 0， t＝ - 3 . 7 7， P＜ . 0 0 1，也 就 是 能 由 教 練 在 選 手 有 好

的 表 現 時 讚 美 或 提 供 訊 息 的 行 為 來 預 測 選 手 的 動 機 。 另 外 ，

第 一 類 行 為 和 第 三 類 行 為 對 於 解 釋 量 的 貢 獻 未 達 顯 著 水 準 ，

被 排 除 於 迴 歸 方 程 式 外 。  

另 外 ， 在 自 覺 能 力 的 方 面 ， 使 用 多 元 迴 歸 分 析 顯 示 觀 察

到 的 三 類 教 練 回 饋 行 為 對 於 選 手 自 覺 能 力 都 沒 有 顯 著 的 預 測

力 ： 第 一 類 行 為 （ B e t a＝ - 2 . 5 6， t＝ - 1 . 6 4， P＞ . 0 5）， 第 二 類

行 為 （ B e t a＝ - 1 . 3 5， t＝ - 1 . 6 3， P＞ . 0 5）， 第 三 類 行 為 （ B e t a

＝ - 2 . 5 1， t＝ - 1 . 7 6， P＞ . 0 5）。  
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第 五 節   知 覺 的 教 練 回 饋 行 為 與 選 手 動 機 和 自 覺 能 力

的 關 係  

 

檢 驗 知 覺 的 教 練 回 饋 行 為 與 不 同 性 別 選 手 動 機 和 自 覺

能 力 的 關 係 ， 分 析 的 原 則 與 方 式 ， 與 檢 驗 觀 察 的 教 練 回 饋 行

為 與 選 手 動 機 和 自 覺 能 力 的 關 係 相 同 。 結 果 發 現 四 類 行 為 在

性 別 都 沒 有 顯 著 的 差 異：第 一 類（ F＝ 0 . 0 0 （ 1 , 2 8 ）， p＝ 1 . 0 0），

第 二 類 （ F＝ 0 . 0 0 （ 1 , 2 8 ）， p＝ 1 . 0 0）， 第 三 類 （ F＝ 0 . 3 7 （ 1 , 2 8 ），

p＝ . 5 5）， 第 四 類 （ F＝ 0 . 0 0 （ 1 , 2 8 ）， p＝ . 1 0）。  

皮 爾 遜 積 差 相 關 分 析 顯 示 動 機 和 自 覺 能 力 的 相 關 係 數

為 . 1 8， 且 相 關 未 達 顯 著 水 準 （ p＝ . 1 2）， 所 以 使 用 逐 步 多 元

迴 歸 分 析 且 不 分 選 手 性 別 來 檢 驗 知 覺 的 教 練 回 饋 行 為 與 選 手

動 機 和 自 覺 能 力 的 關 係 。 結 果 發 現 觀 察 到 的 第 二 類 教 練 回 饋

行 為，對 於 選 手 動 機 有 顯 著 的 預 測 力，R
2＝ .14，Beta＝ .38，

t＝ 3.55， P＜ .001， 也 就 是 能 由 教 練 在 選 手 有 好 的 表 現 時 的

讚 美 或 提 供 訊 息 的 行 為 來 預 測 選 手 的 動 機 。 另 外 ， 第 一 類 行

為 、 第 三 類 行 為 和 第 四 類 行 為 對 於 解 釋 量 的 貢 獻 未 達 顯 著 水

準 ， 被 排 除 於 迴 歸 方 程 式 外 。  

另 外 ， 在 自 覺 能 力 的 方 面 ， 使 用 多 元 迴 歸 分 析 顯 示 知 覺

的 四 類 教 練 回 饋 行 為 對 於 選 手 自 覺 能 力 都 沒 有 顯 著 的 預 測

力 ： 第 一 類 行 為 （ B e t a＝ - . 2 0， t＝ - 1 . 4， P＞ . 0 5）， 第 二 類 行

為（ B e t a＝ - . 0 3， t＝ . 2 4， P＞ . 0 5），第 三 類 行 為（ B e t a＝ - . 0 6，

t＝ - . 4 4， P＞ . 0 5）， 第 四 類 行 為 （ B e t a＝ - . 1 3， t＝ - 1 . 0 3， P

＞ . 0 5）。  
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第肆章  討論 

 

本 研 究 的 目 的 在 於 探 討 教 練 回 饋 行 為 對 不 同 性 別 少 年

運 動 員 的 動 機 和 自 覺 能 力 的 影 響 ， 並 同 時 以 觀 察 系 統 和 量 表

兩 種 工 具 來 探 討 教 練 的 回 饋 行 為 。 研 究 結 果 發 現 兩 者 測 量 到

的 教 練 回 饋 行 為 並 不 一 致 ， 而 教 練 回 饋 行 為 不 會 因 為 選 手 不

同 性 別 而 有 差 異 。 另 外 ， 本 研 究 發 現 教 練 在 選 手 有 好 的 表 現

時 的 讚 美 或 提 供 訊 息 的 行 為 能 預 測 選 手 的 動 機 ， 但 教 練 的 回

饋 行 為 對 於 選 手 的 自 覺 能 力 沒 有 顯 著 的 預 測 力 。 研 究 結 果 部

份 支 持 本 研 究 的 假 設 。  

 

第 一 節  觀 察 的 與 知 覺 的 教 練 行 為  

 

本 研 究 同 時 使 用 觀 察 工 具 實 地 紀 錄 教 練 的 回 饋 行 為，並

以 量 表 測 量 運 動 員 知 覺 的 教 練 回 饋 行 為 ， 結 果 顯 示 兩 者 測 量

到 的 教 練 回 饋 行 為 並 不 一 致 ， 符 合 本 研 究 的 假 設 。 這 樣 的 發

現 顯 示 以 不 同 的 研 究 工 具 或 角 度 來 測 量 教 練 回 饋 行 為 似 乎 有

其 必 要 性 （ S m o l l  e t  a l . ,  1 9 7 8； M o w a t  ＆  M o r r i s ,  2 0 0 1）， 除

了 以 觀 察 系 統 觀 察 記 錄 平 時 教 練 的 回 饋 行 為（ C h a u m e t o n  ＆  

D u d a ,  1 9 8 8； S m i t h   ＆  S m o l l ,  1 9 9 0）， 也 可 以 讓 運 動 員 填 寫

問 卷 來 得 到 運 動 員 知 覺 的 教 練 回 饋 行 為 （ H o r n  ＆  G l e n n ,  

1 9 8 8； B l a c k  ＆  We i s s ,  1 9 9 2； A l l e n  ＆  H o w e ,  1 9 9 8）， 甚 至

讓 教 練 自 己 填 寫 問 卷 來 得 到 自 覺 的 教 練 回 饋 行 為 。 以 多 種 方

式 得 到 的 結 果 可 能 比 較 有 助 於 呈 現 更 清 晰 的 教 練 回 饋 行 為 現

象 。  
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第 二 節  性 別 差 異  

 

另 外，觀 察 的 和 知 覺 的 教 練 回 饋 行 為 都 不 會 因 運 動 員 的

性 別 而 有 顯 著 差 異 ， 也 就 是 教 練 給 予 男 或 女 選 手 的 回 饋 行 為

並 沒 有 顯 著 差 別 ， 並 不 支 持 本 研 究 假 設 教 練 回 饋 行 為 會 因 運

動 員 的 性 別 而 有 顯 著 差 異 。 H o r n（ 2 0 0 2） 基 於 性 別 刻 板 印 象

的 概 念 指 出 ， 教 練 會 因 運 動 員 的 性 別 而 有 不 同 的 行 為 ， 男 女

合 隊 的 教 練 會 覺 得 男 性 在 生 理 或 心 理 比 女 性 適 合 嚴 格 和 激 烈

的 訓 練 或 比 賽 。 教 練 會 對 男 性 運 動 員 有 較 高 的 期 望 而 給 予 較

多 時 間 的 注 意 ， 而 對 女 性 運 動 員 則 較 為 忽 視 。 本 研 究 原 本 挑

選 樣 本 的 標 準 是 有 長 期 訓 練 且 有 優 秀 成 績 的 運 動 代 表 隊 ， 但

開 始 研 究 後 才 發 現 大 多 數 隊 伍 都 是 男 女 選 手 混 合 一 起 訓 練 ，

只 有 國 中 女 子 排 球 和 國 小 男 子 棒 球 各 一 隊 ， 是 單 純 男 性 或 女

性 運 動 員 的 球 隊 ， 所 以 進 行 運 動 員 性 別 的 差 異 分 析 時 只 取 這

兩 隊 來 比 較 ， 也 就 可 能 是 造 成 結 果 不 顯 著 的 主 要 原 因 。 選 取

單 純 男 性 和 女 性 運 動 員 的 隊 伍 ， 來 比 較 教 練 行 為 的 差 異 是 不

恰 當 的 方 式 ， 因 為 結 果 可 能 是 不 同 教 練 行 為 的 差 異 ， 而 非 性

別 造 成 的 差 異 。 所 以 ， 未 來 研 究 應 該 選 取 男 女 選 手 混 合 一 起

訓 練 的 隊 伍 ， 來 比 較 同 一 位 教 練 對 不 同 性 別 運 動 員 的 行 為 差

異 。  

 

第 三 節  動 機 

 

本 研 究 最 重 要 的 發 現 之 一 是 教 練 回 饋 行 為 對 選 手 動 機

有 顯 著 的 預 測 力 ， 符 合 本 研 究 的 假 設 ， 但 是 運 動 員 知 覺 的 和

觀 察 到 的 教 練 回 饋 行 為 對 選 手 動 機 卻 呈 現 不 同 方 向 的 預 測 。
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在 知 覺 的 教 練 回 饋 行 為 對 於 選 手 的 動 機 預 測 力 方 面 ， 發 現 運

動 員 若 知 覺 教 練 在 有 好 的 表 現 時 ， 有 越 多 的 讚 美 或 提 供 訊 息

的 行 為 ， 運 動 員 的 動 機 越 高 ； 反 之 ， 教 練 在 運 動 員 有 好 的 表

現 時 ， 越 少 的 讚 美 或 提 供 訊 息 的 行 為 ， 運 動 員 的 動 機 越 低 。

而 在 觀 察 到 的 教 練 回 饋 行 為 對 選 手 的 動 機 預 測 力 方 面 ， 卻 發

現 觀 察 到 教 練 在 選 手 有 好 的 表 現 時 ， 有 越 多 的 讚 美 或 提 供 訊

息 的 行 為 ， 選 手 的 動 機 越 低 ； 反 之 ， 教 練 在 選 手 有 好 的 表 現

時 ， 越 少 的 讚 美 或 提 供 訊 息 的 行 為 ， 選 手 的 動 機 越 高 。  

這 種 有 趣 的 發 現 可 以 從 運 動 員 的 知 覺 和 觀 察 系 統 兩 種

測 量 的 本 質 來 解 釋 。 在 運 動 員 知 覺 的 部 份 ， 過 去 有 研 究 認 為

用 量 表 來 了 解 運 動 員 知 覺 的 教 練 回 饋 行 為 ， 能 更 直 接 地 預 測

運 動 員 的 心 理 反 應（ B l a c k  ＆  We i s s ,  1 9 9 2； A l l e n  ＆  H o w e ,  

1 9 9 8），以 量 表 測 量 運 動 員 對 教 練 行 為 的 知 覺 才 能 顯 示 運 動 員

內 心 對 教 練 行 為 主 觀 的 認 知 ， 本 研 究 在 運 動 員 知 覺 的 結 果 符

合 B l a c k  a n d  We i s s（ 1 9 9 2） 的 發 現 ， 運 動 員 知 覺 到 越 多 教 練

的 鼓 勵 ， 運 動 員 的 動 機 會 越 高 。  

觀 察 到 教 練 在 選 手 有 好 的 表 現 時，有 越 多 的 讚 美 或 提 供

訊 息 的 行 為 ， 選 手 的 動 機 反 而 越 低 ， 可 能 與 觀 察 系 統 本 質 上

的 缺 點 有 關 （ 王 文 科 ， 民 88；M o w a t  ＆  M o r r i s ,  2 0 0 1）。 雖

然 觀 察 員 接 受 過 有 關 觀 察 系 統 的 訓 練 ， 但 仍 然 是 主 觀 地 判 斷

教 練 的 行 為 該 紀 錄 到 那 一 種 行 為 類 別 。 由 於 每 種 運 動 項 目 有

其 獨 特 的 技 巧 特 性 ， 觀 察 員 對 該 項 目 若 沒 有 具 備 足 夠 的 知

識 ， 且 不 知 道 每 一 個 運 動 員 的 運 動 能 力 ， 自 然 無 法 判 斷 出 運

動 員 的 表 現 是 好 或 不 好 。 另 外 ， 觀 察 系 統 是 以 旁 觀 者 的 角 度

來 判 讀 當 事 者 的 行 為 ， 並 不 能 知 道 教 練 或 運 動 員 真 正 內 心 的

想 法 和 感 受 ， 觀 察 員 不 知 道 教 練 是 不 是 因 為 運 動 員 有 好 的 表
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現 而 給 予 讚 美 和 鼓 勵 ， 也 不 知 道 運 動 員 如 何 看 待 教 練 的 讚 美

和 鼓 勵 。 也 就 是 觀 察 系 統 較 不 能 測 量 到 教 練 行 為 的 真 正 原

因 ， 所 以 ， 觀 察 系 統 紀 錄 到 教 練 的 讚 美 可 能 ， 對 選 手 而 言 ，

是 教 練 常 掛 在 嘴 邊 隨 性 的 讚 美 ， 或 是 教 練 的 讚 美 傳 達 的 是 你

是 技 能 較 差 的 ， 所 以 給 你 較 多 的 讚 美 或 指 導 。 H o r n（ 1 9 8 7）

即 指 出 「 非 隨 因 的 讚 美 」（ n o n c o n t i n g e n t  p r a i s e  ） 會 減 低 兒

童 的 動 機，所 謂 非 隨 因 的 讚 美 是 指 沒 有 伴 隨 著 原 因 而 隨

性 不 加 考 慮 的 讚 美 。 也 就 是 如 果 教 練 的 讚 美 是 一 種 口

頭 禪 並 沒 有 任 何 特 別 的 意 義 ， 毫 無 節 制 浮 濫 地 給 予 讚

美 ， 會 降 低 運 動 員 的 動 機 。反 之，隨 因 性 的 鼓 勵 和 提 供

訊 息 的 回 饋 行 為 ， 能 增 加 運 動 員 的 動 機 （ M e y e r ,  

B a c h m a n n ,  B i e r m a n n ,  H e m e l m a n n ,  P l o g e r  ＆  S p i l l e r ,  

1 9 7 9； H o r n ,  1 9 8 5）。  

 

第 四 節  自 覺 能 力  

 

另 外 ， 在 教 練 回 饋 行 為 對 選 手 的 自 覺 能 力 預 測 力 方 面 ，

觀 察 到 的 教 練 回 饋 行 為 和 知 覺 的 教 練 回 饋 行 為 對 於 選 手 自 覺

能 力 皆 沒 有 顯 著 的 預 測 力 ， 並 不 支 持 本 研 究 的 假 設 。 過 去 有

研 究 發 現 教 練 行 為 與 運 動 員 的 自 覺 能 力 或 自 尊 有 顯 著 的 關 係

存 在 ， 如 ： 教 練 自 發 行 為 中 的 一 般 性 技 巧 指 導 越 多 ， 選 手 的

自 尊 越 低 （ S m i t h  e t  a l . ,  1 9 8 3）， 教 練 越 多 讚 美 和 訊 息 的 回 饋

和 較 少 的 鼓 勵 和 修 正 訊 息 ， 選 手 的 自 覺 能 力 越 高 （ A l l e n  ＆  

H o w e ,  1 9 9 8）。本 研 究 在 自 覺 能 力 方 面 的 發 現 與 過 去 研 究 並 不

符 合 ， 可 能 於 兒 童 判 斷 自 己 的 能 力 的 訊 息 來 源 有 關 。 過 去 研

究 發 現 個 體 判 斷 能 力 的 訊 息 來 源 會 隨 年 齡 的 增 加 而 有 變 化
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（ H o r n  ＆  H a s b r o o k ,  1 9 8 6； H o r n  ＆  We i s s ,  1 9 9 1）， 8 到 9

歲 的 兒 童 以 父 母 等 重 要 他 人 的 回 饋 為 判 斷 能 力 的 主 要 訊 息 來

源 ， 而 1 0 到 1 3 歲 的 兒 童 則 以 同 儕 比 較 為 判 斷 能 力 的 主 要 訊

息 來 源 。 本 研 究 樣 本 的 年 齡 為 10 到 13 歲 ， 有 可 能 處 於 較 依

賴 同 儕 比 較 為 主 要 能 力 判 斷 的 階 段 ， 因 此 ， 教 練 的 回 饋 行 為

對 於 選 手 自 覺 能 力 可 能 較 沒 有 顯 著 的 預 測 力 。  

 

第 五 節  學 理 及 應 用 上 的 意 義  

 

H a r t e r（ 1 9 8 1）提 出 的「 勝 任 動 機 理 論 」， 認 為 影 響 動 機

的 因 素 包 含 「 特 定 領 域 的 熟 練 嘗 試 」、「 重 要 他 人 的 模 仿 和 增

強 」、「 與 工 作 難 度 有 關 的 表 現 結 果 」、「 使 用 來 判 斷 和 增 強 個

體 能 力 的 訊 息 來 源 ， 及 表 現 目 標 」、「 知 覺 能 力 和 知 覺 表 現 受

控 制 」和「 情 緒 結 果 」。本 研 究 發 現 當 選 手 有 好 的 表 現 時，教

練 的 讚 美 或 提 供 訊 息 的 行 為 對 選 手 的 動 機 有 顯 著 的 預 測 力 ，

所 以 ， 間 接 驗 證 了 H a r t e r 的 理 論 中「 重 要 他 人 的 增 強 」會 影

響 動 機 的 看 法 。  

過 去 研 究 發 現，教 練 的 回 饋 行 為 與 少 年 運 動 員 的 心 理 反

應 有 顯 著 的 關 係 （ S m i t h  e t  a l . ,  1 9 8 3； S m i t h  &  S m o l l ,  1 9 9 0；

P r i c e  ＆  We i s s ,  2 0 0 0  ）， 如 ： 教 練 的 回 饋 行 為 若 是 高 頻 率 並

適 時 的 技 術 指 導 、 增 強 和 鼓 勵 ， 運 度 員 會 覺 得 有 樂 趣 且 願 意

繼 續 參 與 該 運 動 。 本 研 究 結 果 也 獲 得 類 似 的 發 現 ， 就 是 教 練

在 選 手 有 好 的 表 現 時 ， 有 越 多 的 讚 美 或 提 供 訊 息 的 行 為 ， 選

手 的 動 機 越 高 。 所 以 ， 本 研 究 驗 證 了 教 練 的 回 饋 行 為 與 少 年

運 動 員 動 機 間 的 關 係 。 另 外 ， 過 去 研 究 也 發 現 教 練 最 常 出 現

的 是 與 技 巧 指 導 有 關 的 回 饋 行 為（ S m i t h  e t  a l . ,  1 9 8 3； M o w a t  
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＆  M o r r i s ,  2 0 0 1）， 本 研 究 發 現 教 練 回 饋 行 為 出 現 的 頻 率 方

面 ， 行 為 出 現 次 數 最 多 的 是 教 練 在 選 手 表 現 不 好 時 ， 給 予 選

手 鼓 勵 或 提 供 訊 息 的 回 饋 行 為 ， 也 符 合 過 去 研 究 的 發 現 。  

教 練 莫 不 希 望 運 動 員 在 該 運 動 項 目 能 非 常 努 力 學

習 ， 也 能 維 持 努 力 練 習 很 長 的 時 間 而 不 間 斷 。 運 動 員

與 教 練 在 互 動 過 程 中 ， 運 動 員 內 心 對 教 練 行 為 主 觀 的 知

覺 ， 能 更 直 接 地 預 測 運 動 員 的 心 理 反 應 ， 選 手 知 覺 到 教 練 給

予 隨 因 性 的 鼓 勵 和 提 供 訊 息 的 回 饋 行 為 ， 能 增 加 運 動

員 的 動 機 。所 以，教 練 若 要 提 昇 選 手 的 動 機 就 要 在 他 有 好 的

表 現 時 ， 毫 不 吝 嗇 地 給 予 選 手 隨 因 性 的 讚 美 或 提 供 訊 息 的 行

為 。  

以 教 練 行 為 為 研 究 主 題 的 研 究 者 要 注 意 測 量 工 具 的 選

擇 、 樣 本 的 特 性 。 若 能 以 多 種 方 式 測 量 教 練 行 為 ， 如 ： 觀 察

系 統 觀 察 記 錄 平 時 教 練 的 回 饋 行 為 、 讓 運 動 員 填 寫 問 卷 來 得

到 運 動 員 知 覺 的 教 練 回 饋 行 為 、 教 練 自 己 填 寫 問 卷 來 得 到 自

覺 的 教 練 回 饋 行 為 ， 得 到 的 結 果 可 能 比 較 有 助 於 呈 現 更 清 晰

的 教 練 回 饋 行 為 現 象 。 對 於 樣 本 的 特 性 而 言 ， 研 究 者 若 能 清

楚 比 較 不 同 性 別 、 不 同 年 齡 或 不 同 運 動 項 目 教 練 行 為 的 差

異 ， 將 會 更 有 意 義 。 所 以 ， 本 研 究 發 現 的 結 果 ， 對 於 教 練 和

欲 探 討 教 練 行 為 的 研 究 者 都 有 實 質 上 的 幫 助 。  

 

第 六 節  未 來 的 研 究 方 向  

 

本 研 究 測 量 教 練 回 饋 行 為 的 工 具 ， 以 A l l e n  a n d  H o w e

（ 1 9 9 8） 研 究 中 所 使 用 的 教 練 回 饋 行 為 類 別 為 基 準 。 但 發 現

A l l e n  a n d  H o w e 的 教 練 回 饋 行 為 類 別 有 重 複 的 現 象 ， 所 以 將
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重 複 的 部 份 篩 除 ， 而 在 觀 察 的 預 試 過 程 中 發 現 教 練 常 會 在 選

手 表 現 不 好 時 給 予 體 能 活 動 的 處 罰，如：伏 地 挺 身、蛙 跳 等 。

這 些 處 罰 對 選 手 來 說 也 可 能 是 某 種 類 型 的 回 饋 ， 可 能 會 影 響

運 動 員 的 動 機 或 自 覺 能 力 ， 有 必 要 納 入 觀 察 。 因 此 ， 改 變 了

原 始 的 教 練 行 為 結 構 ， 在 本 研 究 中 也 重 新 驗 證 量 表 的 內 部 一

致 性 ， 發 現 在 選 手 表 現 不 好 時 給 予 體 能 活 動 的 處 罰 ， 該 項 行

為 類 別 的 內 部 一 致 性 偏 低 （ α ＝ . 4 4）， 而 在 選 手 表 現 不 好 或

犯 錯 時 教 練 非 口 語 批 評 的 行 為 ， 該 項 行 為 類 別 的 內 部 一 致 性

也 偏 低 （ α ＝ . 5 6）。 雖 然 在 本 研 究 中 這 兩 類 行 為 隊 選 手 的 心

理 反 應 沒 有 顯 著 的 預 測 力 ， 但 是 這 樣 的 發 現 可 能 來 自 於 觀 察

工 具 信 度 不 佳 ， 在 結 果 的 類 化 上 可 能 必 須 持 保 留 的 態 度 。 未

來 研 究 有 必 要 在 這 兩 類 行 為 的 測 量 加 以 改 善 。  

未 來 若 要 探 討 教 練 行 為 與 運 動 員 心 理 反 應 相 關 的 主 題 ，

要 注 意 研 究 中 發 現 到 觀 察 系 統 在 使 用 上 的 缺 失 ， 包 含 ： 觀 察

員 、 觀 察 系 統 的 本 質 。 正 式 研 究 前 要 讓 觀 察 員 對 該 運 動 項 目

有 足 夠 的 知 識 ， 也 讓 觀 察 員 能 對 該 運 動 團 隊 的 人 、 事 、 物 有

相 當 程 度 的 了 解 ， 以 深 入 訪 談 的 方 式 來 知 道 教 練 與 運 動 員 內

心 的 想 法 ， 加 強 觀 察 員 對 教 練 行 為 判 斷 的 準 確 性 。 另 外 ， 本

研 究 由 於 時 間 、 經 濟 和 人 力 資 源 有 限 的 因 素 之 下 ， 只 針 對 六

個 運 動 代 表 隊 進 行 各 三 次 的 觀 察 。 比 起 過 去 使 用 CBAS進 行

觀 察 的 研 究 （ Smith et al., 1983； Smith & Smoll, 1990）， 觀 察

比 賽 的 場 次 都 超 過 一 百 場 以 上 ， 多 的 甚 至 到 兩 百 多 場 ， 相 較

之 下 觀 察 的 次 數 和 時 間 略 嫌 不 足 。 當 然 ， 越 長 時 間 的 觀 察 也

就 能 得 到 越 多 的 資 料 ， 但 仍 無 研 究 能 證 實 到 底 要 多 少 觀 察 的

次 數 或 時 間 才 具 有 代 表 性 。  

過 去 已 有 研 究 者 以 「 教 練 效 能 訓 練 」（ C o a c h  
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E f f e c t i v e n e s s  T r a i n i n g） 的 課 程 ， 來 指 導 教 練 多 表 現 有 益 於

少 年 運 動 員 的 行 為 ， 如 ： 增 強 、 錯 誤 隨 因 的 鼓 勵 、 修 正 指 導

和 技 巧 指 導 。 比 較 有 和 沒 有 接 受 訓 練 教 練 的 行 為 有 無 差 異 ，

以 及 檢 驗 教 練 行 為 與 運 動 員 心 理 反 應 的 關 係 （ S m i t h  ＆  

S m o l l , 1 9 9 0； S m o l l ,  S m i t h ,  B a r n e t t  ＆  E v e r e t t , 1 9 9 3）。 研 究

結 果 發 現 教 練 的 行 為 會 因 訓 練 課 程 而 有 差 異 ， 但 用 教 練 行 為

對 運 動 員 心 理 反 應 的 預 測 力 偏 低 。 而 本 研 究 的 結 果 僅 能 呈 現

教 練 回 饋 行 為 的 現 象 ， 以 及 教 練 回 饋 行 為 與 運 動 員 動 機 和 自

覺 能 力 的 關 係。因 此，若 能 讓 一 組 教 練 在 選 手 有 好 的 表 現 時，

常 給 予 讚 美 、 指 導 和 鼓 勵 ， 另 一 組 教 練 較 不 常 表 現 上 述 的 行

為 ， 比 較 兩 組 教 練 的 選 手 在 心 理 反 應 上 的 差 異 ， 也 就 是 未 來

研 究 可 以 使 用 實 驗 設 計 的 方 式 ， 求 得 教 練 回 饋 行 為 與 運 動 員

心 理 反 應 的 因 果 關 係 。  

另 外，本 研 究 並 未 比 較 教 練 回 饋 行 為 與 運 動 員 的 不 同 年

齡 、 種 族 或 家 庭 經 濟 狀 況 的 關 係 ， H o r n（ 1 9 8 7） 認 為 教 練 的

行 為 與 運 動 員 的 年 齡 、 性 別 、 種 族 和 家 庭 經 濟 狀 況 的 關 係 都

值 得 深 入 探 討 。  

 

第 七 節  結 論  

 

本 研 究 發 現 教 練 的 回 饋 行 為 對 於 少 年 運 動 員 的 動 機 有

顯 著 的 預 測 力 。 運 動 員 與 教 練 在 互 動 過 程 中 ， 運 動 員 內

心 對 教 練 行 為 主 觀 的 知 覺 ， 能 更 直 接 地 預 測 運 動 員 的 心 理 反

應 ， 選 手 知 覺 到 教 練 給 予 隨 因 性 的 鼓 勵 和 提 供 訊 息 的 回

饋 行 為 ， 能 增 加 運 動 員 的 動 機 。 所 以 ， 教 練 若 要 提 昇 選

手 的 動 機 就 要 在 他 有 好 的 表 現 時 ， 毫 不 吝 嗇 地 給 予 選 手 隨 因
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性 的 讚 美 或 提 供 訊 息 的 行 為 。  
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S p o r t  f o r  c h i l d r e n  a n d  y o u t h s（ p p . 8 1 - 8 8）. C h a m p a i g n ,  I L：

H u m a n  K i n e t i c s .  

H o r n ,  T. S .  ( 1 9 8 6 ) . T h e  s e l f - f u l f i l l i n g  p r o p h e c y  t h e o r y：W h e n  

c o a c h e s ’  e x p e c t a t i o n s  b e c o m e  r e a l i t y .  I n  J . M .  W i l l i a m s

（E d .） ,  A p p l i e d  S p o r t  P s y c h o l o g y： P e r s o n a l  G r o w t h  t o  

P e a k  P e r f o r m a n c e . ( p p .  5 9 - 7 3 ) .  P a l o  A l t o ,  C A：M a y f i e l d .  

H o r n ,  T. S .  ( 1 9 8 7 ) . T h e  i n f l u e n c e  o f  t e a c h e r - c o a c h  b e h a v i o r  o n  

t h e  p s y c h o l o g i c a l  d e v e l o p m e n t  o f  c h i l d r e n .  A d v a n c e s  i n  

p e d i a t r i c  s p o r t  s c i e n c e s .  H u m a n  K i n e t i c s . v（ 2）,  1 2 1 - 1 4 2 .  

H o r n ,  T. S . ,  ＆  G l e n n ,  S . ( 1 9 8 8 , J u n e ) . T h e  r e l a t i o n s h i p  b e t w e e n  

a t h l e t e s ’ p s y c h o l o g i c a l  c h a r a c t e r i s t i c s  a n d  t h e i r  

p r e f e r e n c e  f o r  p a r t i c u l a r  c o a c h i n g  b e h a v i o r s .  P a p e r  

p r e s e n t e d  a t  t h e  a n n u a l  c o n f e r e n c e  o f  t h e  N o r t h  A m e r i c a n  

S o c i e t y  f o r  t h e  P s y c h o l o g y  o f  S p o r t  a n d  P h y s i c a l  A c t i v i t y ,  
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K n o x v i l l e ,  T N .  

H a r t m a n ,  M . D .  ( 1 9 9 0 ) . T h e  e f f e c t s  o f  a n  o b s e r v a t i o n a l  t r a i n i n g  

p r o g r a m  o n  f e e d b a c k  b e h a v i o r s  o f  p r e s e r v i c e  p h y s i c a l  

e d u c a t o r s  i n  a  c l i n i c a l  a d a p t e d  p h y s i c a l  e d u c a t i o n  s e t t i n g .  

U n i v e r s i t y  M i c r o f i l m s  I n t e r n a t i o n a l ,  1 9 9 0 ,  2  m i c r o f i c h e s .  

H o r n ,  T. S . ,  ＆  We i s s ,  M . R .  ( 1 9 9 1 ) . A  d e v e l o p m e n t  a n a l y s i s  o f  

c h i l d r e n ’ s  s e l f - a b i l i t y  j u d g e m e n t s  i n  t h e  p h y s i c a l  d o m a i n .  

P e d i a t r i c  E x e r c i s e  S c i e n c e ,  3 ,  3 1 0 - 3 2 6 .  

H o r n ,  T. S . ,  G l e n n ,  S . D . ,  ＆  We n t z e l l ,  A . B .  ( 1 9 9 3 ) . S o u r c e s  o f  

i n f o r m a t i o n  u n d e r l y i n g  p e r s o n a l  a b i l i t y  j u d g m e n t s  i n  

h i g h  s c h o o l  a t h l e t e s .  

P e d i a t r i c - e x e r c i s e - s c i e n c e - C h a m p a i g n , - I l l .  5 ( 3 ) ,   

2 6 3 - 2 7 4 .  

H o r n ,  T. S .  ( 2 0 0 2 ) . C o a c h i n g  E f f e c t i v e n e s s  i n  t h e  S p o r t  D o m a i n .  

A d v a n c e s  i n  S p o r t  P s y c h o l o g y .  H u m a n  K i n e t i c s .  v（ 2） ,  

3 0 9 - 3 5 5 .  

J o n e s ,  D . F. ,  H o u s n e r ,  L . D . ,  ＆  K o r n s p a n ,  A . S .  

( 1 9 9 7 ) . I n t e r a c t i v e  D e c i s i o n  M a k i n g  a n d  B e h a v i o r  o f  

E x p e r i e n c e d  a n d  I n e x p e r i e n c e d  B a s k e t b a l l  C o a c h e s  

D u r i n g  P r a c t i c e .  J o u r n a l  o f  Te a c h i n g  i n  P h y s i c a l  

E d u c a t i o n ,  1 6 ,  4 5 4 - 4 6 8 .  

M e y e r ,  W . ,  B a c h m a n n ,  M . ,  B i e r m a n n ,  U . ,  H e m e l m a n n ,  

M . ,  P l o g e r ,  F . ,  ＆  S p i l l e r ,  H .  ( 1 9 7 9 ) . T h e  

i n f o r m a t i o n a l  v a l u e  o f  e v a l u a t i v e  b e h a v i o r：

I n f l u e n c e s  o f  p r a i s e  a n d  b l a m e  o n  p e r c e p t i o n s  o f  

a b i l i t y .  J o u r n a l  o f  E d u c a t i o n a l  P s y c h o l o g y ,  7 1 ,  
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2 5 9 - 2 6 8 .  

M a r t i n e k ,  T.  ( 1 9 8 1 ) . P y g m a l i o n  i n  t h e  g y m：A m o d e l  f o r  t h e  

c o m m u n i c a t i o n  o f  t e a c h e r  e x p e c t a t i o n s  i n  p h y s i c a l  

e d u c a t i o n .  R e s e a r c h  Q u a r t e r l y ,  5 2 ,  5 8 - 6 7 .  

M a r a s c u l i o ,  L . A . ,  ＆  L e v i n ,  J . R .  ( 1 9 8 3 ) . M u l t i v a r i a t e  

s t a t i s t i c s  i n  t h e  s o c i a l  s c i e n c e s：A r e s e a r c h e r ’ s  g u i d e .  

M o n t e r e y ,  C A：B r o o k s / C o l e .  

M i l l a r d , L .  ( 1 9 9 6 ) . D i f f e r e n c e s  i n  C o a c h i n g  B e h a v i o r s  o f  M a l e  

a n d  F e m a l e  H i g h  S c h o o l  S o c c e r  C o a c h e s .  J o u r n a l  o f  S p o r t  

B e h a v i o r ,  1 9 ,  1 9 - 3 1 .  

M o w a t ,  J . ,  ＆  M o r r i s ,  T .  ( 2 0 0 1 ) . T h e  R e l a t i o n s h i p  b e t w e e n  

L e v e l  o f  A r o u s a l  a n d  B e h a v i o r  o f  B a s k e t b a l l  C o a c h e s  

d u r i n g  M a t c h e s .  A p p l i e d  R e s e a r c h  i n  C o a c h i n g  a n d  

A t h l e t i c s  A n n u a l ,  1 6 ,  1 4 4 - 1 7 7 .  

M a g i l l ,  R . A .  ( 2 0 0 1 ) . A u g m e n t e d  f e e d b a c k  i n  M o t o r  S k i l l  

A c q u i s i t i o n .  I n  R . N .  S i n g e r ,  H . A .  H a u s e n b l a s ,  ＆  C . J .  

J a n e l l e（E d s .）H a n d b o o k  o f  s p o r t  p s y c h o l o g y ,  p p .  8 6 - 1 1 4 .  

N i c h o l l s ,  J . G.  ( 1 9 8 4 ) . A c h i e v e m e n t  m o t i v a t i o n  :  C o n c e p t i o n s  

o f  a b i l i t y  ,  s u b j e c t i v e  e x p e r i e n c e  ,  t a s k  c h o i c e  ,  a n d  

p e r f o r m a n c e .  P s y c h o l o g i c a l  R e v i e w ,  9 1  ,  3 2 8 - 3 4 6 .  

O s b e r g ,  T. M .  ( 1 9 8 5 ) . O r d e r  e f f e c t s  i n  t h e  a d m i n i s t r a t i o n  o f  

p e r s o n a l i t y  m e a s u r e s：T h e  c a s e  o f  t h e  S e l f - C o n s c i o u s n e s s  

S c a l e .  J o u r n a l  o f  P e r s o n a l i t y  A s s e s s m e n t ,  4 9 ,  5 3 6 - 5 3 9 .  

P e l l e t t ,  T . L . ,  ＆  H a r r i s o n ,  J . M .  ( 1 9 9 5 ) . T h e  I n f l u e n c e  o f  a  

Te a c h e r ’ s  S p e c i f i c ,  C o n g r u e n t ,  a n d  C o r r e c t i v e  F e e d b a c k  

o n  F e m a l e  J u n i o r  H i g h  S c h o o l  S t u d e n t s ’  I m m e d i a t e  
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Vo l l e y b a l l  P r a c t i c e  S u c c e s s .  J o u r n a l  o f  t e a c h i n g  i n  

p h y s i c a l  e d u c a t i o n ,  1 5 ( 1 ) ,  5 3 - 6 3 .  

P e l l e t i e r ,  L . G. ,  F o r t i e r ,  M . S . ,  Va l l e r a n d ,  R . J . ,  T u s o n ,  K . M . ,  

B r i e r e ,  N . M . ,  ＆  B l a i s , M . R .  ( 1 9 9 5 ) . To w a r d  a  n e w  

m e a s u r e  o f  i n t r i n s i c  m o t i v a t i o n ,  e x t r i n s i c  m o t i v a t i o n ,  a n d  

a m o t i v a t i o n  i n  s p o r t： T h e  s p o r t  m o t i v a t i o n  s c a l e .  J o u r n a l  

o f  S p o r t  ＆  E x e r c i s e  P s y c h o l o g y ,  1 7 ,  3 5 - 5 3 .  

P r i c e ,  M . S . ,  ＆  We i s s ,  M . R .  ( 2 0 0 0 ) . R e l a t i o n s h i p s  A m o n g  

C o a c h  B u r n o u t ,  C o a c h  B e h a v i o r s ,  a n d  A t h l e t e s ’  

P s y c h o l o g i c a l  R e s p o n s e .  T h e  S p o r t  P s y c h o l o g i s t ,  1 4 ,  

3 9 1 - 4 0 9 .  

R o s e n t h a l ,  R . ,  ＆  J a c o b s o n ,  L .  ( 1 9 6 8 ) . P y g m a l i o n  i n  t h e  

c l a s s r o o m：Te a c h e r  e x p e c t a t i o n  a n d  p u p i l s ’  i n t e l l e c t u a l  

d e v e l o p m e n t .  N e w  Yo r k：  H o l t ,  R i n e h a r t  ＆  W i n s t o n .  

R e j e s k i ,  W. ,  D a r r a c o t t ,  C . ,  ＆  H u t s l a r ,  S .  ( 1 9 7 9 ) . P y g m a l i o n  i n  

Yo u t h  S p o r t :  A  F i e l d  S t u d y .  J o u r n a l  o f  s p o r t  p s y c h o l o g y ,  

1  ,  3 1 1 - 3 1 9 .  

R i k a r d ,  G. L .  ( 1 9 9 2 ) . T h e  R e l a t i o n s h i p  o f  Te a c h e r s ’  Ta s k  

R e f i n e m e n t  a n d  F e e d b a c k  t o  S t u d e n t s ’  P r a c t i c e  S u c c e s s .  

J o u r n a l  o f  t e a c h i n g  i n  p h y s i c a l  e d u c a t i o n ,  1 1 ( 4 ) ,  3 4 9 - 3 5 7 .  

S a g e ,  G.  ( 1 9 7 7 ) . I n t r o d u c t i o n  t o  m o t o r  b e h a v i o r：A 

n e u r o p s y c h o l o g i c a l  a p p r o a c h（ 2 n d  e d .） .  R e a d i n g ,  M A：

A d d i s o n - We s l e y .  

S m i t h ,  R . E ,  S m o l l ,  F. G. ,  ＆  H u n t ,  E .  ( 1 9 7 7 ) . A  s y s t e m  f o r  t h e  

b e h a v i o r a l  a s s e s s m e n t  o f  a t h l e t i c  c o a c h e s .  R e s e a r c h  

Q u a r t e r l y ,  4 8 ,  4 0 1 - 4 0 7 .  
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S m o l l ,  F. L . ,  S m i t h ,  R . E . ,  C u r t i s ,  B . ,  ＆  H u n t ,  E .  

( 1 9 7 8 ) . To w a r d  a  m e d i a t i o n a l  m o d e l  o f  c o a c h - p l a y e r  

r e l a t i o n s h i p s .  R e s e a r c h  Q u a r t e r l y  ,  4 9  ,  5 2 8 - 5 4 1 .  

S m i t h ,  R . E . ,  S m o l l ,  F. L . ,  ＆  C u r t i s ,  B .  ( 1 9 7 9 ) . C o a c h  

E f f e c t i v e n e s s  T r a i n i n g :  A  c o g n i t i v e - B e h a v i o r a l  A p p r o a c h  

t o  E n h a n c i n g  R e l a t i o n s h i p  S k i l l s  i n  Yo u t h  S p o r t  C o a c h e s .  

J o u r n a l  o f  s p o r t  p s y c h o l o g y ,  1 ,  5 9 - 7 5 .  

S m i t h ,  R . E . ,  Z a n e ,  W. S . ,  S m o l l ,  F. L . ,＆  C o p p e l ,  D . B .  

( 1 9 8 3 ) . B e h a v i o r a l  a s s e s s m e n t  i n  y o u t h  s p o r t s :  c o a c h i n g  

b e h a v i o r s  a n d  c h i l d r e n ’ s  a t t i t u d e s .  M e d i c i n e  a n d  s c i e n c e  

i n  s p o r t s  a n d  e x e r c i s e ,  1 5 ,  2 0 8 - 2 1 4 .  

S m i t h ,  R . E . ,  &  S m o l l ,  F. L .  ( 1 9 9 0 ) .  S e l f - e s t e e m  a n d  c h i l d r e n ’ s  

r e a c t i o n s  t o  y o u t h  s p o r t  c o a c h i n g  b e h a v i o r s： a  f i e l d  s t u d y  

o f  s e l f  – e n h a n c e m e n t  p r o c e s s e s .  D e v e l o p m e n t a l  

P s y c h o l o g y ,  2 6 ( 6 ) ,  9 8 7 - 9 9 3 .  

S m o l l ,  F. L . ,  S m i t h ,  R . E . ,  B a r n e t t ,  N . P. ,  ＆  E v e r e t t ,  J .  

( 1 9 9 3 ) . E n h a n c e m e n t  o f  C h i l d r e n ’ s  S e l f - E s t e e m  T h r o u g h  

S o c i a l  S u p p o r t  T r a i n i n g  f o r  Yo u t h  S p o r t  C o a c h e s .  J o u r n a l  

o f  A p p l i e d  P s y c h o l o g y ,  7 8 ,  6 0 2 - 6 1 0 .  

S o l o m o n ,  G. B . ,  &  K o s m i t z k i ,  C .  ( 1 9 9 6 ) .  P e r c e p t u a l  f l e x i b i l i t y  

a n d  d i f f e r e n t i a l  f e e d b a c k  a m o n g  i n t e r c o l l e g i a t e  

b a s k e t b a l l  c o a c h e s .  J o u r n a l  o f  S p o r t  B e h a v i o r ,  1 9 ( 2 ) ,  

1 6 3 - 1 7 7 .  

S w i n n e n ,  S . P.  ( 1 9 9 6 ) . I n f o r m a t i o n  f e e d b a c k  f o r  m o t o r  s k i l l  

l e a r n i n g :  a  r e v i e w.  A d v a n c e s  i n  m o t o r  l e a r n i n g  a n d  

c o n t r o l ,  C h a m p a i g n ,  I l l . ,  H u m a n  K i n e t i c s  ,  3 7 - 6 6 .  
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S o l o m o n ,  G. B . ,  D i M a r c o ,  A . M . ,  O h l s o n ,  C . J . ,  ＆  R e e c e ,  S . D .  

( 1 9 9 8 ) . E x p e c t a t i o n s  a n d  C o a c h i n g  E x p e r i e n c e :  I s  M o r e  

B e t t e r ?  J o u r n a l  o f  s p o r t  b e h a v i o r . ,  2 1 ( 4 ) ,  4 4 4 - 4 5 5 .  

T r a r p ,  R . G. ,  ＆  G a l l i m o r e ,  R .  ( 1 9 7 6 ) . W h a t  a  c o a c h  c a n  t e a c h  a  

t e a c h e r .  C o a c h i n g  A s s o c i a t i o n  o f  C a n a d a  b u l l e t i n ,  1 3 ,  

8 - 1 0； 1 2 .  

Te r r y ,  P. C .  ( 1 9 8 4 ) . T h e  c o a c h i n g  p r e f e r e n c e s  o f  e l i t e  a t h l e t e s  

c o m p e t i n g  a t  U n i v e r s i a d e  ' 8 3 .  C a n a d i a n  j o u r n a l  o f  a p p l i e d  

s p o r t  s c i e n c e s ,  9 ( 4 ) ,  2 0 1 - 2 0 8 .  

Va n  d e r  M a r s ,  H .  ( 1 9 8 9 ) . O b s e r v e r  r e l i a b i l i t y：  I s s u e s  a n d  

p r o c e d u r e s .  I n  P. W.  D a r s t ,  D . B .  Z a k r a j s e k ,  ＆  V. H .  

M a n c i n i（E d s .） ,  A n a l y z i n g  p h y s i c a l  e d u c a t i o n  a n d  s p o r t  

i n s t r u c t i o n（ p p .  5 3 - 8 0）.  C h a m p a i g n ,  I L：H u m a n  K i n e t i c s .  

We i s s ,  M . R . ,  E b b e c k ,  V. ,  ＆  H o r n ,  T. S .  ( 1 9 9 7 ) . C h i l d r e n ’ s  

S e l f - P e r c e p t i o n s  a n d  S o u r c e s  o f  P h y s i c a l  C o m p e t e n c e  

I n f o r m a t i o n：A C l u s t e r  A n a l y s i s .  J o u r n a l  o f  S p o r t  ＆  

E x e r c i s e  P s y c h o l o g y ,  1 9 ,  5 2 - 7 0 .   
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附 錄 一 ： 教 練 回 饋 行 為 觀 察 系 統  

修 改 （ A l l e n  ＆  H o w e , 1 9 9 8）  

 

 

行為類別 教練行為 說明 舉例 

鼓勵 教練給予選手口語的

鼓勵 

教練對選手說：「別放

在 心 上 ， 下 次 會 更

好！」 

鼓 勵 ＋ 修 正

的訊息 

教練給予選手口語的

鼓勵，並加上有關改

善表現的資訊 

教練對選手說：「打得

還不錯！但要是有用

到腰的力量會更好。」

第一類 

（ 選 手 表

現 不 好

時） 

修正的訊息 教練給予選手有關改

善表現的資訊 

教練對選手說：「專心

點，眼睛要盯著球！」

讚美 教練給予選手口語的

讚美 

教練對選手說：「打得

不錯！」 

讚 美 ＋ 表 現

訊息 

教練給予選手口語的

讚美，並加上與表現

有關的資訊 

教練對選手說：「幹得

好！你有將球送到正

確的位置。」 

非 口 語 的 讚

美 

教練給予選手非口語

的讚美，純粹動作或

表情 

教練對選手微笑 

教練興奮地鼓掌 

教練拍拍選手的背部

第二類 

（ 選 手 有

好 的 表 現

或 努 力

時） 

表現的訊息 教練給予選手有關表

現的資訊 

教練對選手說：「動作

很順，很流暢！」 

非 口 語 的 批

評 

教練給予選手非口語

的批評，純粹動作或

表情 

教練對選手搖搖頭 

教練看起來生氣 

第三類 

（ 選 手 表

現 不 好

時） 批評 教練給予選手有關不

好表現的口語責罰 

教練對選手說：「打得

真差勁！」 

第四類 

（ 選 手 表

現 不 好

時） 

體 能 活 動 的

處罰 

教練給予選手體能活

動的處罰 

伏地挺身 

蛙跳 
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附 錄 二 ： 教 練 回 饋 行 為 觀 察 系 統 紀 錄 工 具  

教 練 ：            日 期 ：          學 校 ：  

運 動 項 目 ：          開 始 時 間 ：      結 束 時 間 ：  

觀 察 時 間 長 度 ：                 觀 察 者 ：  

行 為 定 義 ：  

1 .好 的 表 現 時 ， 口 語 的 讚 美 。  

2 .好 的 表 現 時 ， 口 語 的 讚 美 ＋ 有 關 表 現 的 訊 息 。  

3 .好 的 表 現 時 ， 非 口 語 的 讚 美 。  

4 .好 的 表 現 時 ， 有 關 表 現 的 訊 息 。  

5 .表 現 不 好 時 ， 口 語 的 鼓 勵 。  

6 .表 現 不 好 時 ， 口 語 的 鼓 勵 ＋ 有 關 修 正 表 現 的 訊 息 。  

7 .表 現 不 好 時 ， 有 關 修 正 表 現 的 訊 息 。  

8 .表 現 不 好 或 犯 錯 時 ， 非 口 語 的 責 備 。  

9 .表 現 不 好 或 犯 錯 時 ， 口 語 的 責 備 。  

1 0 .表 現 不 好 或 犯 錯 時 ， 體 能 活 動 的 處 罰 。  

  

評 論 ：  

 

行為 1  2  3  4  5  6  7  8  9  1 0  

總和 
          

次數/

時間 

          

百分比 
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附 錄 三 ： 教 練 回 饋 行 為 觀 察 系 統 紀 錄 工 具 範 例  

教 練 ：  陳 ××     日 期 ：  1 月 2 7 日  學 校 ： 四 ×國 小  

運 動 項 目 ：  羽 球    開 始 時 間 ：1 4 : 1 5 結 束 時 間 ：1 5 : 1 5 

觀 察 時 間 長 度 ：  1 小 時          觀 察 者 ： 蕭 俊 杰  

行 為 定 義 ：  

1 .好 的 表 現 時 ， 口 語 的 讚 美 。 正 正 ㄒ  

2 .好 的 表 現 時 ， 口 語 的 讚 美 ＋ 有 關 表 現 的 訊 息 。 －  

3 .好 的 表 現 時 ， 非 口 語 的 讚 美 。 －  

4 .好 的 表 現 時 ， 有 關 表 現 的 訊 息 。 －  

5 .表 現 不 好 時 ， 口 語 的 鼓 勵 。  

6 .表 現 不 好 時 ， 口 語 的 鼓 勵 ＋ 有 關 修 正 表 現 的 訊 息 。  

7 .表 現 不 好 時 ， 有 關 修 正 表 現 的 訊 息 。  

正 正 正 正 正 正 正 正 正 正 正 正 ㄒ  

8 .表 現 不 好 或 犯 錯 時 ， 非 口 語 的 責 備 。 正  

9 .表 現 不 好 或 犯 錯 時 ， 口 語 的 責 備 。 正 正 －  

1 0 .表 現 不 好 或 犯 錯 時 ， 體 能 活 動 的 處 罰 。   

   正 正 正 正 正 正 正 正 ㄒ  

評 論 ： 做 不 好 時 ， 教 練 讓 選 手 青 蛙 跳 ! 

 

行為 1  2  3  4  5  6  7  8  9  1 0  

總和 1 2  1  1  1  0  0  6 2  5  1 1  4 2  

次數/

時間 

0 . 2  0 . 0 2  0 . 0 2 0 . 0 2 0  0  1 . 0 3 0 . 0 8  0 . 1 8  0 . 7

百分比 8 . 9  0 . 9  0 . 9 0 . 9 0  0  4 5 . 8 3 . 6  8  3 1 . 1
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附 錄 四 ： 知 覺 的 教 練 回 饋 行 為 量 表  

＊  請 閱 讀 完 每 一 句 後 ， 依 據 你 對 每 個 敘 述 的 感 覺 程   

度 ， 圈 選 你 認 為 最 適 當 的 號 碼 。           

 

 

 

1 .教練在你表現不好的時候，會鼓勵你並告訴   

  你怎樣做才是對的。   

2 .教練在你表現不好的時候，會告訴你怎樣做  

  才是對的。  

3 .教練在你表現不好的時候，會鼓勵你。        

4 .教練在你表現好的時候，會讚美你並告訴你    

  哪裡做對了。  

5 .教練在你表現不好的時候，不會鼓勵你。     

6 .教練在你表現好的時候，不會讚美你。         

7 .教練在你表現好的時候，不會讚美你並告訴     

  你哪裡做對了。  

8 .教練在你表現不好的時候，不會告訴你怎樣     

  做才是對的。  

9 .教練在你表現好的時候，會以動作來表示        

（例如：拍拍你的肩膀、微笑或向你豎起  

大拇指。）  

10.教練在你表現好的時候，會讚美你。           

11.教練在你表現不好的時候，不會鼓勵你並       

  告訴你怎樣做才是對的。  

12.教練在你表現好的時候，不會告訴你哪裡做    

非

常

不

同

意 
非

常

同

意 

1   2   3  4  5  6  7 

1  2  3  4  5  6  7 

1  2  3  4  5  6  7 

1 2  3  4  5  6  7

1 2  3  4  5  6  7

1 2  3  4  5  6  7

1 2  3  4  5  6  7

1 2  3  4  5  6  7

1 2  3  4  5  6  7

1 2  3  4  5  6  7

1 2  3  4  5  6  7

1 2  3  4  5  6  7
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對了。    

13.教練在你表現好的時候，會告訴你哪裡做       

對了。  

14.教練在你表現好的時候，不會以動作來表示    

  （例如：拍拍你的肩膀、微笑或向你豎起  

15.教練在你表現不好或犯錯時，不會對你批      

評或責罵。  

16.當你表現不好或犯錯時，教練不會給你體能    

  活動的處罰（如：跑步、蛙跳、伏地挺身）。  

17.教練在你表現不好或犯錯時，會對你批評或    

責罵。  

18.教練在你表現不好或犯錯時，會表現出失望    

   的表情和動作。  

19.當你表現不好或犯錯時，教練會給你體能活    

   動的處罰（如：跑步、蛙跳、伏地挺身）。  

20.教練在你表現不好或犯錯時，不會表現出失   

   望的表情和動作。  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1 2  3  4  5  6  7

1 2  3  4  5  6  7

1 2  3  4  5  6  7

1 2  3  4  5  6  7

1 2  3  4  5  6  7

1 2  3  4  5  6  7

1 2  3  4  5  6  7

1 2  3  4  5  6  7
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附 錄 五 ： 運 動 動 機 量 表  

＊  請 閱 讀 完 每 一 句 後 ， 依 據 你 對 每 個 敘 述 的 感 覺 程 度 ， 圈 選

你 認 為 最 適 當 的 號 碼 。    

                                       

 

 

1.我會因為參與運動代表隊訓練，而感到生   

活愉快。                                          

2.我會因為在參與運動代表隊練習中更瞭      

  解這項運動動的特性而感到愉快。 

3.我會因為參與運動代表隊的練習，發現許    

多新的訓練技巧而得到樂趣。 

4.當我覺得會很多困難的運動技巧時，我會    

覺得非常得意。 

5.當我改進自己的運動技巧時，我會感覺愉    

快。 

6.當我真正參與運動比賽時，會感到興奮。    

7.當我覺得自己的運動技巧熟練時，我會對    

  自己感到滿意。 

8.我認為參與運動代表隊能學習許多有用的    

  事情，並且能用在實際生活中，對我的各 

方面生活都有幫助。 

9.當我能夠做出困難的動作和技巧時，我會     

感到愉快。 

10.當我沒有花時間參與運動代表隊時，我會    

   感到不快樂。 

非

常

不

同

意 

非

常

同

意 

1 2  3  4  5  6  7

1 2 3  4  5  6  7

1 2 3  4  5  6  7

1 2 3  4  5  6  7

1 2 3  4  5  6  7

1 2 3  4  5  6  7

1 2 3  4  5  6  7

1 2 3  4  5  6  7

1 2 3  4  5  6  7

1 2 3  4  5  6  7
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11.當我學習到一種新的訓練技巧時，我會感    

到愉快。 

12.我喜歡全心投入參與運動代表隊的感覺。   

13.我認為當我發現新的比賽策略時，會讓我    

    感到愉快。                            

 

                          

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1 2 3  4  5  6  7

1 2 3  4  5  6  7

1 2 3  4  5  6  7
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附 錄 六 ： 自 覺 能 力 量 表  

＊  請 閱 讀 完 每 一 句 後 ， 依 據 你 對 每 個 敘 述 的 感 覺 程     

度 ， 圈 選 你 認 為 最 適 當 的 號 碼 。         

 

 

 

1 .我是隊上最好的運動員之一。           

2 .我的運動技能很好。                    

3.我是隊上最差的運動員之一。           

4.我的運動技能很差。                    

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

非

常

不

同

意 

非

常

同

意 

1  2    3     4     5  

1  2   3    4     5  

1  2   3    4     5  

1  2   3    4     5  
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附 錄 七 ： 同 意 書  

 

各 位 親 愛 的 教 練 您 好 ：  

    我 是 國 立 台 灣 體 育學 院 體 育 研 究 所 的 研 究 生 ， 目 前 任 教

於 台 中 市 北 屯 國 小 。 希 望 對 於 教 育 工 作 多 一 份 的 努 力 ， 選 擇

進 修 研 究 來 對 教 育 貢 獻 一 己 之 力 。 我 所 研 究 的 主 題 是 『 運 動

代 表 隊 選 手 的 互 動 情 況 』，您 的 選 手 正 符 合 本 研 究 所 需 年 齡 的

少 年 運 動 員 ， 研 究 的 過 程 只 須 參 觀 平 常 的 訓 練 狀 況 （ 三 次 、

每 次 一 小 時 ），且 讓 選 手 填 寫 與 研 究 有 關 的 量 表。懇 請 您 同 意

讓 您 的 選 手 參 與 本 研 究 。 不 管 您 的 答 覆 如 何 ， 都 非 常 感 謝 您

的 配 合 。 謝 謝 ！  

 

 

□  不 同 意  

□  同 意 ， 請 您 填 寫 以 下 資 料 以 方 便 聯 絡 。 謝 謝 ！  

姓 名 ：                    性 別 ： □ 男      □ 女  

聯 絡 電 話 ：  

地 址 （ 貴 單 位 ）：  

 

國 立 台 灣 體 育 學 院 研 究 生   蕭 俊 杰    敬 上  

聯 絡 電 話 ： 0 4 - 2 2 3 3 2 1 1 0， 0 9 5 5 5 7 2 8 8 0  

地 址 ： 台 中 市 北 屯 區 進 化 北 路 2 號   北 屯 國 小 
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附 錄 八 ： 問 卷 提 示 語  

 

親 愛 的 同 學 你 好 ：  

    我 是 台 灣 體 育 學 院 體 育 研 究 所 的 研 究 生 ， 我 的 研 究 主 題

是 中 小 學 的 運 動 校 隊 。 現 在 希 望 你 能 幫 忙 寫 一 些 問 卷 。 問 卷

上 不 用 寫 名 字 ， 問 卷 也 不 會 讓 教 練 看 。 這 不 是 考 試 。 這 些 問

題 沒 有 對 錯 也 沒 有 標 準 答 案 ， 你 按 照 自 己 真 正 的 感 覺 來 回 答

就 可 以 了 。 每 一 題 都 要 回 答 ， 不 要 有 遺 漏 ， 也 不 要 想 太 久 。

有 沒 有 問 題 ？ 如 果 沒 有 問 題 ， 請 開 始 寫 。  

 

 

 

 

 

 

 


