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摘要  
    本 研 究 目 的 主 要 在 探 討 運 動 贊 助 與 置 入 行 銷 的 曝 光 效
益 ， 以 及 二 者 間 特 有 的 宣 傳 方 式 ， 藉 以 提 供 企 業 在 選 擇 行 銷

工 具 上 的 參 考 依 據 。 資 料 收 集 以 兩 階 段 進 行 ， 第 一 階 段 以 電

影 關 鍵 報 告 與 N B A 火 箭 隊 馬 刺 的 比 賽 為 研 究 對 象，進 行 曝 光
效 益 之 比 較，第 二 階 段 則 以 三 部 電 影 以 及 三 場 N B A 球 賽 為 對
象 ， 進 行 曝 光 率 之 比 較 。  

    研 究 結 果 經 相 關 文 獻 回 顧 與 統 計 分 析 之 後 發 現 。 在 曝 光

效 益 之 比 較 上 ， 關 鍵 報 告 中 辨 識 度 排 名 前 五 的 企 業 商 標 分 別

為 ： L e x u s、 G A P、 N o k i a、 R e e b o k、 B u r g e r  K i n g。 N B A 球 賽
則 為 ： To y o t a、 A d i d a s、 N o k i a、 M c D o n a l s 與 P e p s i。 進 一 步
比 對 兩 組 數 據 後 發 現，關 鍵 報 告 中 L e x u s  的 變 異 係 數 比  N B A 
中 的  To y o t a 低 ， 其 餘 皆 高 於 N B A 球 賽 的 企 業 商 標 ， 顯 示 觀
眾 對 於 關 鍵 報 告 中 L e x u s  的 辨 識 程 度 較 為 集 中 ， 對 於 N B A
籃 球 賽 的 To y o t a 則 較 為 離 散。但 其 他 在 螢 幕 中 出 現 的 企 業 商
標 則 N B A 優 於 關 鍵 報 告 。  

在 曝 光 率 之 比 較 上 ， 三 場 N B A 球 賽 中 曝 光 次 數 最 多 的 為

A m e r i c a n  A i r l i n e， 出 現 次 數 為 3 1 1 與 3 0 2， 以 及 C o n t i n e n t a l  
A i r l i n e， 出 現 次 數 為 1 9 0 次 。 在 三 場 電 影 的 畫 面 中 ， 曝 光 次
數 最 多 的 企 業 商 標 分 別 為 ： A m e r i c a n  O n - L i n e， 出 現 次 數 為
3 1， A u d i 出 現 次 數 為 5 0， 以 及 C H E V R O L E T， 出 現 次 數 為
4 6。  
 
關 鍵 字 ： 運 動 贊 助 、 置 入 行 銷 、 曝 光 效 益  
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A b s t r a c t  
T h e  p u r p o s e  o f  t h i s  s t u d y  w a s  t o  a n a l y z e  t h e  e x p o s u r e  

e f f e c t  o f  s p o r t  s p o n s o r s h i p  a n d  p l a c e  m a r k e t i n g  a n d  t h e i r  
u n i q u e  p r o m o t i o n  s t r a t e g y  s o  a s  t o  p r o v i d e  a n y  s u g g e s t i o n  f o r  
b u s i n e s s  w h i l e  f o r m i n g  a  p r o m o t i o n a l  s t r a t e g y.  T h e  s t u d y  w a s  
c o n d u c t e d  b y  t w o  s t a g e s  a t  w h i c h  t h e  f i r s t  c o m p a r e d  t h e  
e x p o s u r e  e f f e c t  b e t w e e n  m o v i e  t h e  “ M i n o r i t y  r e p o r t , ”  a n d  
N B A m a t c h  t h e  “ S p u r s  v s .  R o c k e t . ”         

T h e  r e s u l t  s h o w e d  t h a t  t h e  t o p  5  r a n k i n g  t r a d e  m a r k s  i n  
M i n o r i t y  r e p o r t  w e r e :  L e x u s ,  G A P,  N o k i a ,  R e e b o k ,  B u r g e r  
K i n g ,  w h i l e  To y o t a ,  A d i d a s ,  N o k i a ,  M c D o n a l s  a n d  P e p s i  w e r e  
t h e  t o p  5  i n  N B A “ S p u r s  v s .  R o c k e t ”  M a t c h .  A f t e r  f u r t h e r  
a n a l y z e d  i n t o  t h e  c o e f f i c i e n t  o f  v a r i a t i o n  b e t w e e n  t w o  g r o u p s ,  
t h i s  s t u d y  f o u n d  t h a t  t h e  L e x u s  i n  M i n o r i t y  r e p o r t  h a s  l o w e r  
c o e f f i c i e n t  t h e n  To y o t a  d i d  i n  “ S p u r s  v s .  R o c k e t ”  m a t c h  
s h o w i n g  t h a t  t h e  L e x u s  w e r e  m o r e  r e c o g n i z e d  t h e n  To y o t a .        

T h e  s e c o n d  s t a g e  w a s  t h e n  c o m p a r i n g  t h e  e x p o s u r e  
f r e q u e n c y  o f  t r a d e  m a r k  d i s p l a y e d  i n  3  m o v i e s  a n d  3  N B A 
m a t c h e s .  T h e  r e s u l t  s h o w e d  t h a t  t h e  t o p  e x p o s e d  t r a d e  m a r k  i n  
N B A m a t c h e s  w e r e  A m e r i c a n  A i r l i n e  ( m a t c h  1 =  3 1 1 ,  m a t c h  
2 = 3 0 2 )  a n d  C o n t i n e n t a l  A i r l i n e  ( m a t c h  3  =  1 9 0 )  w h i l e  
A m e r i c a n  O n - L i n e  i n  Yo u ’ v e  g o t  a  m a i l  ( N = 3 1 ) ,  A u d i  i n  
I - r o b o t  ( N = 5 0 )  a n d  C h e v r o l e t  i n  T r a n s f o r m e rⅢ ( N = 4 6 )  w e r e  
t o p  r a n k e d .   
K e y w o r d s :  s p o n s o r s h i p ,  p l a c e  m a r k e t i n g ,  e x p o s u r e  e f f e c t  



 
 

iii

謝誌 

 

    2010 年 進 入 運 管 所 是 我 人 生 又 另 一 大 轉 捩 點，酸 甜 苦 辣
一 一 嚐 盡 ！ 箇 中 滋 味 非 三 言 兩 語 能 說 盡 ， 只 能 說 我 是 個 幸 運

兒 ， 即 使 再 忙 、 再 苦 、 再 累 ， 但 身 邊 總 是 有 支 持 的 力 量 ， 此

刻 的 心 情 或 許 就 像 站 在 舞 台 上 獲 獎 者 ， 心 中 有 著 一 長 串 的 感

謝 名 單 。 我 的 家 人 、 師 長 、 朋 友 ！ 感 謝 您 們 ， 因 為 有 你 們 ，

我 是 幸 福 的 ！ 在 此 要 與 你 們 分 享 成 長 的 喜 悅 。  

    程 啟 鐘 校 長 、 許瑞 陽 校 長 、 蔣 帛 芬 學 姊 ， 感 謝 有 您 們 的

鼓 勵 與 協 助 ， 才 有 勇 氣 接 受 這 個 挑 戰 。 運 管 的 老 師 們 ， 感 謝

您 們 這 一 年 半 來 的 指 導 與 照 顧 ， 讓 一 個 懵 懂 自 大 的 研 究 生 在

學 術 的 殿 堂 懂 得 謙 卑 ， 尤 其 是 指 導 教 授 黃 彥 翔 博 士 ， 感 謝 您

細 心 指 導 我 的 論 文 ， 並 在 我 徬 徨 時 適 時 的 給 予 指 點 與 鼓 勵 ，

您 對 人 、 事 、 物 積 極 熱 情 的 態 度 ， 讓 人 感 動 。  

謝 振 榮 老 師 與 王 克 武 老 師 ， 謝 謝 您 們 擔 任 我 的 口 試 委

員 ， 並 費 心 審 查 ， 您 們 的 寶 貴 意 見 讓 本 論 文 更 臻 完 善 。 還 有

台 體 運 管 在 職 班 第 四 屆 同 窗 同 學 以 及 眾 親 朋 好 友 們 ， 多 虧 有

你 們 的 關 心 和 照 顧 ， 陪 我 走 過 每 段 快 樂 和 低 潮 的 時 期 ， 我 才

能 有 更 好 的 表 現 ， 專 心 的 完 成 學 業 。 也 希 望 還 沒 畢 業 的 同 學

能 加 把 勁 ， 順 利 拿 到 碩 士 學 位 ， 一 起 享 受 成 功 的 喜 悅 。  

更 重 要 的 是 ， 感 謝 親 愛 的 爸 媽 、 兄 嫂 、 俐 臻 、 俊 榮 以 及

我 的 寶 貝 詩 芩 ， 謝 謝 你 們 對 我 的 包 容 、 無 條 件 的 愛 與 支 援 ，

讓 我 有 充 足 的 空 間 ， 去 飛 。 沒 有 你 們 ， 將 不 會 有 這 本 論 文 ，

以 及 今 日 的 我 ， 謹 將 此 成 果 獻 給 你 們 ！  

感 恩 與 感 動 的 心 情 幾 近 滿 溢 ， 筆 墨 難 以 形 容 ， 謹 以 此 謝

誌 來 表 達 我 對 你 們 的 感 謝 之 心 ！ 感 謝 生 命 中 一 切 的 安 排 。  
 
 

陳 虹 蓉  謹 誌 於  
    國 立 台 灣 體 育 運 動 大 學 運 動 管 理 學 系  

  2 0 1 2年 1月  
 



 
 

iv

目  錄 

 

中文摘要 - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - i  

英文摘要 - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - i i  

謝誌 - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - i i i  

目錄 - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - i v  

表目錄 - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - v i  

圖目錄 - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - v i i  

第壹章  緒論  
第 一 節  研 究 動 機 - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - 0 1  
第 二 節  研 究 目 的 - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - 0 3  
第 三 節  研 究 問 題 - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - 0 3  
第 四 節  研 究 範 圍 - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - 0 3  
第 五 節  研 究 限 制 - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - 0 4  
第 六 節  名 詞 解 釋 - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - 0 4  
第 七 節  預 期 貢 獻 - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - 0 4  

第貳章  文獻探討  
第 一 節  運 動 贊 助 - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - 0 6  
第 二 節  置 入 行 銷 - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - 1 6  
第 三 節  運 動 贊 助 與 置 入 行 銷 效 益 分 析 - - - - - - - - - - - - - - - - - - - 2 4  
第 四 節  本 章 小 結 - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - 2 7  

第叁章  研究方法  
第 一 節  研 究 流 程 - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - 2 9  
第 二 節  資 料 分 析 - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - 3 4  

第肆章  結果與討論   
第 一 節  運 動 贊 助 與 置 入 行 銷 在 節 目 情 境 中 呈 現 方 式 之  

比 較 - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - 3 5  



 
 

v

第 二 節 辨 識 效 益 比 較 - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - 3 8  
第 三 節 曝 光 次 數 比 較 - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - 4 3  
第 四 節 本 章 小 結 - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - 4 0  

第伍章  結論與建議  
第 一 節  結 論 - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - 5 6  
第 二 節  建 議 - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - 5 8  

參考文獻  

中 文 部 分 - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - 6 0  

英 文 部 分 - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - 6 0  
網 路 部 分 - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - 6 4  

附錄  
 附 錄 一 - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - 6 7  
附 錄 二 - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - 6 9  

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

vi

表目錄 
表 2 - 1  2 0 0 9與 2 0 1 0運 動 贊 助 成 長 說 明 - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - 1 5  
表 4 - 1  關 鍵 報 告 企 業 商 標 辨 識 效 益 - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - 3 9  
表 4 - 2  2 0 0 4  N B A  馬 刺 隊 與 火 箭 隊 企 業 商 標 辨 識 效 益 - - - 4 0  
表 4 - 3  關 鍵 報 告 與 N B A球 賽 曝 光 效 益 變 異 係 數 分 析 表 - - 4 2  
表 4 - 4  N B A  2 0 0 4  D a l l s  a n d  R o c K e t企 業 商 標 曝 光 次 數  

統 - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - 4 4  
表 4 - 5  N B A  2 0 0 6  s u n s  v s  N e t s企 業 商 標 曝 光 次 數 統 計 表 - 4 6  
表 4 - 6  N B A  2 0 1 0熱 火 隊 與 小 牛 隊 企 業 商 標 曝 光 次 數 統 計

表 - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - 4 8  
表 4 - 7  電 子 情 書 企 業 商 標 曝 光 次 數 統 計 表 - - - - - - - - - - - - - - - 5 1  
表 4 - 8  機 械 公 敵 企 業 商 標 曝 光 次 數 統 計 表 - - - - - - - - - - - - - - - 5 2  
表 4 - 9  變 形 金 剛 3企 業 商 標 曝 光 次 數 統 計 表 - - - - - - - - - - - - - - 5 3  

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

vii

圖目錄 
 

圖 2 - 1  冠 名 贊 助 商 專 屬 權 利 - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - 1 1  
圖 2 - 2  指 定 贊 助 商 專 屬 權 利 - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - 1 2  
圖 2 - 3  A d i d a s成 為 2 0 0 8北 京 奧 會 合 作 夥 伴 - - - - - - - - - - - - - - - - 1 3  
圖 2 - 4  S n i c k e r s為 2 0 0 8北 京 奧 會 官 方 供 應 商 - - - - - - - - - - - - - - 1 4  
圖 2 - 5  電 影 中 的 產 品 置 入 - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - 2 1  
圖 2 - 6  視 頻 遊 戲 中 的 產 品 置 入 - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - 2 2  
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第壹章緒論  
 

第一節 研究動機  

 
在 競 爭 激 烈 的 市 場 中，企 業 透 過 各 種 不 同 的 媒 體 曝 光 方 式

來 提 升 品 牌 的 能 見 度 ， 進 而 行 銷 產 品 ， 提 高 銷 售 量 。 B e n n e t t  

( 1 9 9 5 )  指 出 ：「 行 銷 」 主 要 在 規 劃 與 執 行 產 品 的 概 念 、 定 價 、

促 銷、服 務 與 通 路，以 滿 足 個 人 與 組 織 之 間 需 求 交 換 的 一 個 過

程  ( p .  1 6 6 )。因 此，為 達 組 織 目 標，企 業 將 不 斷 尋 求 任 何 可 能

的 機 會 ， 利 用 各 種 媒 體 曝 光 ， 讓 品 牌 出 現 在 消 費 者 眼 前 。  

大 多 數 的 企 業 會 依 組 織 營 運 目 標 建 立 策 略 行 銷 計 畫；以 捷

安 特 為 例，為 了 行 銷 品 牌，捷 安 特 在 全 國 各 地 成 立 銷 售 據 點 ，

各 據 點 不 僅 從 事 租 賃 業 務，也 銷 售 自 行 車，消 費 者 在 租 賃 或 購

買 的 過 程 中，自 然 而 然 地 體 驗 品 牌。這 種 成 功 達 成 消 費 者 與 企

業 間 需 求 相 互 交 換 的 行 銷 策 略，正 好 符 合 B e n n e t t  ( 1 9 9 5 )  所 提

出 的 行 銷 概 念 。  

然 而，上 述 情 境 只 是 當 下 多 元 行 銷 策 略 中 的 一 個 例 子，它

說 明 行 銷 的 效 益 以 及 行 銷 策 略 如 何 被 用 來 達 成 組 織 目 標，市 場

上 尚 有 其 他 形 式 的 行 銷 策 略 被 用 來 進 行 消 費 者 與 組 織 之 間 的

利 益 交 換。根 據 國 際 事 件 集 團 ( I n t e r n a t i o n a l  E v e n t s  G r o u p ,  I E G )

的 統 計 ， 2 0 0 9 年 全 球 企 業 投 入 於 贊 助 的 金 額 高 達 4 4 0  億 美

元，相 較 於 2 0 0 8 年 所 投 入 的 4 3 1 億 美 元，約 成 長 了 2 . 1 %。至

2 0 1 0 年 更 達 到 4 6 3 億 美 元 的 成 長 。 而 企 業 在 各 種 不 同 類 型 的

贊 助 中 ， 尤 以 運 動 贊 助 為 較 常 見 類 型 。 根 據 I E G  ( 2 0 0 4 )  的 數

據 ， 美 國 企 業 於 2 0 0 4 年 間 花 費 7 6 億 9 千 萬 美 元 贊 助 運 動 賽

會 ， 佔 總 贊 助 金 額 的 6 9％ 。 2 0 0 6 年 針 對 北 美 地 區 調 查 贊 助 項
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目，企 業 選 擇 贊 助 運 動 的 比 例 高 達 6 6 %。由 此 可 見，企 業 期 望

透 過 運 動 贊 助 以 強 化 企 業 形 象、提 升 產 品 知 名 度，進 而 獲 取 最

佳 利 益  (劉 秀 雯 、 吳 商 平 、 林 育 理 ， 2 0 1 0 )， 這 也 促 使 運 動 贊

助 儼 然 成 為 世 界 上 最 為 流 行 的 行 銷 策 略。利 用 運 動 贊 助，企 業

以 多 樣 的 方 式 將 自 己 的 企 業 商 標 或 產 品 曝 露 在 各 種 運 動 賽

事，如：場 館 標 誌、球 衣、網 站、出 版 物，或 者 在 球 賽 當 中 透

過 播 音 員 播 送 企 業 名 稱。這 種 連 結 方 式，讓 球 迷 將 贊 助 品 牌 視

為 球 賽 的 一 部 分  ( G o r h s  &  R e i s i n g e r ,  2 0 0 5 )， 也 使 球 迷 樂 於 在

球 場 上 接 受 贊 助 單 位 所 贈 送 的 紀 念 品 。  

近 來「 置 入 行 銷 」和 運 動 贊 助 一 樣 很 快 地 被 應 用 在 品 牌 行

銷 之 上，企 業 以 付 費 方 式 讓 自 己 的 企 業 商 標 或 產 品 在 不 阻 礙 節

目 流 程 的 情 形 下 ， 出 現 在 電 影 或 電 視 節 目 中  ( C i a n f r o n e ,  

Z h a n g ,  T r a i l  &  L u t z ,  2 0 0 8 )， 觀 眾 在 完 全 融 入 節 目 情 節 的 狀 況

下 ， 自 然 地 接 受 被 置 入 的 商 標 或 產 品 。 B M W 公 司 支 付 3 0 0 萬

美 金 將 Z 3 跑 車 置 入 在 1 9 9 6 年 詹 姆 士 龐 德 系 列 電 影 黃 金 眼 之

中  ( M a y n a r d  &  S c a l a ,  2 0 0 6 )， 即 是 一 個 最 好 的 例 子 。  

儘 管 置 入 行 銷 與 運 動 贊 助 皆 能 有 效 地 宣 傳 企 業 品 牌，但 基

於 必 須 投 入 大 量 資 金 的 考 量 下，企 業 希 望 能 透 過 正 確 的 投 資 來

獲 取 最 大 的 效 益。有 鑑 於 此，兩 者 間 行 銷 效 益 的 比 較 與 分 析 ，

將 成 為 企 業 投 資 的 依 據。惟，目 前 不 論 產 界 或 學 界，皆 沒 有 類

似 之 相 關 研 究，為 提 供 企 業 未 來 制 定 行 銷 策 略 之 依 據，與 學 界

在 運 動 行 銷 後 續 研 究 之 參 考，本 研 究 希 望 能 透 過 置 入 行 銷 和 運

動 贊 助 之 曝 光 效 益 比 較 與 分 析，提 出 兩 者 間 在 本 質 上 與 行 銷 效

益 上 的 差 異 。  
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第二節 研究目的  

 
由 於 運 動 贊 助 與 置 入 行 銷 在 型 態 與 本 質 上 的 差 異 並 不

明 顯 ， 因 此 本 研 究 主 要 目 的 說 明 如 下 ：  

一 、 了 解 運 動 贊 助 與 置 入 行 銷 在 節 目 情 境 中 的 呈 現 方 式 。  

二 、 透 過 測 量 視 聽 者 對 於 置 入 行 銷 與 運 動 贊 助 中 產 品 印 象 的    

    差 異 來 比 較 其 曝 光 效 益 。  

三、比 較 在 電 影 與 運 動 賽 會 中 被 置 入 產 品 的 曝 光 頻 率 (次 數 )。 

 

第三節 研究問題  

 
    根 據 研 究 目 的 ， 本 研 究 提 出 以 下 研 究 問 題 ：  

問 題 一 ： 觀 眾 對 於 置 入 行 銷 與 運 動 贊 助 中 產 品 印 象 是 否 存 在      

        差 異 ?  

問 題 二 ： 電 影 與 運 動 賽 會 中 被 置 入 之 品 牌 產 品 的 曝 光 頻 率         

(次 數 )是 否 存 在 差 異 ?  

 

第四節 研究範圍  

 
    本 研 究 主 要 在 探 討 置 入 行 銷 與 運 動 贊 助 的 曝 光 效 益 。 前

者 主 要 是 透 過 電 影 把 品 牌 或 標 誌 顯 現 在 觀 眾 面 前 ， 而 後 者 則

是 透 過 球 場 上 的 看 板 把 品 牌 或 標 誌 顯 現 在 觀 眾 面 前 。 因 此 ，

本 研 究 的 範 圍 將 以 置 入 某 特 定 產 品 的 電 影 ， 以 及 接 受 運 動 贊

助 的 運 動 競 賽 節 目 為 主 。 由 於 置 入 行 銷 與 運 動 贊 助 的 投 資 成

本 並 不 相 同 ， 因 此 其 投 資 效 益 在 本 研 究 並 不 被 考 量 在 內 。 而

長 效 性 的 曝 光 效 益 ， 如 ： 重 複 出 租 與 觀 看 同 一 部 電 影 或 比 賽
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並 不 易 控 制 ， 因 此 ， 本 研 究 僅 測 量 一 次 的 曝 光 效 益 。  

        

第五節 研究限制   

 

    企 業 利 用 許 多 不 同 的 方 式 來 曝 光 自 己 的 品 牌 與 標 誌 。 本

研 究 主 要 是 透 過 在 電 影 中 與 運 動 比 賽 中 置 入 產 品 或 標 誌 後 比

較 其 兩 者 的 曝 光 效 益。  因 此，本 研 究 所 得 結 果 並 無 法 推 論 到

線 上 遊 戲 、 直 接 郵 寄 、 雜 誌 /期 刊 與 報 紙 等 曝 光 方 式 。  

 

第六節  名詞解釋  

 
1、運 動 贊 助 ( S p o r t s  S p o n s o r s h i p  )：企 業 以 提 供 資 金、物 資 或

媒 體 資 助 給 運 動 組 織 以 換 取 與 消 費 者 溝 通 的 機 會 。  

2、 置 入 行 銷 ( P l a c e  M a r k e t i n g )： 企 業 付 費 讓 產 品 或 標 誌 出 現

在 電 影 、 電 視 、 遊 戲 機 或 書 本 的 情 節 中 ， 且 不 打 斷 故 事 情

節 的 進 行 。  

3、 曝 光 效 益 ( E x p o s u r e  E f f e c t )： 企 業 透 過 廣 告 方 式 曝 光 品 牌

或 產 品 以 提 高 品 牌 形 象 、 知 名 度 ， 以 及 購 買 率 之 情 形 。  

4、 曝 光 率 ( E x p o s u r e  F r e q u e n c y )： 某 特 定 品 牌 或 產 品 在 媒 體

出 現 的 次 數 。  

 

第七節  研究貢獻   

 

    多 數 企 業 期 望 利 用 行 銷 來 提 升 品 牌 知 名 度 ， 同 時 也 運 用

各 種 行 銷 策 略 來 提 升 銷 售 率 ， 因 此 運 動 贊 助 與 置 入 行 銷 可 說

是 當 下 受 到 企 業 所 重 視 的 行 銷 工 具 。 然 而 ， 二 者 能 有 效 地 幫
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企 業 創 造 利 益 的 功 能 已 被 證 實 ， 但 兩 者 之 間 的 相 似 與 特 殊 性

卻 未 曾 在 任 何 領 域 中 被 拿 出 來 討 論 與 比 較 。 因 此 ， 兩 者 間 曝

光 效 益 的 比 較 對 於 需 要 採 用 較 有 利 行 銷 方 式 的 企 業 是 相 當 重

要 的 。 藉 由 本 研 究 所 獲 得 的 結 果 ， 企 業 將 能 夠 採 用 較 好 的 行

銷 工 具 來 創 造 組 織 利 益 。  
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第貳章  文獻探討  
 

本 章 主 要 在 探 討 運 動 贊 助 與 置 入 行 銷 之 基 本 理 論 與 相 關

研 究，其 結 構 可 分 成：第 一 節  運 動 贊 助；第 二 節  置 入 行 銷 ；

第 三 節 運 動 贊 助 與 置 入 行 銷 效 益 分 析 ； 第 四 節  本 章 小 結 。

  
第一節  運動贊助  

 

一 、 運 動 贊 助 的 定 義  

    根 據  H o w a r d  a n d  C r o m p t o n  ( 1 9 9 5 )，運 動 贊 助 是 一 種 基 於

雙 方 自 願 交 換 的 概 念。 S l e i g h t  ( 1 9 8 9 )  將 其 定 義 為  「 資 金、資

源 或 服 務 提 供 者 與 利 用 運 動 賽 會 使 前 者 獲 得 某 些 商 業 利 益 的

賽 會 組 織 之 間 的 關 係 」 ( H o w a r d  &  C r o m p t o n ,  2 0 0 4 ,  p .  2 2 6 )。

程 紹 同（ 1 9 9 8）指 出，運 動 贊 助 是 透 過 利 益 交 換 的 過 程，以 維

持 體 育 運 動 組 織 和 資 源 供 應 者 之 間 的 商 業 夥 伴 關 係，並 藉 此 達

成 彼 此 既 定 之 組 織 目 標 。 而 M e e n a g h a n  ( 1 9 9 1 )  定 義 贊 助 為 企

業 以 金 錢 或 其 他 形 式 提 供 贊 助 活 動 資 源 ， 以 達 成 商 業 目 的 。

G a r d n e r  a n d  S h u m a n  ( 1 9 8 8 )  對 贊 助 的 定 義 則 是 ：「 贊 助 是 企 業

為 支 援 公 司 目 標 （ 如 ： 提 升 企 業 形 象 、 增 加 品 牌 知 名 度 ）， 而

對 於 活 動 或 事 件 的 投 資。」S a n d l e r  a n d  S h a n i  ( 1 9 8 9 )  則 認 為 ，

贊 助 是 企 業 提 供 資 源，以 利 組 織 執 行 各 項 活 動，並 換 取 企 業 與

該 項 活 動 的 直 接 關 係 ， 以 達 到 企 業 的 行 銷 目 標 或 媒 體 目 標 。

B r o o k s  ( 1 9 9 0 )  認 為 運 動 贊 助 是 企 業 以 現 金 、 產 品 或 勞 務 等 形

式，從 運 動 組 織 購 買 權 利，並 藉 由 預 定 的 各 項 活 動 或 任 何 形 象

的 使 用，達 到 與 運 動 符 號 連 結，作 為 企 業 傳 達 給 其 目 標 觀 眾 所

用 的 一 種 方 式 。 M c C a r v i l l e  a n d  C o p e l a n d  ( 1 9 9 4 )  則 從 企 業 的
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角 度 來 定 義 運 動 贊 助，贊 助 企 業 以 提 供 運 動 組 織、運 動 競 賽 與

活 動 或 運 動 員 所 需 的 任 何 東 西，包 括：資 金、產 品、服 裝、器

材、技 術 及 服 務 等，並 藉 此 贊 助 關 係，來 達 到 企 業 行 銷 的 目 的。

最 後 ， P i t t s  a n d  S l a t t e r y  ( 2 0 0 4  )  認 為 企 業 贊 助 可 提 升 企 業 知

名 度，並 透 過 贊 助 者 與 被 贊 助 者 雙 方 彼 此 交 換 過 程 中 達 到 互 利

的 目 的，不 論 雙 方 在 贊 助 過 程 中 是 採 主 動，或 被 動 模 式，皆 為

一 種 雙 贏 的 組 合 。  

    根 據 上 述 有 關 運 動 贊 助 的 定 義 ， 本 研 究 認 為 ， 運 動 贊 助

是 運 動 組 織 與 企 業 為 從 對 方 身 上 獲 得 利 益 之 前 提 下 ， 所 進 行

的 一 種 商 業 交 換 行 為。其 交 換 方 式 包 含：資 金、物 資、人 力 、

技 術 、 服 務 、 場 地 與 器 材 等 。  

 

二 、 運 動 贊 助 的 起 源  

    根 據  Wi l s o n  ( 1 9 8 8 ,  p .  1 5 7 )， 第 一 個 運 動 贊 助 發 生 在 古 羅

馬 時 代，一 位 羅 馬 貴 族 為 了 討 好 他 的 國 王，因 而 承 擔 了 競 技 場

上 一 天 的 所 有 支 出，由 於 他 把 自 己 當 成 賽 會 的 資 助 者，並 希 望

從 中 獲 取 某 些 回 饋，因 此 成 為 運 動 史 上 首 位 以 非 捐 贈 方 式 贊 助

運 動 賽 會 的 人  ( H o w a r d  &  C r o m p t o n ,  2 0 0 4 )。  

    在 1 8 5 2  年，新 英 格 蘭 鐵 路 公 司 免 費 載 運 哈 佛 大 學 與 耶 魯

大 學 的 足 球 隊 員 往 返 兩 校 間 的 比 賽 ， 同 時 也 極 力 的 推 銷 該 球

賽，這 個 資 助 讓 鐵 路 公 司 從 往 返 兩 地 觀 看 球 賽 的 球 迷 因 購 買 車

票 而 獲 取 龐 大 的 利 益 。  

    相 同 的 情 節 也 發 生 在 澳 洲 ， 兩 位 旅 居 澳 洲 的 英 國 商 人  

F e l i x  S p i e r s  與  C h r i s t o p h e r  P o n d ,  在 澳 洲 經 營 飲 食 事 業 ， 主

要 在 於 供 應 鐵 路 公 司 餐 飲 物 料 ， 也 於 1 8 6 1 年 資 助 英 國 板 球 隊

到 澳 洲 比 賽 的 第 一 趟 旅 費。然 而，早 在 1 7 0 0  年 代，菸 草 公 司
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與 酒 商 已 經 涉 足 運 動 贊 助，並 有 了 深 厚 的 基 礎。在 大 英 帝 國 與

北 美 的 酒 店 經 營 者 藉 著 運 動 的 盛 行，從 顧 客 身 上 賺 取 龐 大 的 利

益，也 藉 此 推 廣 如：板 球、摔 角、網 球、拳 擊 與 鬥 蟋 蟀 等 賽 會

活 動  ( C o l l i n s  &  Va m p l e w,  2 0 0 2 ;  G o r n  &  G o l d s t e i n ,  1 9 9 3 )。  

    1 8 0 0  中 期 ， 酒 商 更 直 接 提 供 資 金 給 業 餘 運 動 組 織 ， 幫 助

其 成 立 業 餘 球 隊 以 及 興 建 球 場 。 到 了 中 後 期  ( 1 8 8 8 )， 由 於 職

業 足 球 聯 盟 的 成 立，球 團 為 了 改 善 設 施 與 場 館，進 而 向 酒 商 尋

求 金 錢 資 助，而 酒 商 贊 助 球 隊 的 代 價 就 是 要 求 該 球 團 將 其 名 字

放 在 大 型 場 館 的 屋 頂 上。直 到 了 1 8 9 0  年 代，酒 商 大 力 的 贊 助

地 方 球 團，不 管 是 橄 欖 球 賽 或 是 足 球 賽，賽 會 期 間 充 滿 著 酒 商

的 廣 告，球 員 手 冊 的 內 頁 廣 告 就 是 一 個 最 好 的 例 子  ( C o l l i n s  &  

Va m p l e w,  2 0 0 2 )。  

    到 了 1 9 0 0 初 ， 可 口 可 樂 公 司 感 受 到 與 奧 運 結 合 可 獲 得 無

比 價 值，於 是 於  1 9 2 8 年，贊 助 美 國 奧 運 代 表 隊  1 0 0 0  箱 軟 性

飲 料 ， 同 時 宣 稱 自 己 為 奧 運 的 官 方 贊 助 商  ( H o w a r d ,  &  

C r o m p t o n ,  2 0 0 4 ,  p .  2 2 8 )， 從 此 之 後 ， 可 口 可 樂 與 奧 運 的 夥 伴

關 係 從 未 間 斷 過 。  

    根 據  H o w a r d  a n d  C r o m p t o n  ( 2 0 0 4 )，菸 酒 商 是 運 動 贊 助 最

主 要 的 兩 個 投 資 者 ， 其 中 生 產 菸 酒 的 企 業 A n h e u s e r - B u s c h  與

P h i l l i p  M o r r i s 為 最 投 入 於 運 動 贊 助 的 兩 家 企 業 ， 分 別 於 1 9 9 8  

年 投 資 在 贊 助 活 動 上 的 花 費 超 過 1  億 3  千 5  百 多 萬 美 元 (呂

振 瑋 ， 2 0 0 8 )。 菸 酒 公 司 之 所 以 成 為 最 主 要 的 贊 助 商 ， 原 因 在

於 大 多 的 運 動 組 織 認 為 沒 有 菸 酒 商 的 贊 助，他 們 將 無 法 應 付 經

營 運 動 組 織 所 需 的 龐 大 經 費 。 尤 其 是 在 1 9 7 0 年 代 ， 美 國 政 府

禁 止 菸 草 公 司 在 電 視 上 廣 告 之 後，菸 草 商 為 了 尋 求 廣 告 管 道 ，

而 大 舉 跨 足 運 動 贊 助。他 們 認 為，透 過 運 動 贊 助，不 但 可 以 改
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善 抽 菸 的 不 良 形 象 ， 同 時 也 可 以 完 全 的 滲 透 年 青 族 群 市 場 。

F e d e r a l  T r a d e  C o m m i s s i o n  R e p o r t  t o  C o n g r e s s  f o r  1 9 9 8  ( 2 0 0 0 )  

指 出 ， 菸 草 公 司 每 年 約 投 資 1 . 2 5 億 美 元 在 贊 助 運 動 ， 其 中 有

7 0 %  投 資 在 賽 車 之 上。只 不 過 到 了 1 9 9 8 年，美 國 政 府 限 制 每

一 個 菸 商 每 年 只 能 贊 助 一 個 賽 會 或 系 列 賽  ( S i e g e l ,  2 0 0 1 )。  

 

三 、 運 動 贊 助 的 等 級  

在 運 動 領 域 當 中，最 常 被 行 銷 人 員 操 作 的 行 銷 方 法 就 是 以

金 錢 或 物 資 贊 助 運 動 員、運 動 競 賽、球 隊 與 運 動 場 館。透 過 突

破 傳 統 的 贊 助 策 略，如，在 私 人 建 築 物 外 設 置 標 誌、冠 名 運 動

場 館 與 運 動 賽 會 等 方 式 ， 運 動 行 銷 的 範 圍 正 不 斷 在 延 伸 與 擴

大。運 動 組 織 也 為 獲 取 額 外 的 資 助，不 斷 創 造 自 己 所 能 提 供 給

企 業 的 福 利 與 價 值  ( I n t e r n a t i o n a l  E v e n t s  G r o u p ,  2 0 0 5 )。  

一 般 情 況 下，「 贊 助 」是 資 金、資 源 或 服 務 提 供 者 與 個 人 、

賽 會 或 組 織 之 間 的 一 種 利 益 和 投 資 權 益 交 換 的 過 程  ( B D S  

s p o n s o r s h i p ,  2 0 0 8 )。 M u l l i n ,  H a r d y  a n d  S u t t o n  ( 2 0 0 0 )  指 出 ，

在 運 動 領 域 當 中，企 業 藉 由 贊 助 讓 企 業 與 運 動 賽 會 或 產 品 緊 密

結 合，以 從 中 獲 得 賽 會 或 產 品 所 衍 生 的 利 益  ( p .  2 5 4 )。運 動 贊

助 有 別 於 慈 善 捐 贈，贊 助 的 本 質 在 於 企 業 與 運 動 組 織 之 間 利 益

的 交 換  ( H o w a r d  &  C r o m p t o n ,  2 0 0 4 )。  

在 利 益 交 換 理 由 上，運 動 組 織 通 常 以 尋 求：資 金、物 資 和

媒 體 三 種 資 助 為 主；企 業 方 面 則 是 尋 求：品 牌 知 名 度、企 業 形

象 、 展 示 舞 台 、 禮 遇 顧 客 與 產 品 試 賣 的 機 會  ( H o w a r d  &  

C r o m p t o n ,  2 0 0 4 )。一 般 而 言，企 業 希 望 透 過 贊 助 將 產 品 行 銷 給

特 定 族 群 的 消 費 者。如 果 運 動 組 織 可 以 提 供 這 方 面 的 管 道，成

功 的 夥 伴 關 係 才 能 建 立  ( S t o t l a r ,  2 0 0 5 )。  
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S t o t l a r  ( 2 0 0 5 )  將 企 業 贊 助 運 動 依 對 象 分 為 ｢組 織 團 體

｣、 ｢運 動 賽 會 ｣， 以 及 ｢個 人 贊 助 ｣等 三 種 ：  

(一 )組 織 團 體 贊 助  

乃 指 企 業 長 期 給 予 某 運 動 組 織 或 團 體 不 同 型 態 的 支 援，包

含 經 濟、設 備、技 術 和 服 務 等。如 臺 灣 可 口 可 樂 贊 助 田 徑 開

發 基 金 會 、 富 邦 金 控 贊 助 國 立 台 灣 體 院 棒 球 隊 。  

(二 )運 動 賽 會 贊 助  

是 指 企 業 針 對 某 一 特 殊 競 賽、錦 標 賽、友 誼 賽 等 活 動 給 予

實 質 上 的 支 援。然 而，這 次 的 贊 助 並 不 代 表 下 一 次 也 會 提 出 贊

助 ， 是 屬 於 一 次 贊 助  ( o n c e - o f f )  的 類 型 。 如 富 邦 金 控 贊 助 台

北 國 際 馬 拉 松 、 美 津 濃 ( M i z u n o )贊 助 亞 洲 棒 球 錦 標 賽 。  

(三 )個 人 贊 助  

是 指 企 業 對 某 優 秀 運 動 員 給 予 服 裝、器 材、薪 資、紅 利 等

支 援 ， 如  A c e r宏 碁 電 腦 贊 助 王 建 民 、 台 新 金 控 贊 助 曾 雅 妮 。  

H o w a r d  a n d  C r o m p t o n  ( 2 0 0 4 )， 則 將 運 動 贊 助 分 為 四 層

級 ， 分 別 為 ： 1 .  冠 名 贊 助 商 ( T i t l e  s p o n s o r )； 2 .  指 定 贊 助 商

( P r e s e n t i n g  s p o n s o r )； 3 .  官 方 贊 助 商 ( O f f i c i a l  s p o n s o r )； 4 .  官

方 供 應 商 ( O f f i c i a l  s u p p l i e r )。  

1 .冠 名 贊 助 商 ( T i t l e  s p o n s o r )：  

    指 將 賽 會、球 場 或 球 隊 名 稱 買 斷 者，如： I N G 集 團 贊 助 台

北 國 際 馬 拉 松 賽， 取 而 代 之 為「 I N G  國 際 馬 拉 松 」。 在 此 賽 會

中， I N G 集 團 付 費 將 每 個 視 覺 標 誌 都 塗 上 橙 色，這 樣 強 大 的 訊

息 傳 遞 方 式，創 造 了 I N G 集 團 在 國 人 眼 中 的 健 康 形 象。自 2 0 0 4

年 起，經 過 了 三 年 的 運 作，每 當 1 2 月 來 臨，台 灣 民 眾 就 知 道 ，

I N G 國 際 馬 拉 松 即 將 到 來 (圖 2 - 1 所 示 )。  
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圖 2 - 1  

冠 名 贊 助 商 專 屬 權 利  

資 料 來 源 ： h t t p s : / / p l u s . g o o g l e . c o m / p h o t o s /  

1 0 6 0 7 5 6 1 1 6 4 8 8 5 7 2 7 8 3 6 6 / a l b u m s ? b a n n e r = p w a # p h o t o s / 1 0 6

0 7 5 6 1 1 6 4 8 8 5 7 2 7 8 3 6 6 / a l b u m s  

 

2 .指 定 贊 助 商 ( P r e s e n t i n g  s p o n s o r )：  

指 定 贊 助 商 則 以 冠 名 贊 助 商 所 付 金 額 之 2 5 % ~ 5 0 %  費 用  

( H o w a r d ,  &  C r o m p t o n  2 0 0 4 )，買 下 單 一 產 品 類 別 在 賽 會 中 的 獨

家 行 銷 權 。 如 ： 松 下 電 器  ( P a n a s o n i c )  贊 助 北 京 奧 運 轉 播 設

備，使 奧 運 的 精 采 賽 事 得 以 傳 播 到 世 界 各 地。由 於 松 下 電 器 享

有 奧 運 會 轉 播 設 備 的 獨 家 行 銷 權，其 他 同 類 的 品 牌 不 得 在 奧 運

會 的 任 何 場 合 之 內 出 現 。  
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圖 2 - 2  

指 定 贊 助 商 專 屬 權 利  

資 料 來 源 ： h t t p : / / p a n a s o n i c . c n / o l y m p i c / p a n a s o n i c _  

i n _ b e i j i n g / i n d e x . h t m l  

 

3 .官 方 贊 助 商 ( O f f i c i a l  s p o n s o r )：   

以 支 付 冠 名 贊 助 商 所 付 金 額 約 1 0 %  的 費 用  ( H o w a r d  &  

C r o m p t o n ,  2 0 0 4 )，買 下 未 被 指 定 贊 助 商 簽 訂 之 產 品 類 別，這 一

個 層 級 提 供 了 小 公 司 以 少 量 金 額 就 能 與 賽 會 連 結 的 機 會。但 有

別 於 指 定 贊 助 商，官 方 贊 助 商 僅 獲 得 品 牌 露 出 的 行 銷 權，並 無

專 屬 產 品 類 別 的 獨 家 行 銷 權。如：愛 迪 達（ A d i d a s）被 選 定 為

2 0 0 8 北 京 奧 運 官 方 運 動 服 裝 的 合 作 夥 伴 （ 圖 2 - 3）， 根 據 雙 方

協 議， A d i d a s 公 司 將 提 供 2 0 0 8 年 北 京 奧 運 和 殘 障 奧 運 中 所 有

工 作 人 員、志 工 和 技 術 人 員 的 運 動 服 裝，同 時 也 提 供 參 加 2 0 0 6

年 冬 季 奧 運 的 中 國 奧 運 代 表 隊 員 的 運 動 服 裝（ 中 國 網，2 0 0 5）。 
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圖 2 - 3  

A d i d a s 成 為 2 0 0 8 北 京 奧 會 合 作 夥 伴  

資 料 來 源 ： h t t p : / / e v i l e e . b l o g . s o h u . c o m / 9 6 7 9 4 8 2 7 . h t m l  

 

4 .官 方 供 應 商 ( O f f i c i a l  s u p p l i e r ) :  

官 方 供 應 商 與 賽 會 的 連 結 性 最 小，通 常 僅 以 提 供 物 資 或 服

務 給 主 辦 單 位，而 沒 有 金 錢 上 的 投 入。在 2 0 0 8 北 京 奧 運，E f f e m

食 品 （ 北 京 ） 有 限 公 司 提 供 資 金 與 巧 克 力 產 品 ( S n i c k e r s )。 在

2 0 0 8 年 8 月 6 號 的 記 者 會 上，士 力 架 巧 克 力（ S n i c k e r s）以 官

方 指 定 食 品 的 身 份 ， 發 送 2 0 0 8 片 巧 克 力 給 中 國 B M X 團 隊 作

為 禮 物 並 預 祝 2 0 0 8 年 將 有 好 運 ( S o n g ,  2 0 0 8 )。  
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圖 2 - 4   

S n i c k e r s 為 2 0 0 8 北 京 奧 會 官 方 供 應 商  

資 料 來 源 ： h t t p : / / q . s o h u . c o m / f o r u m / 7 / t o p i c / 9 8 5 7 6  

 

四 、 運 動 贊 助 投 資 效 益  

    根 據 I E G 的 報 告 指 出 (如 表 2 - 1 )， 2 0 1 0 年 的 全 球 贊 助 金

額 為 4 6 3 億 美 元，較 去 年 的 4 4 0 億 美 元 成 長 了 5 . 2 %。其 中 北

美 地 區 的 贊 助 金 額 為 1 7 2 億 美 元 ， 較 2 0 0 9 年 多 了 近 7 億 美

元 ， 歐 洲 大 陸 的 贊 助 金 額 為 1 2 9 億 美 元 ， 排 名 第 二 ， 比 去 年

多 了 8 億 美 元。亞 洲 地 區 的 贊 助 金 額 1 0 6 億 美 元， 2 0 0 9 年 贊

助 金 額 約 為 1 0 0 億。以 北 美 地 區 的 贊 助 對 象 來 看， 2 0 1 0 年 約

有 1 1 6 億 美 元  ( 6 7 . 4 % )  流 向 運 動 領 域。 I E G 也 預 計 明 年 的 贊

助 金 額 將 成 長 為 4 8 7 億 美 元，較 2 0 1 0 年 成 長 了 5 . 2 %  (黃 煜 ，

2 0 1 0 / 0 1 / 1 0 )。由 此 可 見，運 動 贊 助 仍 是 企 業 最 愛 的 行 銷 方 式。 
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表 2 - 1 

 2 0 0 9 年  與  2 0 1 0 年  運 動 贊 助 成 長 說 明 表  

贊 助 地 區  2 0 1 0 年 (億 美 元 )  2 0 0 9 年 (億 美 元 )  成 長 率  

全 球 地 區  4 6 3  4 4 0  5 . 2 %  

北 美 地 區  1 7 2 (其 中 6 7 . 4 %使 用

於 運 動 領 域 )  

1 6 5  4 . 2 %  

歐 洲 地 區  1 2 9  1 2 1  6 . 6 %  

亞 洲 地 區  1 0 6  1 0 0  6 %  

資 料 來 源 : 為本研究依據文獻彙整 

 

    為 何 多 數 企 業 對 於 運 動 贊 助 產 生 興 趣 呢 ?  北 京 市 政 府 奧

運 經 濟 高 級 顧 問 黃 為 指 出 ， 企 業 進 行 普 通 廣 告 投 入 ， 每 付

出 一 億 美 元 ， 平 均 品 牌 知 名 度 可 提 高 一 ％ ， 贊 助 世 界 頂 級

賽 事 ， 每 投 入 一 億 美 元 ， 知 名 度 則 可 提 高 三 ％ ， 投 資 頂 級

賽 事 的 回 報 率 足 足 是 普 通 廣 告 的 三 倍。這 就 是 眾 多 精 明 公

司 毫 不 吝 惜 以 數 千 萬 美 元 去 贊 助 體 育 賽 事 的 原 因 （ 暴 劍

光 ， 2 0 0 6）。  

    以 V i s a 為 例 ， 2 0 0 0 年 雪 梨 奧 運 共 有 5 5 0 家 關 係 企 業

共 同 聯 合 促 銷 旅 遊 事 業 ， 與 奧 運 四 年 的 結 合 ， 替 澳 洲 創 造

出 4 0 0 0 萬 美 金 的 市 場 價 值。而 與 2 0 0 2 年 鹽 湖 城 冬 季 奧 運

觀 光 旅 遊 局 的 結 合 ， V i s a  卡 在 主 辦 城 市 區 域 內 共 增 加 了

3 0 %  的 發 行 量 ( A m i s  &  C o r n w e l l ,  2 0 0 5 )。   
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1 9 9 9 年 和 2 0 0 0 年 ， 美 國 航 空 公 司  ( A m e r i c a n  A i r l i n e s ,  

A A )巨 資 先 後 夠 買 下 了 達 拉 斯 小 牛 隊 和 邁 阿 密 熱 火 隊 的 主 場

冠 名 權 。 其 中 他 們 用 1 . 9 5 億 美 元 買 下 了 達 拉 斯 未 來 3 0 年 的

主 場 冠 名 權 ， 而 用 4 2 0 0 萬 美 元 買 下 了 邁 阿 密 2 0 年 的 主 場 冠

名 權 。 據 專 家 計 算 ， 僅 是 在 球 館 記 分 牌 一 項 上 ， 美 航 公 司 的

「 A A」標 誌 每 場 就 能 給 他 們 帶 來 8 位 數 的 收 益，其 中 在 達 拉

斯 每 場 能 帶 來 1 0 5 1 . 5 萬 美 元 ， 在 邁 阿 密 每 場 能 收 入 1 0 7 2 . 9

萬 美 元 ( e s p n s t a r . c o m . t w,  2 0 1 1 )。 小 牛 的 主 場 可 以 容 納 1 9 2 0 0

人 ， 熱 火 的 主 場 容 量 為 1 9 6 0 0 人 ， 雖 然 小 牛 的 主 場 人 數 稍 微

少 一 些 ， 但 相 比 之 下 ， 達 拉 斯 的 美 航 球 館 更 氣 派 一 些 ， 它 曾

經 是 3 0 支 球 隊 中 造 價 最 昂 貴 的 主 場 ， 耗 資 達 5 億 美 元 ！   

 

第二節  置入行銷  

 
一 、 置 入 行 銷 ：  

根 據 維 基 百 科  ( 2 0 0 8 / 0 7 / 2 6 )，置 入 行 銷 是 一 種 在 媒 體 或 節

目 中 使 用 真 正 商 品 或 服 務 的 廣 告 手 段 。 M a y n a r d  a n d  S c a l a  

( 2 0 0 6 )  把 產 品 置 入 定 義 為 ： 客 戶 付 費 購 買 電 影 中 可 讓 產 品 曝

光 的 『 位 置 』  ( p .  6 2 2 )。 在 C u p t a  a n d  L o r d  ( 1 9 9 8 )  的 研 究 中

發 現，於 節 目 中 有 效 地 置 入 特 定 產 品，比 傳 統 的 廣 告 方 式 更 能

加 深 觀 眾 的 印 象 。 M a y n a r d  a n d  S c a l a  ( 2 0 0 6 )  認 為 這 個 結 果 是

因 為 影 片 中 的 情 境 乃 刻 意 營 造 來 傳 遞 產 品 訊 息，因 此，消 費 者

在 看 電 影 時 會 產 生 不 同 於 看 廣 告 的 感 覺 。 也 就 是 說 ， 在 影 片

中，觀 眾 自 然 的 被 帶 入 故 事 裡，當 商 品 或 企 業 商 標 出 現 時，他

們 會 認 為 那 是 故 事 的 一 部 分，而 對 該 產 品 產 生 正 面 形 象。更 具
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體 地 說，因 為 出 現 在 電 影 中 的 品 牌 或 商 標 並 沒 有 打 斷 故 事 的 進

行 ， 讓 觀 眾 更 輕 易 地 接 受  ( P h a m ,  1 9 9 2 )。  

    置 入 行 銷 是 1 9 4 0  年 代 開 始 廣 泛 運 用 到 電 影 產 業 裡 ( G l a s s ,  

2 0 0 7 ;  N e l s o n , 2 0 0 2 )。早 期 最 成 功 的 案 例 為 1 9 6 0  年 的 E . T.這 部

膾 炙 人 口 的 劇 作 ， 劇 情 裡 R e e s e  公 司 把 自 家 品 牌 R e e s e ’s  

P i e c e s  糖 果 安 排 至 電 影 中 ， 讓 電 影 裡 的 小 男 孩 與 外 星 人 能 分

享 這 個 糖 果，而 觀 眾 深 受 電 影 劇 情 的 影 響，紛 紛 搶 購 這 一 類 商

品， R e e s e  公 司 也 因 為 這 一 股 熱 潮，業 績 在 三 個 月 內 迅 速 增 加

了 6 5 %以 上  ( K a r r h ,  1 9 9 8； 陳 森 諒 、 巫 喜 瑞 ， 2 0 0 4 )。 因 此 受

到 了 當 時 行 銷 廣 告 界 的 矚 目，除 了 廣 告 界 開 始 重 視 這 樣 的 宣 傳

影 響 力，在 學 術 界 也 開 始 對 此 種 型 態 的 廣 告 方 式 感 興 趣，並 開

始 研 究 它 的 廣 告 效 果。發 展 至 今，在 好 萊 塢 已 成 立 許 多 專 業「 產

品 置 入 」服 務 公 司，例 如 : C r e a t i v e  F i l m  P r o d u c t ,  C r e a t i v e  A r t i s t ,  

K r o w n  E n t e r t a i n m e n t …等，甚 至 有 許 多 電 影 製 片 公 司 獨 立 成 立

了 產 品 置 入 部 門 ， 以 及 為 產 品 置 入 成 立 的 協 會 ( E R M A ,  

E n t e r t a i n m e n t  R e s o u r c e s  a n d  M a r k e t i n g  A s s o c i a t i o n )。  

    根 據 美 國 行 銷 學 會  ( A m e r i c a n  M a r k e t i n g  A s s o c i a t i o n )  

對 於 廣 告 的 定 義 ，「 置 入 性 」 具 有 四 個 條 件 (維 基 百 科 ，

2 0 1 1 / 1 1 / 2 5 )：  

1 .  付 費 購 買 媒 體 版 面 或 時 間 。  

2 .  訊 息 必 須 透 過 媒 體 擴 散 來 展 示 與 推 銷 。  

3 .  推 銷 標 的 物 可 為 具 體 商 品 、 服 務 或 抽 象 的 概 念  ( i d e a )。 

4 .  明 示 廣 告 主 ( s p o n s o r )。  

蔡 麗 芬  ( 2 0 0 7 )  表 示，在 產 品 的 行 銷 策 略 上，人 這 個 個 體

是 感、視 覺 性 動 物，利 用 感 官 和 概 念 作 結 合，產 生 多 樣 性 及 綜

合 性 的 變 化。在 商 業 行 銷 裏 置 入 行 銷 的 產 品，都 是 經 過 一 系 列
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的 人 為 設 計 。 這 些 置 入 的 節 奏 、 方 法 如 下 ：   

1 .  產 品 經 設 計 以 某 種 動 作 在 精 準 的 時 間 內 出 現 ， 時 間 是

以 計 秒 為 標 準 。   

2 .  配 合 四 周 的 埸 景 ， 加 上 主 角 生 動 的 表 情 夾 帶 入 鏡 。   

3 .  產 品 該 在 電 影 裏 出 現 次 數 。   

4 .  間 隔 多 少 時 間 ， 配 合 多 少 周 邊 產 品 。   

5 .  所 有 置 入 產 品 特 性 ， 經 過 設 計 後 。 可 以 巧 妙 將 幾 種 特

性 不 同 產 品 混 雜 一 塊 ， 不 會 產 生 破 綻 。  

 

二 、 置 入 行 銷 的 方 式  

    置 入 行 銷 的 本 質 在 於 讓 觀 眾 自 然 的 被 帶 入 故 事 情 境 當

中，因 為 這 樣 的 安 排 可 以 讓 觀 眾 認 為 那 是 故 事 的 一 部 分，而 對

該 產 品 產 生 正 面 形 象 。 根 據 R u s s e l l  ( 1 9 9 8 )， 將 產 品 置 入 媒 介

的 方 式 有 三 種，分 別 為 螢 幕 畫 面 置 入、腳 本 台 詞 置 入、戲 劇 情

節 置 入 ， 以 下 茲 就 三 種 不 同 方 式 進 行 說 明  (戴 先 志 ， 2 0 0 7 )：  
(一 )螢 幕 畫 面 置 入 （ s c r e e n  p l a c e m e n t）： � 

    此 種 置 入 方 主 要 是 以 視 覺 作 產 品 的 置 入。又 可 細 分 成 兩 種

方 式 ， 分 別 為 創 意 性 置 入  ( �c r e a t i v e p l a c e m e n t )： 使 用 迂 迴 且

出 乎 預 料 的 方 式 ， 將 品 牌 置 入 於 影 片 中 ； 以 及 實 物 置 入

( o n �s e t p l a c e m e n t )：將 產 品 單 純 地 擺 放 於 電 影 背 景 中 。前 者 如

電 影 驅 魔 神 探 康 斯 坦 丁 裡 面，主 角 最 後 決 定 要 戒 菸 把 香 煙 盒 向

外 一 丟，畫 面 在「 警 告：抽 煙 將 導 致 肺 癌 」字 樣 上 停 留 兩 秒 ；

後 者 在 許 多 電 影 當 中，主 角 背 景 出 現 的 品 牌 名 稱 皆 是。螢 幕 畫

面 置 入 在 運 用 上 會 有 不 同 的 程 度，端 視 產 品 或 品 牌 在 螢 幕 上 出

現 的 次 數 及 拍 攝 方 式 的 不 同 而 有 所 改 變 。 � 

(二 )腳 本 台 詞 置 入  ( c r e a t i v e  p l a c e m e n t )： � 
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    腳 本 台 詞 的 置 入 以 聽 覺 為 主，指 在 演 員 的 對 話 裡 口 頭 提 到

產 品 或 品 牌 的 名 稱。腳 本 台 詞 置 入 也 會 視 產 品 或 品 牌 被 口 頭 提

及 頻 率 與 提 及 當 時 的 情 境 因 素（ 如 聲 音 腔 調 與 品 牌 名 稱 在 台 詞

的 位 置 ）， 在 運 用 程 度 上 也 會 有 所 不 同 。 � 

(三 )戲 劇 情 節 置 入  ( p l o t  p l a c e m e n t )： � 

    戲 劇 情 節 置 入 的 方 式 則 是 整 合 視 覺 與 聽 覺，將 該 產 品 視 為

電 影 裡 面 重 要 的 道 具，與 角 色、劇 情 互 動 有 高 度 的 整 合。根 據

置 入 的 密 度 又 可 以 分 為 高 密 度 情 節 置 入

( � � �h i g h i n t e n s i t y p l o t p l a c e m e n t ) 與 低 密 度 情 節 置 入

( � � �l o w i n t e n s i t y p l o t p l a c e m e n t )兩 個 水 準 。  

    低 密 度 情 節 置 入 為 在 劇 本 底 定 後，以 不 影 響 情 節 發 展 的 前

提，使 品 牌 作 為 場 景 物 件 出 現 在 戲 劇 中  ( R u s s e l l ,  1 9 9 9 )，而 高

密 度 情 節 置 入 通 常 須 在 劇 本 發 展 階 段 就 開 始 規 劃，此 時 品 牌 可

作 為 塑 造 故 事 人 物 特 質 的 符 號，或 讓 品 牌 佔 有 情 節 重 要 地 位 。

低 密 度 情 節 置 入 乃 屬 場 景 置 入，指 品 牌 被 作 為 場 景 物 件 而 出 現

在 電 影 中  ( R u s s e l l ,  1 9 9 9 )，例 如 星 巴 克 咖 啡 廳 被 安 置 在 街 上 的

某 個 店 面，此 置 入 不 會 涉 及 故 事 人 物 或 影 響 情 節 發 展，只 是 單

純 將 企 業 商 標 於 背 景 或 前 景 中 露 出，用 來 增 加 場 景 的 真 實 性 。

而 D e L o r m e  a n d  R e i d  ( 1 9 9 9 )  的 研 究 顯 示 ， 場 景 置 入 的 運 用 可

以 讓 視 聽 者 感 到 熟 悉、親 切、有 趣，增 加 看 電 影 的 正 面 反 應 和

樂 趣。然 而，對 於 廣 告 主 與 行 銷 人 員 來 說，品 牌 置 入 處 理 方 式

有 時 是 兩 難 的，太 弱 難 以 讓 視 聽 者 留 下 對 產 品 的 印 象，太 強 可

能 招 來 負 面 感 受 和 懷 疑  ( B h a t n a g a r ,  A k s o y  &  M a l k o c ,  2 0 0 4 )。

而 提 高 品 牌 的 情 節 連 結 度 便 是 解 決 上 述 問 題 的 方 法 之 一（ 陳 品

君 、 寸 得 杏 ， 2 0 1 1）。  

   另 外 一 個 屬 於 低 密 度 情 節 置 入 的 例 子 則 是 電 影 機 械 公 敵 當
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中 ， 一 開 始 主 角 威 爾 史 密 斯 訴 說 著 他 腳 上 穿 的 匡 威 ( C o n v e r s e )  

帆 布 鞋 的 故 事。然 而 這 個 橋 段 與 產 品 只 在 電 影 開 始 的 十 幾 分 鐘

而 已，不 像 主 角 所 駕 駛 的 奧 迪  ( A u d i )  汽 車 般 一 直 重 複 出 現 在

電 影 情 節 當 中。高 密 度 情 節 置 入 的 例 子 如 電 影 玩 命 關 頭 中，主

角 從 頭 到 尾 所 開 的 車。主 角 從 頭 到 尾 與 其 他 角 色 賽 車 都 是 開 廠

商 所 提 供 的 同 一 輛 車，此 外 主 角 的 車 也 在 電 影 中 經 過 劇 情 與 台

詞 的 鋪 成 作 大 量 介 紹 與 宣 傳 。 � 

    綜 上 所 述，置 入 性 行 銷 的 形 式，主 要 為 視 覺、聽 覺，以 及

混 合 視 覺 與 聽 覺 的 形 式，而 目 前 足 夠 提 供 上 述 三 種 情 境 並 受 企

業 歡 迎 的 媒 介 包 含 ：  

(一 )電 影 置 入 行 銷  

根 據 D u n n e t t  a n d  H o e k  ( 1 9 9 6 )， 全 球 各 地 觀 賞 電 影 人 口 正 在 快

速 的 增 加。在 電 影 置 入 產 品 有 許 多 優 勢，包 含：曝 光、次 數 、

其 他 媒 體 的 支 持 、 資 源 聯 結 、 花 費 與 回 憶  ( B e l c h  &  B l e c h ,  

1 9 9 9 )。 其 主 要 原 因 是 因 為 觀 眾 時 常 會 把 電 影 情 節 連 結 到 自 己

的 生 活 情 境 中 （ D e L o r m e  &  R e i d ,  1 9 9 9）， 而 改 變 對 置 入 產 品

的 態 度 與 消 費 規 範 （ P e c h m a n n  &  S h i h ,  1 9 9 9）。 適 當 的 產 品 置

入 可 以 引 起 觀 眾 的 注 意 ， 進 而 提 昇 產 品 的 知 名 度 與 購 買 意 願

（ D ’ A s t o u s  &  C h a r t i e r ,  2 0 0 0）， 這 就 是 為 何  B M W  花  3 0 0  萬

美 金 把  Z 3  跑 車 置 入  1 9 9 6  詹 姆 士 龐 德 電 影 中 的 原 因  (如 圖

2 - 4 )。  
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圖 2 - 5  

電 影 中 的 產 品 置 入  

資 料 來 源 :  h t t p : / / p o p p y - s u n . b l o g s p o t . c o m / 2 0 1 0 / 1 2  

/ i n s i g h t v i e w b m w. h t m l  

 

(二 )視 頻 遊 戲 置 入 行 銷  

目 前 美 國 擁 有 1 億 3 千 2 百 萬 的 青 年 與 成 年 玩 家，將 近 一

半 的 家 庭 擁 有 遊 戲 機；由 於 市 場 潛 力 很 強，業 者 非 常 渴 望 開 發

這 群 小 康 家 庭。美 國 去 年 花 費 在 遊 戲 機 廣 告 與 置 入 行 銷 的 金 額

為 5 千 6 百 萬 美 元 ， 預 估 2 0 1 0 年 達 到 7 億 3 千 萬 美 元 。  

事 實 上 ， 早 在 1 9 8 7 年 ， 置 入 行 銷 已 從 電 影 延 伸 到 視 頻 遊

戲。G l a s s  ( 2 0 0 7 )  指 出，早 期 的 置 入 行 銷 多 以 商 品 擬 人 化（ 如：

海 綿 寶 寶 ）方 式，出 現 在 視 頻 遊 戲 中。 1 9 8 7 年 To w n  &  C o u n t r y  

S u r f  D e s i g n s 在 任 天 堂 娛 樂 系 統 上 推 出 一 款 Wo o d  a n d  Wa t e r  

R a g e 的 衝 浪 遊 戲 ， 它 讓 玩 家 以 產 品 的 代 言 人 身 分 代 表 衝 浪 店

在 遊 戲 中 出 現。由 於 促 銷 效 果 極 好，越 來 越 多 有 產 品 置 入 的 遊
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戲 推 出。也 由 於 辨 識 度 高，近 十 年 來，在 遊 戲 中 進 行 廣 告 的 情

形 逐 漸 普 及 。  

早 期，視 頻 遊 戲 主 要 的 市 場 乃 針 對 那 些 沉 迷 於 電 玩 世 界 的

青 少 年 ， 廣 告 商 僅 能 在 球 場 或 賽 道 兩 旁 放 上 自 己 的 標 誌 。 如

今 ， 廣 告 商 已 經 可 以 把 他 們 的 產 品 或 商 標 放 在 遊 戲 的 任 何 地

方；遊 戲 角 色 可 以 喝 著 可 口 可 樂 或 者 駕 駛 克 萊 斯 勒。如 圖 五 所

示，在 遊 戲 中 的 賽 車 品 牌 清 晰 可 見。當 玩 家 們 在 玩 遊 戲 時，被

置 入 的 品 牌 自 然 而 然 的 進 入 記 憶 之 中 。  

 

 

圖 2 - 6  

視 頻 遊 戲 中 的 產 品 置 入  

資 料 來 源 :  h t t p : / / m a g . u d n . c o m / m a g / d i g i t a l / s t o r y p a g e . j s p ?  

f _ M A I N _ I D = 3 1 5 & f _ S U B _ I D = 2 9 2 8 & f _ A RT _ I D = 2 7 6 8 1 5  
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(三 )置 入 行 銷 的 投 資 效 益  

    影 史 置 入 性 行 銷 金 額 的 前 紀 錄 保 持 者 是 史 蒂 芬 史 匹 柏 與

湯 姆 克 魯 斯 2 0 0 2 年 的 「 關 鍵 報 告 」。 影 片 中 凌 志  ( L e x u s )、

寶 格 麗  ( B u l g a r i )  和 美 國 運 通  ( A m e r i c a n  E x p r e s s )  共 出 了

2 , 5 0 0 萬 美 元 （ 當 時 合 台 幣 近 8 . 2 5 億 元 ） 讓 自 家 商 品 曝 光

( G r o s s b e r g ,  2 0 0 2）。 為 此 ， 0 0 7 電 影 系 列 不 惶 多 讓 ， 1 9 9 5 年

和 B M W 簽 下 3 部 片 約，從「 黃 金 眼 」到「 縱 橫 天 下 」和「 誰

與 爭 鋒 」， 皮 爾 斯 布 洛 斯 南 開 的 座 車 都 是 B M W。「 誰 與 爭 鋒 」

找 到 9 家 贊 助 商 置 入 商 品，「 皇 家 夜 總 會 」減 為 6 家，讓 曝 光

更 為 集 中 。 從 2 0 0 4 到 2 0 0 9 年 ， 美 國 電 影 、 電 視 與 電 玩 獲 得

的 置 入 性 行 銷 費 用 高 達 3 0 億 美 元 （ 聯 合 報 ， 2 0 1 1）。  

   「 變 形 金 剛 Ⅲ 」 可 說 是 2 0 1 1 年 暑 假 最 賣 座 的 電 影 之 一 ！

在 第 三 集 當 中 ， 除 了 扮 演 大 黃 蜂 的 C h e v r o l e t  C a m a r o 固 定 角

色 之 外 ， 更 新 增 F e r r a r i  4 5 8  I t a l i a 與 M . B e n z  S L S  A M G， 以

及 尚 未 曝 光 的 C o r v e t t e  C 7  S p y d e r 概 念 車 等 車 型（ 二 手 車 訊，

2 0 1 1 )。為 了 在 電 影 中 出 現，這 些 車 廠 必 須 支 付 多 少 錢 給 電 影

商 ， 才 能 在 影 片 中 不 斷 地 曝 光 亮 相 ？   

    根 據 市 場 行 銷 專 家 的 估 計 表 示 ， 若 車 廠 想 要 在 「 變 形 金

剛 3」、「 玩 命 關 頭 」 等 類 型 的 電 影 中 ， 以 正 義 或 英 雄 的 角 色

方 式 曝 光 的 話 ， 可 能 必 須 支 付 給 電 影 商 至 少 1 千 萬 美 元 (約

2 . 8 億 台 幣 )的 出 場 費 用 ( T h e  H o l l y w o o d  R e p o r t e r ,  2 0 1 1 )。  

    雖 然 我 們 不 知 道 這 個 電 影 出 場 費 的 金 額 是 否 正 確 ， 也 無

法 獲 知 車 商 利 用 電 影 產 業 的 置 入 行 銷 能 夠 獲 得 多 少 利 益 ， 但

根 據 美 國 雪 佛 蘭 汽 車 ( C h e v r o l e t )的 發 言 人 D a v i d  C a l d w e l l 表

示 ， 由 於 「 變 形 金 剛 」 的 全 球 熱 映 ， 讓 飾 演 大 黃 蜂 一 角 的



24 
 

C a m a r o 車 款 因 此 大 賣，銷 售 量 從 2 0 0 9 年 的 6 萬 輛 攀 升 至 2 0 1 0

年 的 8 萬 輛，甚 至 在 2 0 1 1 年 式 的 所 販 售 出 的 C a m a r o 車 型 中，

就 有 1 0 %的 車 輛 是 採 與 大 黃 蜂 相 同 的 黃 色 塗 裝 ， 比 以 往 的 標

準 高 出 約 2 倍 之 多 。 因 此 對 於 C a m a r o 來 說 ， 在 變 形 金 剛 中

的 露 出 ， 絕 對 是 非 常 正 面 的 助 益 功 效 ， 所 以 不 管 雪 佛 蘭 因 為

大 黃 蜂 這 個 角 色 而 支 出 多 少 高 額 費 用 ， 他 們 認 為 都 是 相 當 值

得 的 （ T h e  H o l l y w o o d  R e p o r t e r ,  2 0 1 1； 二 手 車 訊 ， 2 0 1 1）。  

 

第三節  運動贊助與置入行銷效益分析  

 

根 據 置 入 行 銷 與 運 動 贊 助 的 相 關 文 獻 回 顧，本 研 究 將 以 下

列 層 面 區 別 置 入 行 銷 和 運 動 贊 助 ：  

一 、 從 定 義 面  

置 入 行 銷 是 一 種 付 費 的 廣 告 與 宣 傳 行 為，行 銷 人 員 付 費 將

產 品 嵌 入 電 影、視 頻 遊 戲 或 書 籍 之 中，因 此，它 是 一 種 行 銷 策

略。贊 助，亦 是 藉 由 付 費 方 式 讓 企 業 在 運 動 賽 會 中 獲 取 某 些 權

利  ( H o w a r d  &  C r o m p t i o n ,  2 0 0 4 )。 企 業 以 提 供 資 金 或 實 物 的 方

式 支 助 運 動 組 織，藉 此 取 得 企 業 商 標 或 產 品 在 賽 會 中 曝 光 的 機

會 。 H o w a r d  a n d  C r o m p t i o n  ( 2 0 0 4 )  指 出 ， 運 動 贊 助 可 視 為 促

銷 組 合 的 第 五 元 素。因 此，依 據 兩 者 的 屬 性 可 知，置 入 行 銷 與

運 動 贊 助 都 是 一 種 以 付 費 方 式 來 促 銷 商 品 的 商 業 行 為 。  

 

二 、 從 存 在 的 形 式  

置 入 行 銷 允 許 企 業 在 故 事 情 節 中 嵌 入 自 己 的 商 品，電 影 中

詹 姆 士 龐 德 駕 駛 一 輛 造 型 新 穎 的 B M W 追 逐 著 壞 人，這 個 畫 面

讓 觀 眾 意 識 到 它 的 存 在，進 而 對 它 產 生 興 趣。然 而，在 電 影 或
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電 視 節 目 中 曝 光 商 標 或 產 品 的 方 式，可 以 是 視 覺 置 入，亦 可 是

聽 覺 置 入 。 讓 觀 眾 在 劇 情 中 看 到 B M W 的 實 體 外 貌 屬 視 覺 置

入；若 讓 劇 中 角 色 在 口 白 中 提 及 商 標 或 產 品 名 稱，則 是 聽 覺 置

入。位 於 雲 林 縣 古 坑 的 劍 湖 山 世 界 為 了 行 銷 古 坑，在 民 視 八 點

檔「 意 難 忘 」劇 中，讓 劇 中 人 物 蔡 進 炮 不 斷 提 及「 古 坑 」老 家 ，

此 舉 讓 古 坑 頓 時 成 為 家 喻 戶 曉 的 熱 門 觀 光 地 點 。  

有 別 於 置 入 行 銷，運 動 贊 助 讓 企 業 藉 由 體 育 館、運 動 場 、

賽 程 或 球 員 衣 服 等 途 徑 露 出 企 業 專 屬 標 誌 或 商 品，觀 眾 進 而 體

認 到 商 標 或 產 品 的 存 在。在 曝 光 方 面，運 動 贊 助 一 樣 可 以 提 供

視 覺 與 聽 覺 兩 種 傳 達 方 式。棒 球 場 外 圍 牆 的 標 誌 露 出 就 是 視 覺

傳 達 方 式 的 一 種；而 比 賽 中 播 音 員 隨 口 帶 出 企 業 的 名 稱 則 是 聽

覺 傳 達 方 式 的 一 種。由 此 可 知，置 入 行 銷 與 運 動 贊 助 訊 息 傳 達

的 方 式 皆 可 透 過 視 覺 與 聽 覺 兩 種 途 徑 。  

 

三 、 從 市 場 區 隔 分 析  

置 入 行 銷 是 在 不 打 斷 故 事 情 節 的 情 況 下，將 企 業 商 標 或 產

品 崁 入 電 影 或 電 視 節 目 中，因 此，把 產 品 置 入 於 專 為 某 特 定 族

群 所 設 計 的 電 影 或 電 視 節 目 中，可 有 效 的 鎖 定 該 目 標 市 場。例

如 卡 通 片 通 常 較 受 兒 童 喜 愛，因 此 在 卡 通 片 中 置 入 兒 童 商 品 ，

較 容 易 獲 得 兒 童 的 注 意。另 一 方 面，運 動 贊 助 則 可 藉 由 贊 助 個

別 賽 會 來 鎖 定 目 標 市 場 。 以 美 國 公 司 吉 列  ( G i l l e t e e )  為 例 ，

它 與 英 國 公 司 Wi l k i n s o n 是 刮 鬍 刀 產 業 的 競 爭 對 手，透 過 贊 助

板 球 這 項 傳 統 的 英 國 運 動， G i l l e t e e 成 功 地 打 進 男 性 消 費 市 場

並 擺 脫 其 美 國 公 司 的 形 象  ( H o w a r d  &  C r o m p t i o n ,  2 0 0 4 )。 所

以 ， 置 入 行 銷 與 運 動 贊 助 兩 者 皆 能 藉 由 在 獨 特 或 個 別 的 節 目

中 ， 將 產 品 訊 息 傳 遞 給 屬 於 自 己 的 目 標 市 場 。  
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四 、 從 曝 光 機 會  

置 入 行 銷 的 曝 光 機 會 可 以 是 長 期 且 多 樣 的，它 取 決 於 行 銷

人 員 採 用 何 種 媒 體 策 略 。 雖 然 電 影 僅 僅 在 電 影 院 中 播 出 2 小

時 ， 但 其 置 入 產 品 之 持 續 曝 光 機 會 卻 不 容 忽 視 ， 因 為 被 製 成

D V D 或 C D 的 電 影，在 電 影 出 租 店 重 複 地 租 借，延 續 了 置 入 產

品 持 續 曝 光 的 機 會。事 實 上，這 也 發 生 在 電 視 節 目 上，因 為 電

視 製 作 人 可 以 在 某 些 特 定 的 場 景 拍 攝 節 目，這 些 地 點 可 以 是 餐

廳、咖 啡 廳、主 題 樂 園 或 是 某 城 市。因 此，節 目 拍 攝 時 間 越 長，

品 牌 曝 光 機 會 就 越 多 。  

    有 別 於 其 他 置 入 方 式，運 動 贊 助 因 行 銷 策 略，採 用 不 同 的

媒 體 製 造 曝 光 機 會 。 而 曝 光 機 會 的 多 寡 取 決 於 賽 會 層 級 。 例

如 ， P a n a s o n i c 為 1 9 8 4  到  2 0 0 8  年 的 奧 林 匹 克 夥 伴  ( T h e  

O l y m p i c  P a r t n e r ,  T O P )， 因 此 ， 國 際 奧 會 必 需 給 予  T O P  會 員

特 定 的 行 銷 計 畫 。 在 這  2 4  年 間 ， P a n a s o n i c成 功 地 結 合 所 有

由 國 際 奧 會 主 辦 的 賽 事，並 累 積 了 可 觀 的 曝 光 次 數。 I E G  ( 2 0 0 4 )  

估 計 ， 2 0 0 4年 雅 典 奧 運 期 間 到 當 地 觀 看 比 賽 的 人 數 約 有 3 . 9

億 ， 並 有 大 約 4 0億 的 人 次 透 過 電 視 觀 看 奧 運 。 由 此 可 知 ，

P a n a s o n i c在 2 0 0 4年 雅 典 奧 運 的 曝 光 次 數 超 過 4 0億 次 。 若 以

N B A為 例 ， 在 場 館 內 贊 助 商 呈 現 的 方 式 包 括 計 分 版 、 周 圍 護

欄、球 迷 加 油 區 等 等，只 要 能 與 球 迷 產 生 接 觸 的 機 會，就 有 可

能 出 現 贊 助 商 看 板 。  
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第四節  本章小結  

 
    運 動 贊 助 是 一 種 基 於 雙 方 自 願 交 換 的 概 念 ， 與 捐 獻 或 資

助 有 本 質 上 的 差 異 。 而 雙 方 自 願 交 換 乃 指 運 動 組 織 與 企 業 透

過 運 動 賽 會 獲 取 各 自 需 求 的 東 西 。 運 動 組 織 希 望 可 以 獲 得 企

業 在 資 金 、 物 資 、 媒 體 的 贊 助 ， 而 企 業 則 希 望 可 以 從 運 動 賽

會 中 獲 得 ： 品 牌 知 名 度 、 企 業 形 象 、 展 示 舞 台 、 禮 遇 顧 客 與

產 品 試 賣 的 機 會 。  

    運 動 贊 助 的 等 級 可 分 成 四 種 ， 分 別 是 :  冠 名 贊 助 商  

( T i t l e  s p o n s o r )； 2 .指 定 贊 助 商  ( P r e s e n t i n g  s p o n s o r )； 3 .官 方

贊 助 商 ( O f f i c i a l  s p o n s o r )； 4 .官 方 供 應 商 ( O f f i c i a l  s u p p l i e r )；

其 中 冠 名 贊 助 近 來 一 直 受 到 重 視，如，N B A 火 箭 隊 的 豐 田 球

場 ； 台 灣 的  I N G  國 際 馬 拉 松 與 富 邦 國 際 馬 拉 松 。  

    近 來，置 入 行 銷 被 應 用 在 不 同 類 型 的 媒 介 上，如：視 頻 遊

戲、音 樂 影 片、書 籍 之 中。其 中，視 頻 遊 戲 是 目 前 受 到 最 多 關

注 的 媒 介，因 為 青 少 年 平 均 每 週 花 費  1 2 . 5  小 時 在 視 頻 遊 戲 之

上 ， 比 每 週 花 費 在 看 電 視 的 時 間 （ 9 . 8 小 時 ） 還 多 。 除 了 視 頻

遊 戲 之 外，電 影 與 電 視 節 目 也 廣 泛 地 被 用 來 進 行 置 入 行 銷。最

知 名 的 電 影 置 入 行 銷 包 括：機 械 公 敵、浩 劫 重 生、電 子 情 書 、

玩 命 快 遞 、 0 0 7 系 列 、 關 鍵 報 告 、 變 形 金 剛 系 列 等 。  

    有 別 於 置 入 行 銷，運 動 贊 助 讓 企 業 藉 由 體 育 館、運 動 場 、

賽 程 或 球 員 衣 服 等 途 徑 露 出 企 業 專 屬 標 誌 或 商 品，觀 眾 進 而 體

認 到 商 標 或 產 品 的 存 在。在 曝 光 方 面，運 動 贊 助 一 樣 可 以 提 供

視 覺 與 聽 覺 兩 種 傳 達 方 式。棒 球 場 外 圍 牆 的 標 誌 露 出 就 是 視 覺

傳 達 方 式 的 一 種；而 比 賽 中 播 音 員 隨 口 帶 出 企 業 的 名 稱 則 是 聽

覺 傳 達 方 式 的 一 種。由 此 可 知，置 入 行 銷 與 運 動 贊 助 訊 息 傳 達
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的 方 式 皆 可 透 過 視 覺 與 聽 覺 兩 種 途 徑 。  
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第參章  研究方法  
 

第一節  研究流程  

 
本 研 究 主 要 在 於 比 較 運 動 贊 助 與 置 入 行 銷 的 曝 光 效

益 ， 因 此 採 兩 階 段 方 式 進 行 資 料 收 集 ， 其 步 驟 分 述 如 下 ：  

 

階段一  

 
一 、 受 試 對 象  

    階 段 一 之 受 試 對 象 為 1 0 0 位 就 讀 運 動 相 關 學 系 的 學 生 ，

由 於 本 研 究 必 須 藉 由 觀 看 電 影 與 運 動 節 目 取 得 資 料 ， 因 此 ，

受 試 對 象 必 須 沒 有 看 過 本 研 究 所 提 供 的 節 目 。 本 研 究 在 選 取

受 試 對 象 之 前 ， 先 以 詢 問 方 式 確 定 受 試 對 象 沒 有 觀 看 過 本 研

究 所 提 供 之 影 片 與 運 動 比 賽 節 目 後 ， 再 正 式 邀 請 成 為 本 研 究

之 受 試 對 象 。   

      

二 、 研 究 工 具  

    本 研 究 之 工 具 為 兩 部 崁 入 相 同 品 牌 或 產 品 的 電 影 與 運 動

比 賽 節 目 。 在 衡 量 置 入 行 銷 方 面 ， 採 用 電 影 「 關 鍵 報 告 」 來

計 算 置 入 品 牌 的 曝 光 效 益 。 運 動 贊 助 則 以 N B A 球 賽 來 衡 量

贊 助 商 品 牌 的 曝 光 效 益 。  

(一 )關 鍵 報 告  ( M i n o r i t y  r e p o r t )  

1 .  置 入 產 品 ： 凌 志 ( L e x u s )汽 車  

2 .  電 影 片 長 ： 1 4 4  分 鐘   

3.上 映 日 期 : 2 0 0 2 年 0 6 月 2 9 日  
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(二 ) N B A :  火 箭 隊  v s  馬 刺 隊  

1 .  球 場 冠 名 贊 助 商 ： 豐 田 ( To y o t a )汽 車  

2 .  比 賽 片 長 ： 1 2 0  分 鐘   

3 .比 賽 日 期 : 2 0 0 4 年 1 2 月 1 0 日  

(三 )企 業 品 牌 印 象 回 憶 表  

以 自 編 之 「 企 業 品 牌 印 象 回 憶 表 」 來 衡 量 視 聽 者 對 於 電

影 置 入 產 品 與 運 動 贊 助 企 業 品 牌 的 印 象 程 度 。 本 回 憶 表 共 分

為 5 個 等 級，視 聽 者 依 據 自 己 在 節 目 中 /賽 會 中 所 看 到 的 企 業

品 牌 ， 在 量 表 的 5 個 等 級 中 圈 選 對 露 出 之 企 業 品 牌 的 印 象 程

度 ， 分 數 愈 高 表 示 印 象 程 度 愈 高 。 如 附 錄 一 、 二 。  

 

三 、 施 測 步 驟  

   為 有 效 地 收 集 資 料 ， 本 研 究 所 採 用 之 策 略 如 下 ：  

(一 )  為 避 免 受 試 對 象 對 於 崁 入 產 品 或 品 牌 存 在 偏 見，本 研 究  

所 選 取 之 受 試 對 象 必 須 沒 有 觀 看 過 本 研 究 所 提 供 之 影  

片 與 運 動 節 目 。  

(二 )  當 受 試 對 象 同 意 參 與 本 研 究 後，將 被 安 排 觀 賞 影 片 與 運      

動 節 目。為 確 保 觀 看 品 質 與 訊 息 傳 遞 品 質，本 研 究 徵 召  

1 0 0 名 觀 眾，並 將 其 分 成 兩 組，每 組 各 5 0 人。兩 組 人 在

規 定 時 間 內 看 完 。  

(三 )  在 完 成 影 片 與 球 賽 觀 賞 之 後 ， 本 研 究 隨 即 將 所 設 計 之    

「 企 業 品 牌 印 象 回 憶 量 表 」發 給 所 有 受 試 者 填 寫，藉 以

了 解 受 試 者 對 於 崁 入 產 品 的 印 象 程 度 。  
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階段二  

 

階 段 二 將 比 較 與 衡 量 置 入 行 銷 與 運 動 贊 助 的 曝 光 效 益。 

一 、 研 究 對 象      

    為 比 較 置 入 行 銷 與 運 動 贊 助 的 品 牌 曝 光 效 益 ， 本 研 究 經

由 網 路 及 文 獻 資 料 篩 選 出 3 部 置 入 行 銷 影 片 ， 及 利 用 隨 機 抽

樣 挑 選 3 部 接 受 運 動 贊 助 的 N B A 球 賽 ， 以 此 3  部 採 用 置 入

行 銷 的 電 影 與  3  個 接 受 運 動 贊 助 的 N B A 籃 球 比 賽 為 研 究 對

象 ， 進 而 收 集 相 關 資 料 。 有 關 電 影 簡 介 與 N B A 籃 球 賽 對 戰

組 合 說 明 如 下 ：  

（ 一 ） 電 影  

1.電 子 情 書 （ You've Got Mail）  

片   長 ： 119 分 鐘  

上 映 日 期 ： 1999-03-20 

主 要 置 入 品 牌 ： 星 巴 克 咖 啡 (Starbucks),  

              美國 線 上 (American online), 蘋 果 電 腦      

              (Apple)。    

2.機 械 公 敵 （ I, Robot）  

上 映 日 期 ： 2004-07-30 

片   長 ： 116 分 鐘  

主 要 置 入 品 牌 ： 奧 迪 汽 車 (Audi),匡 威 運 動 鞋 (Converse)、  

              聯 邦 快 遞 (Fedex) 

3.變 形 金 剛 3（ Transformers3）  

上 映 日 期 ： 2011-06-28  

片   長 ： 154 分 鐘  

主 要 置 入 品 牌 ： 聯 想 電 腦 (Lenovo)， 雪 佛 蘭 汽 車      
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              (Chevrolet)， 法拉 利 (Ferrari)。  

 

（ 二 ） NBA 

    在 2010-11 年 賽 季 ,NBA 以 40逾 種 語 言 向 215 個 國 家 及

地 區 轉 播 NBA 賽 事 。 而 來 自 39個 國 家 和 地 區 的 85 名 國 際 球

員 的 加 盟 亦 充 分 體 現 了 聯 賽 的 國 際 影 響 力 。 NBA 的 授 權 產 品

目 前 在 6 大 洲 100 個 多 個 國 家 的 超 過 10 萬 家 商 店 有 售 。

NBA.com 每 天 點 擊 量 超 過 2 千 6 百 萬 次 ,其 中 有 50%以 上 的 點

擊 量 是 來 自 於 北 美 以 外 的 地 區 (espnstar.com.tw, 2011) 。

為 比 較 置 入 行 銷 與 運 動 贊 助 的 品 牌 曝 光 效 益 ， 本 研 究 所 採 用

的 賽 事 分 別 為 2 0 0 4 年 達 拉 斯 小 牛 隊 與 休 士 頓 火 箭 隊  、 2 0 0 6

年 紐 澤 西 籃 網 與 鳳 凰 城 太 陽 隊、 2 0 1 0 年 總 冠 軍 賽 邁 阿 密 熱 火

隊 與 達 拉 斯 小 牛 隊 。 說 明 如 下 : 

1. 2 0 0 4 年 1 2 月 9 日 達 拉 斯 小 牛 隊 與 休 士 頓 火 箭 隊  

片 長 : 1 1 5 分 鐘   

主 要 贊 助 企 業 ： A m e r i c a n  A i r l i n e  (美 國 航 空 公 司 )， F o r d  (福  

              特 汽 車 )， 百 威 啤 酒  ( B u d  l i g h t )。  

比 賽 場 地 :  美 國 航 空 球 場  ( A m e r i c a n  A i r l i n e s  A r e n a )   

2 .  2 0 0 6 年 1 2 月 7 日 紐 澤 西 籃 網 與 鳳 凰 城 太 陽 隊  

片 長 :  5 7 分 3 6 秒  

主 要 贊 助 企 業 ： 美 國 大 陸 航 空 公 司 ( C o n t i n e n t a l  A i r l i n e )， 豐  

             田 汽 車  ( To y o t a )， 運 動 用 品 連 鎖 店 ( F o o t   

             L o c k e r )。  

比 賽 場 地 ： 大 陸 航 空 球 場 ( C o n t i n e n t a l  A i r l i n e  A r e n a )  

3 .  2 0 1 0 - 1 1 年 總 冠 軍 賽 ( 2 0 1 1 年 6 月 1 日 )邁 阿 密 熱 火 隊  V S  

達 拉 斯 小 牛 隊  
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片 長 :  1 1 5 分 鐘  

主 要 贊 助 企 業 ： 美 國 航 空  ( A m e r i c a n  A i r l i n e )，  斯 伯 丁  

             ( S p a l d i n g )  ， 百 威 啤 酒  ( B u d w e i s e r )。  

比 賽 場 地 :美 國 航 空 中 心 ( A m e r i c a n  A i r l i n e s  C e n t e r )  

 

  二 、 研 究 工 具  

    1 8 位 負 責 計 算 曝 光 次 數 的 計 算 人 員 將 被 分 成  6  組 來 計

算 在 電 影 與 運 動 賽 事 中 ， 置 入 品 牌 的 出 現 次 數 。 其 所 需 要 的

工 具 說 明 如 下 ：  

1 .  1 8  枝 鉛 筆   

2 .  1 8 張 計 算 紙 .  

3 .  3  部 電 影 與  3  部 N B A 籃 球 賽 節 目   

4 .  6  座 D V D  播 放 器  

5 .  6  組 音 響 系 統  

 

三 、 研 究 步 驟   

    在 6 組 計 算 人 員 當 中 ， 3  組 將 負 責 計 算 電 影 中 置 入 品 牌

的 曝 光 次 數 ， 其 他 3  組 則 負 責 計 算 N B A 籃 球 賽 中 ， 贊 助 品

牌 的 出 現 次 數 。 為 了 要 精 確 的 計 算 出 品 牌 出 現 次 數 ， 本 研 究

將 於 各 組 中 指 定 三 位 計 算 人 員 進 行 重 複 計 算 任 務 。 一 旦 置 入

品 牌 出 現 在 螢 幕 上，D V D  放 映 機 將 被 停 止，而 三 位 重 複 計 算

人 員 將 交 互 檢 查 並 確 定 其 他 計 算 人 員 是 否 有 看 到 出 現 在 螢 幕

上 的 品 牌 。  
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第二節  資料分析  

 
   根 據 研 究 目 的 與 待 回 答 問 題 ， 本 研 究 所 採 用 之 資 料 分 析

方 法 如 下 所 述 ：  

(一 )  描 述 性 統 計：本 研 究 將 以 平 均 數、標 準 差、次 數 分 配 來  

  分 析 各 變 項 的 平 均 數 與 出 現 次 數 。  

(二 )  變 異 係 數 分 析：本 研 究 以 變 異 係 數 來 比 較 置 入 行 銷 與 運   

  動 贊 助 兩 者 間 的 差 距，變 異 係 數 愈 小 的 企 業 品 牌，表 示     

  受 試 對 象 對 於 該 企 業 品 牌 的 印 象 程 度 較 為 一 致 。  
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第肆章  結果與討論  
 

第一節 運動贊助與置入行銷在節目情境中呈現  

方式之比較  

 
(一 )  置 入 行 銷  

    置 入 行 銷 在 節 目 情 境 中 呈 現 的 方 式 可 分 以 下 三 種 ：  

1 .螢 幕 畫 面 置 入 ： � 

    此 種 置 入 方 主 要 是 以 視 覺 作 產 品 的 置 入。又 可 細 分 成 兩 種

方 式 ， 分 別 為 創 意 性 置 入  ( �c r e a t i v e p l a c e m e n t )： 使 用 迂 迴 且

出 乎 預 料 的 方 式，將 品 牌 置 入 於 影 片 中，如 電 影 驅 魔 神 探 康 斯

坦 丁 裡 面，主 角 最 後 決 定 要 戒 菸 把 香 煙 盒 向 外 一 丟，畫 面 在「 警

告 ： 抽 煙 將 導 致 肺 癌 」 字 樣 上 停 留 兩 秒 ； 以 及 實 物 置 入  

( �o n s e t p l a c e m e n t )：將 產 品 單 純 地 擺 放 於 電 影 背 景 中 ，如 機 械

公 敵 中 機 器 人 手 裡 拿 著 聯 邦 快 遞  ( F e d e x )的 包 裹。螢 幕 畫 面 置

入 在 運 用 上 會 有 不 同 的 程 度，端 視 產 品 或 品 牌 在 螢 幕 上 出 現 的

次 數 及 拍 攝 方 式 的 不 同 而 有 所 改 變 。 � 

 

2 .腳 本 台 詞 置 入 ： � 

    腳 本 台 詞 的 置 入 以 聽 覺 為 主，指 在 演 員 的 對 話 裡 口 頭 提 到

產 品 或 品 牌 的 名 稱 。 如 《 電 子 情 書 》 男 主 角  To m  H a n k s 在 回

信 給 女 主 角 M e g  Ry a n 時 提 到：「 S t a r b u c k s  對 於 一 般 優 柔 寡 斷

的 人 的 意 義，就 是 可 以 花  2 . 9 5 美 元 來 做  6 種 決 定，目 的 就 只

是 為 了 點 一 杯 咖 啡，  S h o r t、  t a l l、 l i g h t、  d a r k、 c a f、 d e c a f、 

l o w - f a t、  n o n - f a t 等 等 ， 這 讓 很 多 不 知 生 命 有 何 意 義 的 人 來

說 ， 花  2 . 9 5 美 元 除 了 可 以 點 一 杯 咖 啡 外 ， 還 可 以 得 到 一 些 自
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我 定 義 的 感 覺 」。 以 及 機 械 公 敵 中 ， 男 主 角 在 劇 裡 稱 讚 自 己 所

穿 球 鞋 的 品 牌。腳 本 台 詞 置 入 也 會 視 產 品 或 品 牌 被 口 頭 提 及 頻

率 與 提 及 當 時 的 情 境 因 素（ 如 聲 音 腔 調 與 品 牌 名 稱 在 台 詞 的 位

置 ）， 在 運 用 程 度 上 也 會 有 所 不 同 。 � 

 

3 .戲 劇 情 節 置 入 ： � 

    戲 劇 情 節 置 入 的 方 式 可 以 分 為 高 密 度 情 節 置 入

( � � �h i g h i n t e n s i t y p l o t p l a c e m e n t ) 與 低 密 度 情 節 置 入

( � � �l o w i n t e n s i t y p l o t p l a c e m e n t )  兩 個 水 準。低 密 度 情 節 置 入 的

例 子 如 同 電 影 機 械 公 敵 當 中，一 開 始 主 角 威 爾 史 密 斯 訴 說 著 他

腳 上 穿 的 C o n v e r s e 帆 布 鞋 的 故 事 。 然 而 這 個 橋 段 與 產 品 只 在

電 影 開 始 的 十 幾 分 鐘 而 已。高 密 度 情 節 置 入 的 例 子 如 變 形 金 剛

第 三 集 男 主 角 與 大 黃 蜂  ( C h e v r o l e t )的 從 屬 關 係 ， 主 角 從 頭 到

尾 一 直 開 著 同 一 輛 車 ， 造 成 高 密 度 的 曝 光 率 。 � 

     
(二 )  運 動 贊 助  

    運 動 贊 助 讓 企 業 藉 由 體 育 館、運 動 場、賽 程 或 球 員 衣 服 等

途 徑 露 出 企 業 專 屬 標 誌 或 商 品，觀 眾 進 而 體 認 到 商 標 或 產 品 的

存 在。以 N B A籃 球 賽 為 例，企 業 品 牌 可 透 過 下 列 幾 種 方 式 呈 現： 

1 .  球 場 地 板  

主 辦 單 位 讓 贊 助 商 將 商 標 烙 在 球 場 地 板 上 ， 因 此 ， 當 攝 影

機 跟 著 球 員 移 動 時 ， 企 業 品 牌 不 斷 地 出 現 在 螢 幕 裡 面 。 如 : 

2004年 達 拉 斯 小 牛 隊 與 休 士 頓 火 箭 隊 的 贊 助 商 美 國 航 空

(American Airline) 。  
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2 .  旋 轉 看 板  

主 辦 單 位 將 企 業 品 牌 放 在 紀 錄 台 前 緣 旋 轉 看 板 上 ， 每 一 節

（ 1 2分 鐘 )為 一 個 單 位 ， 一 場 比 賽 四 節 ， 至 少 可 容 納 四 個 企

業 品 牌 輪 流 露 出 。 這 個 位 置 容 易 讓 攝 影 機 拍 攝 到 ， 因 為 攝

影 機 通 常 都 架 在 紀 錄 台 正 前 方 ， 也 是 個 高 度 曝 光 率 的 好 位

置 。 如 :  2 0 0 6  紐 澤 西 藍 網 隊 與 鳳 凰 城 太 陽 隊 的 贊 助 商 豐 田

汽 車 ( T o y o t a )。  

3 .  籃 球 架  

主 辦 單 位 將 企 業 品 牌 烙 在 籃 球 架 旁 邊 的 防 撞 護 墊 上 面 ， 或

是 籃 框 下 方 。 當 球 員 進 攻 時 ， 攝 影 機 拍 攝 球 員 同 時 將 籃 架

帶 入 鏡 頭。此 區 也 是 一 個 曝 光 機 會 極 高 的 位 置。如 :  2 0 0 6  紐

澤 西 藍 網 隊 與 鳳 凰 城 太 陽 隊 的 贊 助 商 F o o t  L o c k e r。  

4 .  出 入 口 上 緣  

主 辦 單 位 將 企 業 品 牌 烙 在 出 口 上 緣 ， 尤 其 是 第 一 層 與 第 二

層 樓 的 出 口 ， 當 攝 影 機 跟 著 球 員 移 動 時 ， 企 業 品 牌 自 然 入

鏡。只 是 此 處 曝 光 機 率 不 如 前 述 三 個 位 置。如 :  2 0 1 1邁 阿 密

熱 火 隊 與 達 拉 斯 小 牛 隊 的 贊 助 商 百 威 啤 酒  ( B u d w e i s e r )  

5 .  跑 馬 燈  

跑 馬 燈 的 位 置 出 現 在 球 場 各 角 落 ， 因 此 攝 影 機 拍 攝 到 的 機

會 並 不 多 。 不 若 前 述 幾 個 集 中 在 球 場 周 圍 的 位 置 ， 跑 馬 燈

出 現 在 螢 幕 上 的 時 機 大 多 在 球 賽 中 止 （ 暫 停 )、 或 有 其 他 插

播 時 ， 攝 影 機 將 鏡 頭 移 往 觀 眾 席 時 拍 攝 到 的 。 如 : 2 0 0 4年 達

拉 斯 小 牛 隊 與 休 士 頓 火 箭 隊 的 贊 助 商 H o m e  T h e a t e r  S t o r e。  

6 .  球 衣  

球 員 身 上 所 穿 的 球 衣 也 是 企 業 品 牌 露 出 的 一 種 方 式 。 企 業

將 品 牌 打 在 球 衣 上 ， 當 攝 影 機 拍 攝 球 員 時 ， 自 然 可 以 露 出
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蓋 企 業 的 品 牌 。 如 : 2 0 0 4年 達 拉 斯 小 牛 隊 與 休 士 頓 火 箭 隊 的

贊 助 商 愛 迪 達  ( A d i d a s )。  

7 .  球 員 現 場 使 用  

球 團 將 企 業 提 供 的 用 具 或 飲 料 直 接 讓 球 員 使 用 ， 如 ： 球 員

在 暫 停 或 休 息 期 間 飲 用 開 特 力 ， 攝 影 機 在 拍 攝 時 就 可 直 接

入 鏡 。  

然 而，運 動 贊 助 一 樣 可 以 提 供 視 覺 與 聽 覺 兩 種 傳 達 方 式 。

棒 球 場 外 圍 牆 的 標 誌 露 出 就 是 視 覺 傳 達 方 式 的 一 種；而 比 賽 中

播 音 員 隨 口 帶 出 企 業 的 名 稱 則 是 聽 覺 傳 達 方 式 的 一 種。由 此 可

知，置 入 行 銷 與 運 動 贊 助 訊 息 傳 達 的 方 式 皆 可 透 過 視 覺 與 聽 覺

兩 種 途 徑 。  

 

第二節辨識效益比較  

(一 )  電 影  

本 研 究 採 用「 關 鍵 報 告 」為 研 究 對 象，經 研 究 者 重 複 檢 視

電 影 裡 所 置 入 之 品 牌 後，發 現 共 有 九 個 企 業 商 標 出 現 其 中，包

含 ： 凌 志  ( L e x u s )、 諾 基 亞  ( N o k i a )、 先 鋒 公 司 ( P i o n e e r ) ,、 銳

步  ( R e e b o k )、 漢 堡 王  ( B u r g e r  K i n g )、 寶 格 麗 ( B v l g a r i )、 服 飾  

( G A P )、 川 崎 機 械  ( K a w a s a k i )、 美 國 運 通 ( A m e r i c a n  E x p r e s s ) .  

經 平 均 數 分 析 後 ， L e x u s  的 辨 識 度 最 高  ( M = 3 . 8 0 ,  S D = . 6 1 2 )，

其 次 為  G A P  ( M = 2 . 1 0 ,  S D = 1 . 7 9 )， 第 三 為  N o k i a  ( M = 1 . 1 8 ,  

S D = 1 . 4 0 ) 。 辨 識 度 最 低 的 為  A m e r i c a n  E x p r e s s  ( M =  . 6 5 ,  

S D = 1 . 0 7 ) ， 其 次 為  K a w a s a k i  ( M =  . 7 1 ,  S D = 1 . 1 2 ) ， 第 三 為  

P i o n e e r  ( M =  . 9 0 ,  S D = 1 . 2 5 )。其 他 企 業 商 標 之 辨 識 程 度 如 表  4 - 1  

所 示 。  
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表  4 - 1   

關 鍵 報 告 企 業 品 牌 辨 識 效 益  

排  

序  
企  業  品  牌  個   數  平 均 數  標 準 差  

1  L e x u s  4 9  3 . 8 0  . 6 1 2  

2  G A P  4 9  2 . 1 0  1 . 7 9  

3  N o k i a  4 9  1 . 1 8  1 . 4 0  

4  R e e b o k  4 9  1 . 1 6  1 . 4 8  

5  B u r g e r  K i n g  4 9  1 . 1 2  1 . 4 7  

6  B v l g a r i  4 9  1 . 0 0  1 . 3 4  

7  P i o n e e r  4 9  . 9 0  1 . 2 5  

8  K a w a s a k i  4 9  . 7 1  1 . 1 2  

9  A m e r i c a n  

E x p r e s s  

4 9  . 6 5  1 . 0 7  

 

(二 ) N B A  (馬 刺  v s  火 箭 )  

本 研 究 採 用  2 0 0 4年 1 2月 1 0日  N B A  馬 刺 隊 與 火 箭 隊 之 比

賽 場 次 為 研 究 對 象，經 研 究 者 重 複 檢 視 比 賽 轉 播 畫 面 裡 所 置 入

之 品 牌 後 ， 發 現 共 有 1 4個 企 業 品 牌 出 現 其 中 ， 包 含 ： 愛 迪 達  

( A d i d a s )、 美 國 國 際 集 團  (A I G )、 B u d  L i g h t ,  F S N、 柯 尼 卡 美

樂 達  ( K o n i c a  M i n o l t a ) 、  麥 當 勞  ( M c D o n a l d ) ,  諾 基 亞

( N o k i a ) 、 百 事 可 樂  ( P e p s i ) 、  寶 麗 來  (P o l a r o i d ) , 、


